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RIJEC PREDSJEDNIKA

Hrvatsko drustvo ekonomista (HDE) ima plemenito poslanje: potaknuti
donositelje odluka na svim razinama u Hrvatskoj na kriticko promisljanje
sadaSnjosti 1 stvaranje pretpostavki za oblikovanje buduénosti u kojoj ¢e nasi
ljudi bolje Zivjeti, drzava biti efikasnija i institucije razvijenije, a nasa se
poduzeca inovativno 1 uspjeS$no natjecati na trziStima. Svakovrsni razvitak
drustva i podizanje nacionalne konkurentnosti uz smanjivanje socijalnih
nepravdi i nejednakosti te promocija najvisih civilizacijskih vrijednosti u
jezgri su svih nasih nastojanja vise od trideset godina.

Dosadasnju povijest HDE su obiljezila dva predsjednika, profesori Vladimir
Veselica i Ljubo Jurci¢, koji su uspjesno upravljali naSom organizacijom u
izazovnim vremenima koja su se nerijetko mogla poistovjetiti s plovidbom na
uzbibanom i katkad olujnom moru. U svijetu isprepletenosti vladaju¢ih
ideologija, struktura moc¢i i utjecaja u nakani dominacije 1 druStvene kontrole,
vazno je bilo saCuvati neovisnost.

Proteklo je deset godina od smrti Vladimira Veselice, velikog erudita i
intelektualca, ¢asnog 1 nadasve dobrog ¢ovjeka koji je svojim djelovanjem i
ponasanjem snazno utjecao na vaznost i Sirenje utjecaja HDE u prvom
desetljecu od osnutka. Ljubo Jur¢i¢ je vodio HDE u razdoblju u kojem je
njegova razboritost i smirenost bila presudna za opstanak i razvoj
organizacije. Bastinimo puno od njihova rada, isto kao i od djelovanja svih
kolegica i kolega u tijelima HDE koji su davali i jo$ uvijek daju veliki obol
nasoj organizaciji.

Izdvajam u ovom uvodu nekoliko vlastitih promisljanja.

Male zemlje kao Hrvatska nemaju izbora ako Zele imati odrzive prednosti:
invencije i inovacije trebaju se snazno poticati u svim sektorima, potrebno je
ubrzati proces digitalizacije industrije i drZzave na svim razinama, pokrenuti
brzu 1 u€inkovitu reformu javne uprave, smanjiti birokratizaciju, troSkove
drzavnog aparata i razinu korupcije te oblikovati dugoro¢nu strategiju koja ée
biti, medu ostalim, zasnovana na djelatnostima zasnovanima na naprednim



tehnologijama koje izranjaju iz 4. industrijske revolucije: robotici,
biotehnologiji, umjetnoj inteligenciji i primijenjenoj kognitivnoj znanosti.

Nadalje, model industrijske tranzicije prema pametnoj, odrzivoj i zelenoj
industriji treba biti osmisljen, koordiniran i voden kako bi se osnazile
djelatnosti u kojima se stvara viSa dodana vrijednost i koje imaju potencijal
za internacionalizaciju. Potrebno je u proces korjenitog preoblikovanja
industrijske strukture krenuti ¢im prije. Nemamo previse vremena ako se
zelimo prikljuciti najboljima u konkurentskom pozicioniranju na globalnoj
scenl.

Zelim usto podcrtati kako rezultat nuznih gospodarskih promjena u Hrvatskoj
ne smije biti nova verzija predatorskog kapitalizma koja ¢e dodatno raslojiti
1 uvecati razlike u druStvu, nego politika razvoja koja treba balansirati
ekonomske, socijalne i ekoloske ciljeve. Rast mora imati smisao u Zeljenoj
sutraSnjici. Novi svijet mora postati bolji od onoga u kojemu Zivimo, a to
zna¢i da se ne moZzemo samo usredotoCiti na tehnologiju ili profit, a
zanemariti ljude 1 sredinu u kojoj zivimo.

Povrh toga, treba se snazno uloziti u demografske politike usmjerene na
poticanje nataliteta i zaustavljanje iseljavanja mladih ljudi, ali i u pametnu
strategiju useljavanja onih koji ¢e sutra biti nasi sugradani. To je pitanje svih
pitanja: ako nema ljudi, nema ni Hrvatske.

Nasa zadaca je uciniti svijet boljim mjestom za naSu generaciju, kao i za
generacije koje dolaze nakon nas. Mozemo dati mali doprinos u sprjeavanju
moralnoga posrnucéa civilizacije putem odmaka od pohlepe, sebicnosti i
bescutnosti na kojima pociva vladaju¢a druStvena paradigma. Potrebno je
mijenjati ljude, organizacije i drustvo nabolje: pokusati biti snazan pokretac
stvaranja 1 Sirenja plemenitih vrijednosti 1 odgovornosti prema budu¢im
narasStajima. Zajedni$tvo i ravnopravnost, solidarnost i suradnja, socijalna i
organizacijska ravnoteza, smanjenje nejednakosti i1 druStvena korisnost,
oCuvanje okoliSa i interesi svih ukljucenih trebaju biti vazni dijelovi agende
upravljackih elita.

U Hrvatskom drustvu ekonomista stoga zelimo i¢i u korak s korjenitim
promjenama u drustvu, temeljiti nas rad na povezivanju znanosti i struke i biti
neovisni ¢initelj koji ¢e utjecati na socijalna i gospodarska zbivanja. To nije
moguce bez prilagodbe novom vremenu, vece fleksibilnosti u organizaciji i
radu, ukljuéivanja znatno veceg broja mladih i Zena te drukcijeg djelovanja
primjerenog narastaju informacijskoga drustva.



Zelimo ostaviti zasade u kojima neée biti zadovoljstva osrednjim i nebitnim
rezultatima, niti mjerilima i poticajima koji ¢e ohrabrivati prosjec¢nost. Nas je
cilj graditi, a ne rusiti mostove, primjerom pokazivati koliko mozemo biti
ujedinjeni uza sve nase razliitosti 1 osobnosti. Kriti¢ko propitivanje zbilje je
osnova nasega djelovanja: neiscrpna snaga koja omogucuje ostvarivanje
ciljeva i koja nas najsnaznije medusobno povezuje.

Potrebni su nam dugotrajni i sustavni napori, disciplina i inovativnost u radu,
upornost 1 htijenje i, ponajprije, Zelja da moZemo mijenjati svijet kako bismo
ostvarili iznadprosje¢no postignué¢e svih nas, grupno i pojedinacno, kao
duhovnu i intelektualnu kategoriju sakupljenog znanja i iskustva te
prenoSenja istog. Onkraj izglacanih i1 suZenih pogleda postoji veliki prostor
za novu razboritost i imaginaciju.

Velebnost naSih stremljenja ne smije biti u samozadovoljstvu, nego u
poslanju da budemo bolji. NaSe odlike vezuju se uz ono §to smo postigli, a
nasa sutrasnjica uz spremnost da stvorimo ono $to zamisljamo.

Prof. dr. sc. Darko Tipuri¢

Predsjednik Hrvatskog drustva ekonomista
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SAZETAK

Implementacija koncepta odrzivosti korjenito mijenja poziciju nadzornog
odbora kao kljuénog mehanizma korporativnog upravljanja, posebno u
na¢inu na koji nadzorni odbor preuzima svoje uloge, u njegovu utjecaju na
izvjeStavanje o odrzivosti te u utjecaju nadzornog odbora na uspjeSnost
inicijativa iz podrucja odrzivosti. Cilj rada je prikazati postojeca istrazivanja
u kojima se nadzorni odbor povezuje s korporativnom odrzivosti i dati kriticki
pregled dobivenih nalaza. U tu je svrhu provedeno bibliografsko istrazivanje
u kojem su identificirani i analizirani relevantni znanstveni radovi koje smo
grupirali u tri istrazivatka pravca: prvi, usmjeren na izvjeStavanje o
odrzivosti, drugi pravac, koji razmatra uc¢inak poduze¢a u domeni odrzivosti
te tre¢i pravac, S radovima koji razmatraju promjene u nacinu preuzimanja
uloga nadzornog odbora uzrokovane novim zahtjevima Kkorporativne
odrzivosti. Na originalan na¢in predstavljen je postojeéi istrazivacki prostor
veze odbora i korporativne odrzivosti te Su izdvojena potencijalna podrucja
za buduca istraZivanja u tom segmentu korporativnog upravljanja.

Kljuéne rijeci: korporativno upravljanje, upravni odbor, nadzorni odbor,
korporativna odrzivost.

*
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1. UVOD

Odrzivi razvoj (engl. sustainable development), korporativna odrzivost (engl.
corporate sustainability) i korporativna drustvena odgovornost (engl.
corporate social responsibility) podrucja su, teme i konstrukti koji danas
snazno obiljeZzavaju svijet, posebno nacin na koji gledamo sadaSnjost i
buduénost poslovanja. Zajedno sa sveprisutnim ESG (engl. akr.
Environmental, Social i Governance) kriterijima, oni se pomno razmatraju
unutar foruma supranacionalnih organizacija, nacionalnih zakonodavaca,
regulatora i kompanija te su nezaobilazna sastavnica krovnih strateskih akata
poput Agende 2023 Ujedinjenih naroda ili Zelenog plana Europske unije, ali
I drugih zakona, propisa i smjernica koji ureduju nefinancijsko izvjestavanje
kompanija i uvjete pruzanja financijskih usluga, kao i strateskih akata
poduzeca. Odrzivost je osim toga istrazivacki prostor u kojem razlicite
znanosti i discipline daju obol boljem razumijevanju i utjecaju na ambijent u
kojem bivamo. Raste svjesnost kako nema prosperiteta bez holistickog
pristupa u kojemu c¢e druStvena ravnoteZa, pravednost i ljudska prava,
ekoloski izazovi i1 kruzna ekonomija, interesi buducih generacija i odrZivost
zivota na planetu biti utjelovljeni u ciljeve i politike na svim socijalnim,
institucionalnim i ekonomskim razinama.

Zanimljive su relacije 1 odnosi izmedu navedenih kategorija. Odrzivi razvoj
moze se definirati kao razvoj koji zadovoljava potrebe sadasnjosti bez
ugrozavanja sposobnosti buducih generacija da zadovolje svoje potrebe
(WCED, 1987, str. 41), dok se korporativna odrzivost moze smatrati
primjenom koncepcije odrzivog razvoja na mikro razini (De Olivera 1 sur.,
2023), no to je konstrukcija koja nije jednozna¢no odredena (Montiel i
Delgado-Ceballos, 2014, Hahn i sur., 2016, Kantabutra i Ketprapakorn,
2020). Premda su neki autori pronasli trideset i tri temeljno razlicite definicije
korporativne odrzivosti u postojec¢oj znanstvenoj literaturi (Meuer i sur.,
2019), mi smatramo prikladnim Elkingtonov (1997) pristup koji korporativnu
odrzivost vezuje uz uravnotezenje socijalnih, ekonomskih i okoli$nih ciljeva
poduzeca. Drugim rije¢ima, organizacije 1 njihovi celnici trebaju se
jednovremeno koncentrirati na ekonomiziranje, odrZivost Zivota na planetu, 1
ljude i drustvo u cjelini (Fry i Slocum, 2008). S druge strane, korporativna
drustvena odgovornost (Cesto u nas prevedena kao druStvena odgovornost
poduzeca ili drustveno odgovorno poslovanje) obuhvac¢a ekonomska, pravna,
eticka i filantropska ocekivanja koja drustvo ima od organizacija u
odredenom razdoblju (Carroll, 1979, str. 500). lako se radi o konstruktima
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koji su bliskog i konvergentnog znacenja (Montiel, 2008), oni su nastali kao
zasebne kategorije Cija izvoriSta — normativna etika i teorija sustava, ujedno
signaliziraju i njihove razlike (Bansal i Song, 2017).

Nadalje, ESG je okvir u kojem su sadrzani okoli$ni, drustveni i upravljacki
kriteriji kao temelj mjerenja viSedimenzionalne organizacijske uspjesnosti.
To su svojevrsna mjerila aktivnosti koje se poduzimaju u poduzecu radi
ostvarenja opée druStvene dobrobiti i zadovoljavanja dugoro¢nih oc¢ekivanja
bitnih interesno-utjecajnih skupina (Park i sur., 2023). Sli¢no prethodno
navedenom, dobro implementirani ESG kriteriji pozitivno utjeCu na
korporativnu odrzivost (Ye i sur., 2022), ali je ne predstavljaju u potpunosti.

S obzirom na to da znatan broj autora pojmove odrzivosti i drustvene
odgovornosti upotrebljava naizmjenicno, katkad nedosljedno i viseznacno
(Bansal i Song, 2017, str. 106), u naSoj analizi uloge nadzornog odbora glede
korporativne odrzivosti ukljuc¢it ¢emo takoder i nalaze istrazivanja radova
koji razmatraju poloZzaj odbora u odnosu na korporativhu drustvenu
odgovornost te okoliSne, druStvene 1 upravljacke kriterije.

OdrZivost je tema koja znatno dotic¢e discipline korporativnog upravljanja i
strateSkog menadzmenta. Postoje pregledni radovi o odrednicama
izvjestajnih sustava o korporativnoj odrzivosti (Hahn 1 Kiithnen, 2013, Dienes
1 sur., 2016, Schaltegger 1 sur., 2022), o integraciji korporativne odrzivosti u
strate$ki menadzment (Engert i sur., 2016), o doprinosu rodne raznolikosti
odbora performansama poduzeca te izvjeStavanju o korporativnoj odrzivosti
(Amorelli 1 Garcia-Sanchez, 2021), o odnosu korporativnog upravljanja i
korporativne odrzivosti (Aras i Crowther, 2008), o utjecaju Zena u odborima
na drustvene performanse poduzeca (Campopiano i sur., 2022), o utjecaju
izvrSnih direktora za odrzivost 1 komisija za odrzivost na izvjeStavanje,
reviziju i performanse iz domene korporativne odrzivosti (Velte i Stawinoga,
2020), o internim mehanizmima korporativnog upravljanja koji pospjesuju
korporativnu odrZivost (Ludwing i Sassen, 2019) i drugim temama.

Povrh toga, radovi se usmjeravaju na analizu teorijskih okvira korporativne
odrzivosti (Montiel i Delgado-Ceballos, 2014, Frynas i Yamahaki, 2016), na
istrazivanje faktora koji utjeCu na implementaciju kompanijskih politika
odrzivosti (Ahmed i sur., 2021), analizu doprinosa strateskih organizacijskih
sposobnosti korporativnoj odrzivosti (Bezerra 1 sur., 2020), studije utjecaja
korporativne odrzivosti na performanse poduzeca (Salzmann, 2005, Goyal i
sur., 2013), proucavanje tenzija izmedu konfliktnih ciljeva koji obiljezavaju
koncept korporativne odrzivosti (Van Der Byl i Slawinski, 2015, Luo i sur.,
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2020, Wannags i Gold, 2020), analizu odrzivosti unutar lanaca nabave
(Seuring i sur., 2005), ras¢lambu razli¢itih metrika korporativne odrzivosti
(Siew, 2015, Diez-Canamero i sur., 2020) i dr.

Cilj naSeg istraZivanja je ste¢i dubinski uvid u rezultate radova koji istrazuju
korporativnu odrzivost iz perspektive odbora kao klju¢nog internog
mehanizma korporativnog upravljanja. Ponajprije Zelimo utvrditi koje su
glavne istrazivacke teme vezane uz nadzorni odbor i korporativnu odrzivost,
koje perspektive 1 teorijski pravci dominiraju ovim podru¢jem te na koji se
nacin djelovanje nadzornog odbora mijenja tijekom ove paradigmatske
promjene.

Predstavit ¢emo rezultate dosadaSnjih istraZivanja i pokusati identificirati
jedan broj relevantnih istrazivackih pitanja za buduca istrazivanja. Smatramo
kako ¢e rad pridonijeti boljem razumijevanju uloge odbora vezano uz
korporativnu odrzivost, kao 1 zahtjeva i izazova s kojima se odbori suocavaju.

2. TEORIJSKI PREGLED ISTRAZIVACKOG PODRUCJA

Nadzorni odbor u svojem radu preuzima tri vazne uloge: kontrolnu,
povezujucu i strateSku ulogu. Kontrolna uloga odbora sastoji se od niza
aktivnosti 1 mehanizama kojima odbor S§titi interese dionicara i drugih
interesno-utjecajnih skupina. Obuhvaca izbor ¢lanova uprave, monitoring
njihovih radnih postignuca, nagradivanje uprave, izbor revizora i neovisnost
financijskog izvjestavanja te nadzor nad funkcioniranjem sustava internih
kontrola u poduzecu. 1z perspektive agencijske teorije, kontrolna uloga je
usmjerena na minimizaciju agencijskih troSkova odnosno sprjeavanje
oportunistickog djelovanja vrhovnog menadzmenta (Fama i Jensen, 1983).
Drugo, nadzorni odbor treba sudjelovati i u strateSkom djelovanju, ponajprije
putem autorizacije predloZenih strateSkih odluka, ocjeni prijasnjih strateSkih
odluka te savjetodavnom ulogom i potporom menadZmentu u ostvarivanju
zajednicke vizije. Sudjelovanje odbora u formulaciji i implementaciji
strategije drustva moZe pozitivno utjecati na poslovne rezultate. Trece,
povezujuca uloga nadzornog odbora odnosi se na odrZzavanje formalnih i
neformalnih odnosa s interesno-utjecajnim skupinama i moze pomoci
artikulaciji interesa 1 prevladavanju inherentnih sukoba medu njima.
Upravljanje odnosima s interesno-utjecajnim skupinama moze pomo¢i u
osiguravanja bitnih resursa za poduzece (Pfeffer i Salancik, 1978).
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Djelotvornost nadzornog odbora moze se mjeriti razinom uspjesnosti u
izvrSavanju zadataka iz domene triju osnovnih uloga (Tipuri¢, 2008).

Implementacija koncepta korporativne odrzivosti znatno utjee i1 na
djelovanje i redefiniranje temeljnih uloga kako nadzornog odbora, tako i
upravnog odbora. Sve je ve¢i odmak od maksimizacije blagostanja dioni¢ara
kao cilja svih ciljeva poslovnog sustava koji je potporanj dionicarsko-
centri¢ne paradigme koja je dominirala korporativnim upravljanjem druge
polovice 20. i pocetka 21. stolje¢a (Clarke, 2015). Sve se viSe prihvaca
potreba za ravnoteZom ekonomskih, socijalnih i okoliSnih odrednica u
poslovanju, $to nerijetko dovodi do preispitivanja stvarne svrhe suvremenog
poduzeca, pa samim tim i uloge koju odbor treba imati.

Tu su i institucionalni pritisci, posebno u Europskoj uniji, koji se o€ituju u
propisima vezanima uz integraciju odrzivosti u procese donosenja
investicijskih odluka 1 uvodenju standarda izvjesStavanja kao S§to je npr.
Direktiva o korporativnom izvjestavanju o odrzivosti (engl. CSRD — The
Corporate Sustainability Reporting Directive) koja je stupila na snagu u
sjjenju 2023. godine i koja zahtijeva od velikih poduzeéa redovito i
transparentno objavljivanje informacija o ucincima svojih aktivnosti na
okoli$ 1 drustvo 1 pripadaju¢im rizicima odrZivosti. Korporativha odrZivost
dakle postaje neizostavna agenda u radu upravnih i nadzornih odbora.

3. METODOLOGHNA | UZORAK

Istrazivanje za potrebe rada sastojalo se od nekoliko faza: identifikacije i
selekcije relevantninh znanstvenih radova, odabira konac¢nog skupa
znanstvenih radova, mapiranja podataka te sinteze i izvjeStavanja 0
rezultatima istrazivanja.

Tijekom srpnja 2023. godine provedena je opsezna pretraga baza podataka
Scopus i Web of Science. Pretragom su obuhvaéeni ¢lanci u znanstvenim
casopisima, knjige 1 konferencijski radovi objavljeni na engleskom jeziku koji
U nazivu, sazetku ili medu klju¢nim rije¢ima sadrze pojmove korporativna
odrzivost, odbor i korporativno upravljanje.

Bibliografska pretraga rezultirala je s ukupno 104 podudaranja: 40
podudaranja na Web of Science i jo§ 64 podudaranja na Scopusu. Inicijalnim
pregledom uklonjena su ukupno 33 duplikata. Prva procjena relevantnosti
provedena je Citanjem saZzetaka ukupno 71 preostalog izvora. Kljucni
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inkluzijski kriterij odnosio se na procjenu sukladnosti s podrucjem i ciljevima
rada odnosno postojanja reference na karakteristike i uloge nadzornog odbora
s jedne i reference na korporativnu odrzivost s druge strane. Nakon ove faze
odbacen je 21 rad koji nije zadovoljio spomenute Kriterije.

U sljedecoj fazi procitani su cjeloviti tekstovi preostalih 50 izvora pri ¢emu
je primijenjen ekskluzijski kriterij izostanka eksplicitnog spominjanja bilo
koje uloge nadzornog odbora unutar bilo koje poznate taksonomije ili,
minimalno, referiranje na uloge nadzornog odbora u Sirem smislu. Na ovaj
nacin odbaceno je dodatnih 28 izvora te su stoga preostala 22 relevantna
izvora. Metodom snjezne grude identificirano je dodatnih 14 ¢lanaka te je na
kraju druge faze selektirano ukupno 36 c¢lanaka koji su cinili uzorak
istrazivanja (dinamika objave ¢lanaka nalazi se na Slici 1.). Na koncu je
izvrSeno agregiranje literature u koherentne klastere s elementima zajednickih
obiljezja.
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Slika 1. Broj objavljenih radova po godinama i kumulativ broja
objavljenih radova
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Izvor: autori.

Nadalje, izdvojili smo najvise citirane radove iz odabranog uzorka u trenutku
pisanja zavr$ne verzije rada (rujan 2023). U Tablici 1. nalazi se popis 14
radova koji imaju najmanje 100 citata.

Tablica 1. Najcitiraniji radovi iz istrazivackog uzorka

Autor (i) Naslov rada Godina Casopis Faktor Broj
odjeka citata

The effect of board characteristics

De Villiers, C., Naiker, . . Journal of
V. i Van Staden, C. J. on firm environmental 2011 Management 17,3 499
performance
. . Journal of
Mlchelon: G.i The effept of corporate governance 2012 Management & 28 443
Parbonetti, A. on sustainability disclosure G
overnance
Frias-Aceituno, J., The role of the board in the gggpgﬂiﬁiﬁﬁc';d
Ariza, L. R. i Garcia-  dissemination of integrated 2012 P y 10,6 359
. - - Environmental
Sanchez, 1. corporate social reporting

Management

10
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Autor (i)

Naslov rada

Godina Casopis

Faktor Broj
odjeka citata

Shaukat, A., Qiu, Y. i

Board attributes, corporate social
responsibility strategy, and

Journal of Business

Trojanowski, G. corporate environmental and social 2014 Ethics 81 287
performance
Diversity of board of directors and Corporate Social
Cucari, N., De Falco, environmental social governance: 2017 Responsibility and 106 245
S. E. i Orlando, B. Evidence from Italian listed Environmental !
companies Management
The role of the board of directors
éar':l:e_rg?;l‘]'ha'ch’i in the adoption of GRI guidelines 2017 Journal of Cleaner 11 191
arcla-5anchez, L. for the disclosure of CSR Production
Lozano, M. B. . .
information
Corporate governance and board of
Naciti, V. dlrector_s:'The eff_ect ofa b_oarq 2019 Journal _of Cleaner 11 190
composition on firm sustainability Production
performance
Do board’s corporate social
. responsibility strategy and Business Strategy
?elfaya, A. 1 Moussa, orientation influence 2017 and the 14,3 184
' environmental sustainability Environment
disclosure? UK evidence
Monitoring intensity and
Mallin, C., Michelon, stakeholders’ orientation: how does 2013 Journal of Business 81 160
G. i Raggi, D. governance affect social and Ethics !
environmental disclosure?
The governance of corporate
sustainability: Empirical insights .
:(Ilge;ter;;rr,]:\.MCIarke, T into the development leadership 2014 IJ;E:S?I of Business 8,1 155
T and implementation of responsible
business strategy
Sustainability
Arayssi, M., Dah, M. Women on boards, sustainability Accounting
i . : 2016 47 127
A.ilizi, M. reporting and firm performance Management and
Policy Journal
s o
Are_na, C., Bozzolan, S. stakeholder manipulation? An 2014 Responsmlllty and 10,6 117
i Michelon, G. - . Environmental
analysis of disclosure tone and the Management
role of the board of directors 9
A crosscountry investigation of
Bae, S. M., Masud, M. corporate governance and R
a. K. i Kim, J. D. corporate sustainability disclosure: 2018 Sustainability 4 116
A signaling theory perspective
. Exceptional boards: Environmental Journal of
Xlajlls, J. L. i Hoffman, experience and positive deviance 2013 Organizational 11,8 100
o from institutional norms Behavior
Izvor: autori.
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4. ISTRAZIVACKA PODRUCJA I PREGLED REZULTATA
STUDIJA

Postoji nekoliko podrucja i pravaca istrazivanja korporativne odrzivosti iz
perspektive odbora.

4.1. Grupa istrazivanja usmjerenih na izvjeStavanje o odrzivosti

Prvo, to su radovi koji se bave promjenama koje izvjestavanje o korporativnoj
odrzivosti donosi u odbor, kao i atributima i ¢initeljima koji utjecu na njegovu
ucinkovitost.

U jednom broju radova nalazi upucuju na pozitivnu vezu izmedu nezavisnosti
odbora (veéi broj nezavisnih ¢lanova), veli¢ine odbora i/ili uspostave posebne
komisije za odrzivost, S jedne, i kvalitete i transparentnosti izvjeStavanja o
odrzivosti, S druge strane (Anyigbah i sur., 2023; Bae i sur., 2018; Cucari i
sur., 2017; LaFuente i sur., 2017; Kaymak i Bektas, 2017).

Frias-Aceituno i sur. (2012) utvrduju da je veli¢ina odbora pozitivno
povezana s diseminacijom integriranog izvjesca, Sto objasnjavaju time da veci
odbori posjeduju Siru ekspertizu koja im olakSava obavljanje njihove
nadzorne uloge. S druge strane, Christopher i sur. (2022), na uzorku
poduzeca iz africkih subsaharskih zemalja, utvrduju da veza izmedu veli¢ine
odbora 1 izvjeStavanja o korporativnoj odrzivosti ima inverzni U oblik, dok
rodna raznolikost i postojanje zasebne komisije za pitanja korporativne
odrzivosti imaju pozitivan utjecaj na izvjeStavanje. Zanimljiv je i nalaz
istrazivanja na uzorku indijskih poduzeca da ucestalost sastanaka odbora
znacajno utjeCe na izvjeStavanje poduzecéa o odrzivosti (Kumar i sur., 2022).

Povrh wveli¢ine 1 nezavisnosti odbora, Chouaibi i sur. (2021) su u
longitudinalnoj studiji na uzorku europskih poduze¢a pokazali kako 1
raznolikost u odboru ima pozitivan utjecaj na izvjestavanje o korporativnoj
odrzivosti. Takoder na uzorcima europskih poduzeca, Arayssi i sur. (2016)
pronasli su pozitivhu vezu izmedu udjela Zena u odboru i kvalitete
izvjeStavanja o korporativnoj odrzivosti, a Nicolo 1 sur. (2021) su zakljucili
da ve¢i udjel Zena u odborima ima pozitivan utjecaj na razinu izvjestavanja o
svima trima sastavnicama ESG-a. Istovrsni rezultati dobiveni su i na
uzorcima azijskih poduzec¢a: Tran i sur. (2021) dobili su potporu za tezu da
su veli¢ina odbora i rodna raznolikost klju¢ne determinante izvjeStavanja o
korporativnoj odrzivosti, a Mahmood i sur. (2018) da ve¢i nadzorni odbori s
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veé¢im udjelom zena i uspostavljenom komisijom za korporativnu drustvenu
odgovornost bolje obavljaju nadzor nad menadZerskim odlukama vezanima
uz odrzivost i poti¢u kvalitetnije izvjeStavanje o odrzivosti.

Suprotno od navedenih rezultata, Cucari i sur. (2017) pronasli su negativnu
vezu izmedu broja zena u odborima i ESG izvjeStavanja. Razlog su, prema
njihovu misljenju, regulatorni pritisci za rodnom raznoliko$¢u odbora bez
obzira na ekspertizu koju ¢lanice i ¢lanovi trebaju imati.

U svojoj studiji, LaFuente i sur. (2017) potvrduju pozitivnu vezu izmedu
razine transparentnosti poduzeca u izvjeStavanju o odrzivosti i1 postojanja
posebne komisije za pitanja korporativne drustvene odgovornosti, kao i
nezavisnosti 1 raznolikosti ¢lanova odbora.

Zanimljivi su usto rezultati istrazivanja na uzorku nizozemskih poduzeca da
kvaliteta preuzimanja kontrolne funkcije odbora pospjesSuje kvalitetu
izvjeStavanja o odrzivosti u kratkom roku (Manning i sur., 2019) i na uzorku
britanskih poduzeca da postoji pozitivna veza izmedu okoliSne komponente
korporativne druStvene odgovornosti i strateSke uloge odbora (Helfaya i
Moussa, 2017).

Druk¢iju su vrstu istrazivanja proveli Arena i sur. (2014) na uzorku americ¢kih
poduze¢a. Traze¢i odgovor na pitanje predstavlja li izvjeStavanje o
okolisnom aspektu odrzivosti dokaz transparentnosti prema Stakeholderima
ili tek manipulacijski alat, zakljucili su da je upravo odbor tijelo koje
moderira vezu izmedu optimistickog tona u izvjeS¢u o okoli$noj odrzivosti 1
buducih okolisnih performansi poduzeca.

4.2. Grupa istrazivanja usmjerenih na uc¢inak poduzeca u
domeni odrzivosti

Druga skupina radova naslonjena je istraZzivanje uloge odbora i ucinka
poduzec¢a u domeni korporativne odrzivosti.

U radovima se ponajprije isti¢e vaznost stakeholderske orijentacije poduzeca
koja je pozitivno povezana s u¢inkom poduzeéa u podrucju odrzivosti (Mallin
i sur., 2013).

Recentno istrazivanje pokazuje vaznost dobro postavljene kontrolne uloge
odbora. U longitudinalnoj studiji na uzorku poduzeca iz azijskih zemalja

13



D. TIPURIC, Z. ZURO i R. BARISIC: Nadzorni odbor i korporativna odrzivost...

utvrden je pozitivan utjecaj efikasnosti preuzimanja kontrolne uloge
nadzornog odbora na ucinak poduzeca u segmentu odrzivosti (Lee, 2023).

Nadalje, rezultati pokazuju pozitivnu vezu izmedu takvog ucinka i veliine
odbora, rodne raznolikosti, prosjene starosti ¢lanova i broja komisija
nadzornog odbora (Chams i Garcia-Blandon, 2019), kao i pozitivhu vezu
izmedu veli¢ine 1 nezavisnosti odbora 1 ucinka poduze¢a u segmentu
odrzivosti (Minciullo i sur., 2022). Ipak, to nisu jednoznac¢ni nalazi. U jednom
drugom istrazivanju pronadena je negativna veza nezavisnosti odbora (ali 1

potvrdena pozitivna veza raznolikosti odbora) i u¢inka u podrucju odrzivosti
(Naciti, 2019).

Cancela i sur. (2020) pokazuju kako veli¢ina odbora negativno utjeCe na
ekonomski, pozitivno na druStveni i negativno na okoli$ni u¢inak poduzeca.
Aboud i Yang (2022), istrazujué¢i na uzorku kineskih listanih kompanija,
zaklju€uju da veliki nadzorni odbori mogu imati veci utjecaj na upravu i na
taj nacin zastititi interese Stakeholdera. DeVilliers i sur. (2011) dobili su
rezultate koji pokazuju da veli¢ina odbora, prisustvo aktivnih vrhovnih
menadzera i pravnih stru¢njaka u odboru imaju pozitivan efekt na okolisni

ucinak americkih poduzeca.

Velte (2016) zakljuCuje, na temelju istrazivanja na uzorku njemackih i
austrijskih poduzec¢a, da Zene u odborima mogu imati pozitivan utjecaj na
smanjenje konflikta izmedu menadzmenta i stakeholdera te na taj nacin
doprinijeti provedbi ESG strategije poduzeca.

Interesantna su istrazivanja koja razmatraju ulogu nadzornog odbora u
formuliranju i integraciji strategije odrzivosti u poslovanje poduzeca. Klettner
1 sur. (2014) analiziraju na koji se nacin procesi i strukture korporativnog
upravljanja koriste za uspostavu 1 implementaciju strategija odrzivosti i
prepoznaju postupni prelazak s dionicarskog na stakeholdersko poimanje
velikih australskih poduzec¢a, odnosno strukture vodstva koje to potvrduju.
Shaukat i sur. (2014) pokazuju, na viSegodiSnjim podacima uzorka poduzeca
listanih na londonskoj burzi, da orijentacija nadzornog odbora prema
korporativnoj drustvenoj odgovornosti vodi k snaznijoj strategiji druStvene
odgovornosti, koja definira i bolji u¢inak poduzeca u toj domeni.

Prethodno iskustvo ¢lanova odbora u djelatnostima i aktivnostima vezanima
za okoli§ objasnjava pozitivno odstupanje kompanije od institucionalnih
normi u okoliSnom uc¢inku poduzeca (Walls i Hoffman, 2013). Isti rezultat su
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dobili Homroy i Slechten (2017) na viSegodi$njim podacima iz uzorka
listanih britanskih poduzeca.

4.3. Grupa istrazivanja usmjerenih na evoluciju uloga
nadzornog odbora

Naposljetku, treca skupina radova razmatra promjene u razumijevanju uloge
i nacinu djelovanja nadzornog odbora glede korporativne odrzivosti.

Tako Ingley (2001) zaklju€uje, na temelju istraZivanja na uzorku ¢lanova
odbora, kako je orijentacija novozelandskih poduzeca pretezito usmjerena
zadovoljavanju ciljeva dioni¢ara 1 isti¢e kako korporativna druStvena
odgovornost zahtijeva od odbora ponovno razmatranje drustvenog aspekta
njihove upravljacke uloge.

Galbreith (2012) postulira da normativna priroda odrzivosti zahtijeva daljnje
razmatranje uloga odbora. Istrazujuéi potice li ljudski kapital clanova
nadzornog odbora nadzornu ulogu i resursnu funkciju, zakljuCuje da
prethodno iskustvo ¢lanova nadzornog odbora i njihova ¢lanstva u drugim
odborima utjecu na performanse poduzeca iz domene odrzivosti. Takoder,
istrazivanje postulira da sustav vrijednosti ¢lanova nadzornog odbora definira
razinu njihova sudjelovanja u raspravi i odlucivanju o pitanjima odrzivosti
poduzeca.

Ricart 1 sur. (2005) na uzorku od 18 vodecih poduzec¢a u podruc¢ju odrzivosti
razmatraju nacin na koji se korporativno upravljanje prilagodava odrzivom
razvoju. Zaklju¢uju da odbori preuzimaju cetiri uloge: resursnu, usluznu,
kontrolnu i stratesku. Dokle se resursna uloga odnosi na dijalog s interesno-
utjecajnim skupinama, usluzna se uloga odnosi na promociju srznih
korporativnih vrijednosti, strateSka na uklju€ivanje odrzivog razvoja i
korporativne odgovornosti u strateSke planove, a kontrolna na procjenu
performansi poduzeca iz domene odrzivosti. Hung (2011) razvija vlastitu
taksonomiju uloga nadzornog odbora u odrzivosti s ukupno cetiri uloge: dvije
vezane uz zadovoljenje potreba utjecajno-interesnih skupina poduzeca (ulogu
,odredivanja smjera“ i ulogu ,,éuvara®) te dvije koje poduzece promatraju kao
stakeholdera unutar Sireg drustvenog okvira (ulogu ,,drustvenog
umrezavanja“ i ulogu ,,drustvenog sudjelovanja®).

Istrazujudi jesu li korporativno upravljanje i izvjeStavanje o korporativnoj
odrzivosti komplementarni legitimacijski mehanizmi poduzeca, Michelon 1

15



D. TIPURIC, Z. ZURO i R. BARISIC: Nadzorni odbor i korporativna odrzivost...

Parbonetti (2010) pronasli su, na uzorku americkih i europskih kompanija, da
stupanj nezavisnosti odbora ima utjecaj na izvjeStavanje o odrzivosti
isklju¢ivo kada su nezavisni ¢lanovi ujedno i drustveno utjecajni pojedinci,
Sto obrazlazu njihovom sposobnosti obavljanja legitimacijske uloge.

Bitno je istaknuti istrazivanje koje su proveli Salvioni i sur. (2015) koji
argumentiraju kako odbori imaju klju¢nu ulogu u ugradivanju odrZivosti u
korporativnu  kulturu.  Odrzivost smatraju  svojevrsnim faktorom
konvergencije izmedu otvorenog 1 zatvorenog sustava korporativnog
upravljanja.

Coulson-Thomas (2023) razmatra na koji se nacin korporativno upravljanje
treba promijeniti kako bi se prilagodilo izazovima odrzivosti. Medu ostalim,
pronalazi novu ulogu odbora kao entiteta koji mora definirati i artikulirati
korporativnu svrhu kojom ¢e inspirirati interne i eksterne interesno-utjecajne
skupine za angazman i tako posti¢i sinergiju svih triju elemenata u ESG
okviru.

Sukladno naprijed navedenom, identificirali smo tri istrazivacka pravca. Prvi
istrazivacki pravac fokusira se na problematiku izvjestavanja o odrzivosti.
Drugi istrazivacki pravac razmatra u€inak poduzeca u domeni odrZivosti.
Tre¢i pravac obuhvaca radove koji razmatraju promjene u nacinu
preuzimanja uloga nadzornog odbora uzrokovane novim zahtjevima
korporativne odrzivosti. Istrazivacki prostor veze odbora i korporativne
odrzivosti predstavljen je na Slici 2. unutar koje su povezane klju¢ne
nezavisne i zavisne varijable znanstvenih radova grupiranih unutar navedenih
istrazivackih pravaca.
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Slika 2. Postoje¢i istrazivacki prostor veze odbora i
korporativne odrzivosti

KORPORATIVNA
ODBOR SVRHA PODUZECA ODRZIVOST
NEZAVISNOST B R g KVALITETA
IZVJESTAVANJA
VELICINA ODBORA
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OSNIVANJE POSEBNE
KOMISIJE

W IZVEDBA PODUZECA

RODNA RAZNOLIKOST
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5 ODLUKAMA O
UCESTALOST ODRZIVOSTI
SASTANAKA
T STRATEGIJA
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POVEZUJUCA ULOGA
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ISKUSTVO CLANOVA . {
 ORENTRELS
.......... 3. GRUPA
Izvor: autori.

5. DISKUSIJA 1 ZAKLJUCAK

Usvajanje politika, procedura i institucionalnih mehanizama koji se vezuju uz
uravnotezenje socijalnih, ekonomskih i okoli$nih ciljeva poduze¢a mijenja
polozaj, uloge i djelovanje nadzornog odbora.
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Dosadasnja istrazivanja uglavnom su naslonjena na identifikaciju onih
atributa i obiljezja odbora koji su povezani s nekim od bitnih odrednica
korporativne odrzivosti. Gotovo i da nema radova koji se bave korjenitim
preslagivanjem u funkcioniranju odbora koji donosi potreba za ponovnom
definicijom korporativne svrhe, skladnjom mirijade raznovrsnih i Cesto
konfliktnih ciljeva i odmakom od samo pasivne kontrolne uloge.

U provedenoj analizi identificirali smo nekoliko skupina istrazivackih radova.
U prvoj skupini radova autori pokuSavaju utvrditi na koji su nac¢in pojedini
elementi sastava, strukture ili timske dinamike odbora povezani s
izvjeStavanjem o odrzivosti, uz posebno akcentiranje kontrolne uloge.
Teorijski okviri koji se preuzimaju u radovima su agencijska teorija (u veéini
slu¢ajeva) i stakeholderski pristup. Nadalje, povezanost ucinka poduzeca u
domeni korporativne odrzivosti i obiljezja odbora naj¢esce se promatraju kroz
prizme teorije resursne ovisnosti i stakeholderskog pristupa, pritom se
uglavnom referirajuci na povezujucu ulogu odbora. Isti teorijski okviri koriste
se pri sagledavanju strateSke uloge odbora u integraciji ciljeva odrzivosti u
korporativne strategije.

Razmatranje fundamentalnih promjena u razumijevanju uloge i1 nacinu
djelovanja odbora, odnosno pitanje kako ¢e se promijeniti korporativno
upravljanje s rastom vaznosti koncepta odrzivosti, zacijelo je jedno od vaznih
istrazivackih pitanja u buduénosti.

Primjerice, umjesto stremljenja maksimizaciji vrijednosti i ekonomskoj
efikasnosti, poduzeca ¢ine normativno racionalne izbore sukladno socijalnim
ocekivanjima, normama, vrijednostima 1 uvjerenjima koji izrastaju kao dio
nove paradigme odrzivosti. To znaci da je zanimljivo istraZivati situacije kada
poduzeca, radi ispunjavanja zahtjeva normativne racionalnosti i potrebe za
socijalnom legitimacijom, usvajaju suboptimalne organizacijske prakse i
provode one strateSke akcije koje nisu zasnovane na logici ekonomske
racionalnosti, ali koje slijede zahtjeve vezane uz odrzivost.

S druge strane, organizacijske akcije mogu zaista imati posljedice koje mogu
ugroziti zajednicu, narusiti socijalne odnose i eti¢nost, onecistiti odnosno
devastirati okoli$, smanjiti resursnu raspolozivost 1 biti u koliziji s odrzivos¢u
planeta i probitkom buducih narastaja. Takve akcije mogu biti, oportunisticki
gledano, kratkoro¢no uspjesne i donijeti prinose organizaciji i/ili vlasnicima
kljuénih organizacijskih resursa, ali istodobno su nerijetko socijalno
nerentabilne i razaraju drustvenu vrijednost. Odbor u takvim situacijama ima
presudnu ulogu kao organizacijski instrument koji ima legitimacijsku mo¢
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prema menadzerima, zasnovanu na formalnim pravilima korporativnog
upravljanja.

Ne treba izostaviti potencijalno istrazivanje nekih elemenata institucionalnog
izomorfizma (homogenizacije organizacijskih praksi u procesu u kojemu
organizacije postaju sve sli¢nije jedna drugoj u nakani postizanja druStvene
legitimacije), npr. u sve slicnijem izgledu i djelovanju odbora glede odrzivosti
poput osnhivanja posebne komisije za odrzivost i sl.

Usvajanje koncepta odrzivosti moze se nadalje analizirati i iz
postmodernisticke vizure: kao nacina legitimacije postojecih drustvenih
odnosa, konkretno u poduzecu (a putem odbora): odrzavanje i1 jacanje
polozaja neke interesno-utjecajne skupine u funkciji ocuvanja postojecih
struktura mo¢i u organizaciji i oko nje.

Osim toga, smatramo kako bi istrazivaci trebali analizirati jezik i semantiku
koja se pojavljuje kada se govori o odrzivosti, tumaciti i interpretirati
znacenja koja joj se pridruzuju te je povezivati s na¢inom djelovanja odbora
1 menadzera. Osim spomenutoga, zanimljivo bi bilo usmyjeriti istrazivacku
pozornost na retorike ¢lanova odbora, jednako kao i na vezu izmedu kognicije
1 akcije u procesima stvaranja izjava 1 dokumenata koji imaju strateski
karakter te kognitivnih interpretacija vezanih za usvajanje i autorizaciju
strategije odrzivosti od strane odbora 1 dr.

Vazno je na koncu naglasiti kako se razvitak nove upravljacke paradigme
vezano uz odrzivost ne moze svesti na puku ekstenziju stakeholderskog
pristupa. Naime, stakeholderska teorija nije adekvatna podloga za suoCavanje
s 1izazovima korporativne odrzivosti s obzirom na pretpostavku da se okolina
poduzeca sastoji od niza interesno-utjecajnin skupina kojima je moguce
upravljati od strane samog poduzeca (Key, 1999). U tom je smislu ona
jednako udaljena od koncepta korporativne odrzivosti koliko i koncept
korporativne druStvene odgovornosti kojem je dala teorijsku podlogu
(Ambler i Wilson, 1995).

Potrebni su novi teorijski pristupi koji ¢e obuhvatiti paradigmatske promjene
i koji ¢e mo¢i ponuditi odgovore o stvaranju posve novih uloga odbora, ali i
njegova pozicioniranja glede radikalne promjene svrhe poduzeca koja
obiljezava ovaj civilizacijski trenutak.
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SUPERVISORY BOARD AND CORPORATE
SUSTAINABILITY: DEVELOPING A RESEARCH AGENDA

Abstract

The implementation of the sustainability concept radically changes the
position of the supervisory board as a key corporate governance mechanism,
especially in the way the supervisory board assumes its roles, in its influence
on sustainability reporting and in the influence of the supervisory board on
the success of sustainability initiatives. The aim of the paper is to present
existing research in which the supervisory board relates to corporate
sustainability and to provide a critical overview of the findings. For this
purpose, bibliographic research was conducted in which relevant scientific
works were identified and analyzed, which we grouped into three research
directions: the first, focused on sustainability reporting, the second direction,
which considers company sustainability performance, and the third direction,
with articles considering the changes in the manner the supervisory board
assumes its roles brought on by the new corporate sustainability
requirements. The existing research area of the relationship between the
board and corporate sustainability is presented in an original way, and
potential areas for future research in this segment of corporate governance
are highlighted.

Keywords: corporate governance, board, supervisory board, corporate
sustainability.
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SAZETAK

Zaposlene osobe u prosjeku provode jednu tre¢inu radnog dana na poslu te se
njihovo zadovoljstvo poslom odrazava na ukupan osjecaj srece i zadovoljstva
zivotom. Ovaj rad istrazuje povezanost formalnog obrazovanja i zadovoljstva
poslom te analizira kako spol i razli¢iti ¢imbenici radnog okruzenja utje¢u na
trend te veze s ciljem poticanja aktivne rasprave doprinosa ulaganja u
obrazovanje dostizanju visih razina zadovoljstva Zivotom. Po postavljanju
teorijskog okvira zadovoljstva poslom, posebna je paznja posveéena poziciji
trziSta rada Republike Hrvatske u kontekstu zemalja Europske unije koju
istrazujemo koristenjem javno dostupnih podataka baze Eurostata. Dodatna
analiza koristi mikropodatke Ankete o radnoj snazi EU-a za razdoblje
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od 2009. do 2019. godine, kako bi se bolje razumjeli specifi¢ni trendovi
zadovoljstva na hrvatskom trzistu rada. Nalazi otkrivaju kako su radni uvjeti
zaposlenika smanjenog zadovoljstva koncentriran u svega Cetiri ekonomske
djelatnosti na trzistu rada Republike Hrvatske. Smanjeno zadovoljstvo
poslom pokazuje se svojstvenim zaposlenicima sa steCenim stupnjem
srednjoskolskog obrazovanja, radnom mjestu koje podrazumijeva noéni rad
te rad vikendom, kao i zaposlenicima koji se suocavaju s nepunom
iskoristeno$¢u radnog vremena. Ujedno, udio smanjenog zadovoljstva
poslom medu visokoobrazovnim pojedincima tijekom promatranog razdoblja
raste, sto namece zakljucak da vise obrazovanje ne vodi bezuvjetno ka visem
zadovoljstvu poslom. Znanstveni doprinos rada oc€ituje Se U novim
saznanjima po pitanju trendova u zadovoljstvu zaposlenika u Republici
Hrvatskoj te analizi koja koristi nove indikatore smanjenog zadovoljstva
zaposlenika poslom daju¢i novu analiticku podlogu podrucju. Nalazi su
osnova za finalno dane preporuke da se zadovoljstvo zaposlenika uzme u
obzir pri vrednovanju i kreiranju planova razvoja ljudskog kapitala poduzeca,
a bez kojih se u gospodarstvu u dugom roku produbljuje jaz izmedu
potencijalnoga i realiziranoga gospodarskog rasta.

Kljué¢ne rijeci: zadovoljstvo zaposlenika poslom, ljudski kapital, osobni
¢imbenici zadovoljstva, okolisni ¢imbenici zadovoljstva.

1. UvVOD

Zaposlene osobe u prosjeku provode jednu tre¢inu radnog dana na poslu te se
njihovo zadovoljstvo poslom odrazava na ukupan osje¢aj zadovoljstva
zivotom. Stovise, istrazivanje Sveudilista Oxford s kraja 2019. godine
sugerira kako su 'sretni' zaposlenici 13% vise produktivniji od onih koji to
nisu (University of Oxford, 2019), sto tematiku zadovoljstva zaposlenika
poslom popularizira u nacionalnom i nadnacionalnom politickom diskursu,
kao 1 u Sirem drustvenom dijalogu.

Istodobno je obrazovanje kao jedno od najvaznijih ulaganja drustva u
izgradnju ljudskog kapitala gospodarstva temeljeno na ocekivanju da ce
stjecanje viSe znanja i vjeStina dovesti pojedinca do boljih mogucnosti
zapoSljavanja, visih pla¢a i ukupno poboljSanih Zivotnih ishoda, dok opéem
razvoju druStva pridonosi poticajem inovativnosti, konkurentnosti i
stvaranjem novih radnih mjesta. Posljedi¢no, sustav obrazovanja u stvaranju
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oc¢ekivanih doprinosa drustvu postaje neodvojiv od tijekova trzista rada koji
predstavljaju kljucna ¢vorisSta njegove ekonomske valorizacije.

Ipak, trziSte rada je u kontinuiranoj neravnotezi. Neuskladenost izmedu
ponude i potraznje za radom rezultira, osim suboptimalnoga gospodarskog
razvoja na makroekonomskoj razini, visokim troSkovima na osobnoj
(mikroekonomskoj) razini. Makroekonomski ucinak te neuskladenosti
proizlazi iz nemogucénosti u¢inkovitog angazmana raspolozivih proizvodnih
resursa, smanjenja njihove vrijednosti tijekom razdoblja neaktivnosti i
propustene prilike za jacanje potencijala njihove proizvodnosti. S druge
strane, mikroekonomski uc¢inak neuskladenosti trzista rada ocituje se kroz
amortizaciju znanja nezaposlenih i preobrazovanih zaposlenih osoba, sto
rezultira nizom produktivno$¢u radne snage i1 posljedicnim smanjenjem
povrata na ulaganja u obrazovanje za pojedince (Matkovi¢, 2011). Stovise,
nezaposleni pojedinci trzista razvijaju sklonost ka prihvacanju dostupnih
umjesto zeljenih opcija za zaposlenje, Sto Cesto rezultira Smanjenim
zadovoljstvom poslom po zaposlenju.

Tsang (1987) pokazuje kako svaka dodatna godina preobrazovanosti
zaposlenika u odnosu na zahtjeve radnog mjesta, vodi smanjenju razine
njegova zadovoljstva poslom, a svako smanjenje vrijednosti iskaznog
zadovoljstva za 1 posto, smanjenju razine mjerljivih ishoda rada za 2,53 posto
u prosjeku. Ti su nalazi objavljeni desetlje¢e nakon opseZnog istraZivanja
veze ostvarenih rezultata rada i zadovoljstva koje je proveo Locke (1976) u
tzv. teoriji raspona utjecaja, a kojima upozorava na Sirok opseg ucinaka
zadovoljstva zaposlenika poslom.

Stoga se ovim radom postavlja pitanje je li formalno obrazovanje povezano s
povecanim zadovoljstvom poslom i koji drugi ¢imbenici mijenjaju snagu i
smjer ove veze. Naime, tu su vezu istrazivanja s podrucja prethodno ocijenila
pozitivnom (primjerice Gallup, 1973; Ross i Reskin, 1992; Verhofstadt i
Omey, 2003; Giirbiiz, 2007; Fabra i Camison, 2009; Bucheli i suradnici,
2011; Novlinda i suradnici, 2018), negativhom (primjerice Franék i Veceta,
2008; Solomon, Nikolaev i Shepherd, 2022; Pita i Torregrosa, 2023) i
neutralnom (primjerice Belfield i Harris, 2002; Badillo-Amador, 2013;
Gonzalez, Sanchez i Lopez—Guzman, 2016), a nalazi istrazivanja nisu
direktno usporedivi. Razlog proizlazi iz heterogenosti koriStenih
mikropodataka te usmjerenosti ka razli¢itim obiljezjima pojedinca i okoline
Ciji se utjecaj na iskazanu razinu zadovoljstva poslom razmatra. lako je
propust istrazivanja ve¢im dijelom uzrokovan manjkom kvalitetnih podataka,
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njihovi nalazi mogu pridonijeti generalizaciji zakljucaka, Sto za posljedicu
ima upitnu isplativost i ucinke provedbe mjera nadilazenja izazova
upravljanja zadovoljstvom zaposlenika poslom.

Cilj rada je stoga istraziti kako je formalno obrazovanje povezano sa
zadovoljstvom poslom na trziStu rada Republike Hrvatske te kakvu poziciju
po tom pitanju ima hrvatsko trziste rada u kontekstu zemalja ¢lanica Europske
unije. Po postavljanju teorijskog okvira istrazivanja zadovoljstva poslom, u
radu se pristupa analizi kretanja trenda zadovoljstva poslom uzimajuci u obzir
spolnu i obrazovnu strukturu zaposlenika. Nastavno u tre¢em dijelu, rad
dodatno ispituje utjecaj dimenzija radnog okruzenja na ta kretanja tijekom
desetljeca na trzistu rada Republike Hrvatske.

Reperkusije odgovora postavljaju vazne temelje za daljnje istrazivanje
ukupnog neto ucinka razine obrazovanja i zadovoljstva poslom na kretanje
produktivnosti zaposlenika, dok nalazi istrazivanja pomazu poduzeéima u
trenutnoj procjeni vlastite pozicije unutar Sirega trziSnog okruzenja.
Uzimajuci u obzir ¢imbenike i dimenzije od utjecaja te uzorke smanjenog
zadovoljstva zaposlenika poslom, rad u konacnici identificira vazne izazove
trziSta rada Republike Hrvatske s podrucja i daje osvrt na moguce posljedice
stanja.

2. TEORISKI OKVIR

Koncept zadovoljstva poslom oznacava razinu zadovoljstva pojedinca radom
koji obnaSa na radnom mjestu, Sto se u praksi na vi$e nacina ispituje, opisuje,
interpretira i mjeri. Najjednostavnije ga definira Spector (1997) kao ,,ono $to
osoba osjeca prema svom poslu i razli¢itim aspektima posla®. Isti autor istie
poStovanje prema pojedincima koji mogu pridonijeti opéem uspjehu
poduzeca i dostizanju poslovnih ciljeva te procjenu ukupne poslovne
ucinkovitosti zaposlenika poduzeéa kao najvaznije razloge pokretanja
redovitog mjerenja razine njihova zadovoljstva (Spector, 1997).

U praksi je zadovoljstvo poslom iskazano ili jednodimenzionalno i
subjektivno od individualnog zaposlenika, ili kognitivno, objektivno i
evaluirano obzirom na niz aspekata radnog mjesta (primjerice, kroz
dostizanje veceg broja osobnih ciljeva). Ta dva konstrukta mjerenja
zadovoljstva poslom svakako imaju drugaciju primjenu, a informativna i
ispravna interpretacija nalaza istrazivanja u kojima se koriste izravno ovisi 0
kontekstu — ¢initeljima iskazanog zadovoljstva.
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Paul Spector je ¢imbenike zadovoljstva poslom podijelio na osobne i okoli$ne
¢imbenike. Osobni ¢imbenici zadovoljstva poslom su osobine li¢nosti,
prethodna iskustva i demografske varijable, dok medu Cciniteljima
zadovoljstva poslom izdvaja plac¢u, moguénost napredovanja, nadziranje ili
kontrolu, povlastice, priznanja (nagrade), uvjete rada, odnos sa suradnicima,
prirodu posla i komunikaciju (Nedeljkovi¢ Knezevi¢, Kovaci¢, Nedjeljkovic
i Mijatov, 2022).

2.1. Osobni ¢imbenici zadovoljstva poslom

Osobine licnosti zauzimaju vazno mjesto unutar opusa znanstvenih
istrazivanja s polja psihologije jo§ od osamdesetih godina proslog stoljeca,
Istrazujuc¢i vezu ekstraverzije, neuroticizma, otvorenosti prema iskustvu,
ugodnosti, savjesnosti i zadovoljstva poslom (Bono i Judge, 2003; Mount,
Ilies i Johnson, 2006; Yang i Hwang, 2014; Kang i Malvaso, 2023).

Istodobno, istrazivanja utjecaja prethodnih iskustava zaposlenika na razinu
zadovoljstva poslom koju postizu na radnom mjestu, odlikuje obiljezje
multidisciplinarnosti. Autori iz polja ekonomije usmjeravaju paznju Kk
istrazivanju intenziteta i smjera utjecaja iskustva zaposlenika s odredenim
zadacima i situacijama na njihovo zadovoljstvo poslom. Rezultati njihovih
istrazivanja otkrivaju da se s porastom godina radnog staza unutar poduzeca
zadovoljstvo poslom ¢esto smanjuje (primjerice Bedeian, Ferris i Kacmar,
1992; Dobrow, Ganzach i Liu, 2014; Soni i Senga, 2017; Smith, Roberts i
Hulin, 2017; Stansell, 2019) unato¢ tome $to je veéi radni staz u poduzecu
povezan s ve¢om predanoscu zaposlenika toj organizaciji (Glisson i Durick,
1988; Karatepe i Karatepe, 2010) te viSim doprinosima zaposlenika rastu
prihoda poduzeca (Gautier, Bova, Chen 1 Munasinghe, 2022).

Medu demografskim c¢imbenicima, naj¢eS¢e razmatrani u znanstvenim
istrazivanjima su spol, bracni status i dostignuta razina obrazovanja.

Horatio Alger napisao je vise od 100 knjiga u kojima je promovirao ideju da
upornost i marljiv rad vode usponu kroz poslovnu hijerarhiju poduzeca te ona
postaje opceprihvaéenim instrumentom dostizanja ameri¢kog sna (Robison,
2002). Temeljec¢i se na toj pretpostavci, znanstvena istrazivanja tijekom
godina cesto su se usmjerila na hipotezu o pozitivnoj korelaciji izmedu
starosti zaposlenika i njihova zadovoljstva poslom. Kalleberg i Loscocco
(1983) bili su medu prvim istrazivac¢ima koji su potvrdili tu povezanost. No,
Clark, Oswald i Waar (1996) su iznijeli kontraintuitivno otkrice, sugerirajuci
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U—oblikovanu vezu izmedu dobi i zadovoljstva poslom. U medunarodnom
kontekstu, Berde 1 Rigo (2019) identificirali su razlike medu drzavama
dokazujuéi vece zadovoljstvo poslom medu zaposlenicima trziSta rada
Madarske u usporedbi s njithovim njemackim kolegama iste dobne skupine.
O'Brien i Dowling (2011) isti¢u da ni proces starenja ni generacijska obiljezja
ne mogu samostalno objasniti ofekivanu pozitivhu vezu izmedu dobi 1
zadovoljstva poslom slijedom ¢ega Raab (2020) te Cavanagh, Kraiger i Henry
(2022) naglasavaju ulogu psiholoskih aspekata radnog mjesta koji proizlaze
iz radne okoline u zadovoljstvu starijih zaposlenika, dajuci im prednost nad
sociodemografskim ¢imbenicima.

Nadalje, zene u prosjeku pokazuju visu razinu zadovoljstva na radu od
muskaraca (Clark, 1997; Jernei¢ i Kutlesa, 2012; Holt, Blevins i Smith, 2016;
Redmond i McGuinness, 2019; Liu, Wu, Jiang, Wang, Mingxiao; Liu, Tang,
2021). U vrlo utjecajnom radu, Clark (1997) pokazuje da je jaz u zadovoljstvu
poslom izmedu muSkaraca i Zena postojan Cak i kada se kontrolira Sirok
raspon opisnih osobnih 1 poslovnih obiljezja zaposlenika Cije se zadovoljstvo
poslom mjeri. Objasnjenje za opazene razlike pronalazi u nizim o¢ekivanjima
zena glede karijernih dostignu¢a zbog zamijecéenih razlika u plaéi u odnosu
na muskarce, smanjenih izgleda za promaknuce te prisutne diskriminacije.
Stoga, unato¢ tome S§to Zene obavljaju poslove koji mogu biti "objektivno
losiji" od poslova koje obavljaju muskarci, njihova niza ocekivanja mogu
rezultirati ve¢im zadovoljstvom poslom. Dodatno objasnjenje veze spola i
zadovoljstva poslom nude Liu i suradnici (2021) koji razlike pripisuju
kulturoloski definiranim ulogama koje tradicionalno pripisuju poslovne
odgovornosti muskarcima, a obiteljske Zenama.

Zaposlenici u braku ili vezi Cesto izrazavaju visu razinu zadovoljstva poslom
(Saner i Eyiipoglu, 2013; Kemunto, Adhiambo i Joseph, 2018; Uhlir i Rehor,
2020). Rogers i May (2003) utvrdili su da kvaliteta braka ima jaci utjecaj na
zadovoljstvo poslom nego sam brac¢ni status, i to kod oba spola. Dodatno,
istrazivanje koji su proveli Van Steenbergen, Kluwer i Karney (2011.)
pridonosi razumijevanju ove dinamike, ukazuju¢i na sloZenost veze izmedu
bra¢nog statusa i zadovoljstva poslom. Konkretno, za parove bez djece,
povecanje radnog optereéenja muzeva bilo je pozitivno povezano s veéim
bracnim zadovoljstvom oba supruznika. S druge strane, za parove s djecom,
veée radno opterecenje muzeva bilo je povezano sa smanjenjem bracnog
zadovoljstva oba supruznika. Neoc¢ekivano, kod parova s djecom, povecanje
radnog optereCenja supruga povezano je s povecanim bracnim
zadovoljstvom.
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Obrazovanje zaposlenika, pak, nema jasan ni jednosmjeran utjecaj na
zadovoljstvo zaposlenika poslom. Osim utjecaja veli¢ine tvrtke i ekonomske
djelatnosti poduzeca (Ross i Reskin, 1992 Rogers, 1991), presudnim se na
dostignute razine zadovoljstva zaposlenih osoba grupiranih prema
obrazovanju pokazuje ukupno radno iskustvo pojedinca (Lévy-Garboua i
Montmarquette, 2004), urbanost sjedista poduzeca (Bucheli i suradnici, 2011)
medu ostalim.

2.2. Okolisni ¢imbenici zadovoljstva poslom

Utjecaj plac¢e na zadovoljstvo zaposlenika poslom bio je predmet brojnih
znanstvenih istrazivanja. Dok neki autori i danas tvrde kako je novcem
moguce kupiti zadovoljstvo zaposlenika (Andrews, 2019), Adam Smith je
prije viSe od 250 godina upozorio da materijalna dobit ¢esto ne dovodi do
vece srece. Istrazivanje koje su proveli Diaz-Serrano i Cabral Vieira (2005)
na uzorku zemalja Europske unije pokazalo je da slabije placeni zaposlenici
1zvjes$¢uju o nizem stupnju zadovoljstva poslom u odnosu na bolje placene, S
iznimkom zaposlenika gospodarstva Ujedinjenog Kraljevstva. Ovaj nalaz
podrzava ideju da poslovi s niskim pla¢ama cesto podrazumijevaju losiju
kvalitetu rada. Medutim, meta-analiza literature koju provode Judge, Piccolo,
Podsakoff, Shaw i Rich (2010) sugerira da je razina pla¢e samo marginalno
povezana sa zadovoljstvom poslom.

Zanimljivo, istrazivanje sa Sveucilita Princeton iz 2010. godine pokazalo je
da vise place povecavaju srecu zaposlenika, ali samo do razine od oko 75,000
dolara godisnje (Kahneman i Deaton, 2010) nakon koje drugi ¢imbenici
preuzimaju kljucan utjecaj na zadovoljstvo poslom. Analiza tvrtke Glassdoor
potvrdila je ove nalaze (Chamberlain, 2017), dok rezultati istrazivanja koje
provode Card, Mas, Moretti i Saez (2012) sugeriraju da zaposlenici s placama
ispod medijana za svoju poziciju i zanimanje izvje$¢uju o nizem zadovoljstvu
poslom. U novijem istrazivanju iz 2021. godine, Collischon i Eberl (2021)
nisu pronasli statisticki znacajnu korelaciju izmedu place i zadovoljstva
poslom, dok je Solomon, Nikolaev i Shepherd (2022) pronalaze tek po
uvazavanju korelacije dostignute razine zadovoljstva s obrazovnim
dostignu¢ima zaposlenika.
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Obrazovanje, kao 0sobno obiljeZje zaposlenika, Cesto se isti¢e kao klju¢no
razlikovno obiljezje zaposlenika u postignutim razinama zadovoljstva
poslom. Ovo je posebno izrazeno kada se uzmu u obzir drugi ¢imbenici koji
opisuju radno okruZenje.

Tako se mogucnosti napredovanja pokazuju statisticki znacajnijima U
objasnjavanju razine zadovoljstva zaposlenika poslom (primjerice, Rambur,
Mclntosh, Val Palumbo i Reinier, 2005) pri ¢emu manji broj raspolozivih
moguénosti za promjenu posla kod niZe obrazovanih zaposlenika vodi ka
vis§im razinama zadovoljstva poslom, bez obzira na radne uvjete (Gonzalez,
Sanchez 1 Lopez-Guzman, 2016).

Nadziranje rada zaposlenika pokazuje se negativnim, a autonomija je
pozitivno povezana sa zadovoljstvom poslom u prosjeku. No, Ross i Reskin
(1992) poopcavanje stajalista da vece zadovoljstvo zaposlenika koji u
izvrSenju raznolikih radnih zaduzenja uZivaju autonomiju, ograniavaju
nalazom da se razina zadovoljstva poslom pokazuje znacajno visom kod
zaposlenika s vi§im razinama steGenog formalnog obrazovanja. Stovise,
nalaze kako kod nize obrazovanih zaposlenika vrijedi samo za odredenu
prirodu radnih zaduZenja pa dobivanje kontrole i preuzimanje odgovornosti
nad financijama poduzeéa, primjerice, vodi ka smanjenju njihova
zadovoljstva poslom. Ti su rezultati u skladu s nalazima ranijeg istrazivanja
koje provodi Mottaz (1984) te kasnijeg znanstvenog istrazivanja kojeg
provode Marek i Jakub (2008). Marek i Jakub (2008) dodatno naglasavaju
kako je razina zadovoljstva visa kod zaposlenika koji imaju dodijeljenu ulogu
nadzora zaposlenika i kontrole drugih aspekata poslovanja.

Raspolozive povlastice unutar poduzeca te dobivanje priznanja (nagrade) za
ulozen trud, pozitivno su povezani s razinama zadovoljstva na radnom mjestu
(primjerice Barber, Dunham & Formisano, 1992; Tremblay, Sire i Pelchat,
1998; Williams, Malos, & Palmer, 2002; Cascio, 2007). Ipak, povlastice se
pokazuju znacajnijima U objaSnjavaju razine zadovoljstva vise obrazovnih
zaposlenika (Che, Ching-Chow, Shiau, & Wang, 2006). Marek i Jakub (2008)
dodatno nalaze kako najvise obrazovani zaposlenici pokazuju znacajan pad
zadovoljstva poslom uslijed izostanka prestiza povezanog s ulogom na mjestu
zaposlenja, slijedom cega se namece zaklju¢ak da veza povlastica i
zadovoljstva nije strogo rastuc¢a i znacajno oscilira s osobnim obiljezjima
zaposlenika.
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Glede uvjeta rada, Fabra i Camison (2009) razloge viseg zadovoljstva poslom
grupe viSe obrazovanih zaposlenika vide u visoj slobodi odabira radnog
mjesta te utjecaja na uvjete zaposljavanja, dok Bucheli i suradnici (2011)
razloge za smanjenje zadovoljstva poslom nalaze u rastu broja radnih sati za
zaposlene svih razina obrazovanja. Istrazivanje Solomon i suradnici (2022)
skrec¢e paznju na ulogu ocekivanja nadredenih koja se pokazuju znacajnom
dimenzijom uvjeta rada. Unato¢ tome S§to zaposleniCi s viS§im razinama
formalnog obrazovanja iskazuju veée zadovoljstvo poslom zbog pristupa
vecem broju resursa, autori isti¢u da njihovo zadovoljstvo poslom opada s
porastom oc¢ekivanja u pogledu krajnjih uc¢inaka 1 rezultata njihova rada, Sto
dovodi do povecane razine stresa.

Vise istrazivanja, nadalje, istice odnos s kolegama i kvalitetu komunikacije
kao kljuéne cimbenike zadovoljstva poslom (primjerice Alegre, Mas-
Machuca i Berbegal-Mirabent, 2016; Lee, Yang i Li, 2017). Literatura s
podrucja cesto naglasava kako percepcija kvalifikacija, znanja 1 vjeStina
kolega, te osjecaj prijateljstva i suradnje s kolegama uvelike utjeCu na
zadovoljstvo poslom (kao $to su pokazali Manger i Eikeland, 1990; Scarpello
i Vandenberg, 1992; Jenkins; Tang i Li-Ping Talpade, 1999). Ujedno, uspjeh
| izrazen interes za posao kolega u radnom okruzenju pojedinca te povecana
produktivnost kroz suradnju znacajno doprinose zadovoljstvu pojedinca.
Dodatna obiljezja radnog okruzenja poput kooperativnosti i predanosti poslu
kolega, inicijativnosti okruzenja, prisutna sposobnost razvijanja prijedloga
vezanih za posao i iskrenost predstavljaju bitne poddimenzije utjecajnih
¢imbenika koji oblikuju zadovoljstvo na radnom mjestu (Kiiskii, 2001).

Zaklju¢no, sama priroda posla kroz znanstvena se istrazivanja pokazuje
vaznim prediktorom posla pa Ross i Reskin (1992) nalaze kako se
zadovoljstvo poslom smanjuje rutinizacijom radnih zaduzenja, a Chen (2008)
i Clark A. J. (2015) kako raste s konkretnim ciljem i svrhom njihova izvrsenja.
Fabra i Camison (2009) naglaSavaju kako to ne vrijedi za sve grupe
zaposlenika te razloge viseg zadovoljstva grupe viSe obrazovanih zaposlenika
vide u vi$oj slobodi odabira ranih zaduzenja uslijed veceg broja raspolozivih
prilika za zaposlenje. Gonzalez i suradnici (2016) istodobno kod nize
obrazovnih zaposlenih osoba primjecuju znacajno visu razinu generalizacije
uspjeha uslijed viSeg stupnja povezivanja vlastite uloge s uspjesima poduzeca
(Chen, 2008).
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2.3. Posljedice odsustva zadovoljstva poslom

U raspravi o posljedicama niskih razina zadovoljstva zaposlenika poslom,
odnosno njegovu odsustvu, Farrell (1983) sugerira Cetiri teorijske kategorije
posljedica smanjenog zadovoljstva zaposlenika poslom: otkaz, glas (od engl.
voice), lojalnost i zanemarivanje.

Dok su otkazi ocitom posljedicom zelje za promjenom posla uslijed
smanjenog zadovoljstva trenutnim radnim mjestom, ,,glas* se definira kao
svaki pokusaj objektivne promjene obiljezja radnog mjesta i okolnosti prije
donosenja odluke o otkazu. Prema autoru, odanost zaposlenika poduzecu
odgada ili u potpunosti uklanja potrebu za aktivnom reakcijom zaposlenika
na smanjeno zadovoljstvo poslom, dok se reakcija u obliku zanemarivanja
kod zaposlenika ocituje kroz opusteno ponaSanje te kontinuiran izostanak
zahvalnosti u ophodenju.

Ekonomske posljedice svake od navedenih reakcija zaposlenika pokazuju se
znacajnima za poduzeca i gospodarstvo ekonomije u cjelini. Hamermesh i
Freeman su istrazujuci odnos izmedu zadovoljstva i fluktuacije zaposlenika
jo§ ranih sedamdesetih godina proSlog stoljeca, ukazali na mogucnost
poslovanja poduzeéa s nizim troSkom ako se osigura zadovoljstvo
zaposlenika. Harter, Schmidt i Hayes (2002) potvrdili su da zadovoljstvo
zaposlenika pozitivno utje¢e na produktivnost, dobit i prihode po
zaposleniku, smanjujuéi pritom broj prijavljenih bolovanja u poduzecu.
Schneider, Hanges, Smith i Salvaggio (2003) nadalje, prepoznaju vezu
izmedu zadovoljstva zaposlenika poslom i povrata od imovine poduzeca, dok
su Patterson, War 1 West (2004) istaknuli korelaciju izmedu zadovoljstva
zaposlenika poslom i opéega poslovnog uspjeha.

Nadalje, Edmans (2012) povezuje zadovoljstvo zaposlenih osoba poslom s
veéim povratom po dionici poduzeca, dok Lizano, Banegas Ochovo i De la
Cruz, (2014) otkrivaju statisticki znacajnu korelaciju izmedu zadovoljstva
zaposlenika 1 potencijala za steCaj poduzeca. Bakoti¢ (2016) sugerira da je
zadovoljstvo zaposlenika snazniji pokazatelj uspjeha poduzeca nego obrnuto,
a Evans 1 Eric (2018) dalje potvrduju tu vezu, naglasavaju¢i znacaj
zadovoljstva zaposlenika u odnosu na dostignutu trzi$nu vrijednost poduzeca
I produktivnosti rada njezinih odjela. Krekel, Ward i De Neve (2019)
otkrivaju pozitivnu korelaciju izmedu zadovoljstva zaposlenika, njegove
produktivnosti, produktivnosti poduze¢a u kojem radi te odanosti klijenata.
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Implikacije zadovoljstva zaposlenika u konacnici ne samo da imaju dubok
utjecaj na ukupne ekonomske pokazatelje gospodarske aktivnosti jedne
ekonomije ve¢ takoder stvaraju razliku izmedu vise i manjih 'sretnih’ drustva
danasnjice (Di Tella, MacCulloch i Oswald, 2003; Easterlin, 2004).
Zanimljivo je da strah od gubitka posla i potencijalne nezaposlenosti moze
imati emocionalni utjecaj koji je ekvivalentan gubitku godiSnjeg osobnog
dohotka od 3.800 americkih dolara, slijedom Cega je vazno razumjeti da
prethodno navedene reakcije na smanjeno zadovoljstvo poslom zaposlenika
imaju visestruke posljedice.

3. ANALIZA CIMBENIKA ZADOVOLIJSTVA
ZAPOSLENIKA POSLOM U HRVATSKOJ |
EUROPSKOJ UNUI

Zadovoljstvo poslom prepoznato je kao znacajan Cinitelj produktivnosti
zaposlenika trzi$ta rada Republike Hrvatske dulje od desetljeca te je postalo
predmetom istrazivanja razli¢itih znanstvenih disciplina znanstveno-
istrazivacke zajednice Republike Hrvatske.

U dosadasnjoj literaturi ona su uglavnom usmjerena na zaposlenike odabranih
ekonomskih djelatnosti 1 profesija pa su se u srediStu istraZivanja s podrucja
pronasle penalne institucije (npr. Novak, Lau$i¢ 1 Jandri¢ NiSevi¢, 2008),
zaposlenici policije (Borovec i Balga¢, 2017), obrazovnog sektora (npr.
Vidi¢, Puranovi¢ 1 Klasni¢, 2021), zdravstvenog sustava (npr. Toki¢, Gusar 1
Nikoli¢ Ivanisevi¢, 2021), hotelijerstva (npr. Maskarin, 2015).

Prorokovi¢, Milisa 1 Knez (2009) izdvajaju visinu mjesecne place 1 spol kao
utjecajne ¢imbenike razine zadovoljstva zaposlenika poslom, dok rezultati
istrazivanja koje provode Poloski, Voki¢ i Hernaus (2015) dokazuju shagu
zadovoljstva poslom u predvidanju angaziranosti zaposlenika velikih
poduzeca te odanosti zaposlenika poduze¢ima u kojima rade.

Cilj je ovog rada nalaze znanstvenih istrazivanja o zadovoljstvu poslom
zaposlenih osoba trzista rada Republike Hrvatske prvo staviti u kontekst
okruZenja zemalja ¢lanica Europske unije, uvazavajuéi Cinjenicu da svako
poduzece danas ima konkurenciju na osjetno Sirem podru¢ju — uslijed
otvaranja granica te prihvata zajednickih strateskih ciljeva i razvojnih politika
zemalja Clanica. Nakon toga, poblize se analiziraju razine zadovoljstva
zaposlenih osoba u Republici Hrvatskoj te razlozi njihova odsustva, pri ¢emu
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se ukupno razlika radi s obzirom na stupanj steCenoga formalnog obrazovanja
zaposlenika koji u skladu s dosadas$njim nalazima literature imaju snagu
promijeniti ukupne nalaze analiziranog zadovoljstva.

3.1. Metodologija

U prvom dijelu poglavlja rad koristi agregirane podatke Ankete o radnoj snazi
EU-a, istrazivanja Europske zaklade za pobolj$anje Zivotnih i radnih uvjeta
(Eurofound) te Ankete o dohotku i1 uvjetima Zivota stanovniStva zemalja
¢lanica kako bi se bolje razumjela obiljezja zaposlene radne snage i trend
zadovoljstva poslom trzista rada Republike Hrvatske i zemalja c¢lanica
Europske unije. Odabrane baze podataka sadrze informacije o teorijom
postavljenim ¢imbenicima zadovoljstva poslom. Informacije se u skladu s
istrazivackim interesom razlazu na skupove podataka i analiziraju prema
osobnim obiljezjima zaposlenika. Odluka je Eurostata intervalno provoditi
istrazivanja, slijedom ¢ega su podaci prikupljeni usporedivom
metodologijom za zemlje ¢lanice dostupni za 2013., 2015. 1 2018. godinu.

U drugom dijelu rada istrazivanje zadovoljstva zaposlenika poslom na trzistu
rada Republike Hrvatske temelji se na anonimiziranim i presje¢nim mikro
podacima Ankete o radnoj snazi EU—-a (engl. Labour force survey, skraceno
LFS) za razdoblje od 2009. do 2019. godine. Podaci su izdani od Europske
komisije isklju¢ivo u svrhu provedbe znanstvenog istrazivanja®. Anketa se
provodi u skladu s metodoloskim pravilima i nacelima Medunarodne
organizacije rada (engl. International Labour Organization, skraceno ILO)
donesenima na 13. konferenciji statistiCara rada i Europskoga statistickog
ureda (Eurostat) te se od 2007. godine provodi kontinuirano. Prosje¢no se u
jednom tromjesecju u uzorak izabere oko 500 stambenih jedinica, a anketiraju
se svi €lanovi svih privatnih kucanstava koji stalno Zive u tim stambenim
jedinicama. Pri definiranju prisutnosti ¢lanova prihva¢eno je nacelo "de
facto" stanovnistva, koje iskljucuje ¢lanove kucanstva s boravistem na drugoj
adresi na kojoj rade ili se Skoluju dulje od 12 mjeseci.

Prava na podatke dodijeljena su od Europskog statistickog ureda (Eurostat). U skladu sa
Zakonom o sluzbenoj statistici (NN, br. 103/03) i Zakonom o zastiti osobnih podataka
(NN, br. 103/03) zajam¢ena je povjerljivost i zastita svih podataka koje ispitanici daju o
sebi i o ¢lanovima svog kucanstva.
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Uzorak za ispitivanje prisutne razine zadovoljstva medu zaposlenim osobama
na trziStu rada Republike Hrvatske ¢ini ukupno 91.048 na puno radno vrijeme
zaposlenih ispitanika. To predstavlja najveci uzorak na kojem su ispitivanja
sli¢ne tematike izvrSena za Republiku Hrvatsku. Po uoc¢enom trendu kretanja
zadovoljstva, izdvajaju se godine s najve¢im promjenama u trendu kretanja
te analiziraju odabrane 1 dostupne dimenzije okoli$nih ¢initelja zadovoljstva
poslom prema ste¢enom formalnom obrazovanju zaposlenika, kao srediSnjem
0sobnom obiljezju zaposlenika.

3.2. Zadovoljstvo poslom u Europskoj uniji

Eurostat (2019) je objavio kako gradani 28 zemalja ¢lanica Europske unije
zadovoljstvo svojim poslom ocjenjuju s ocjenom 7,2 u 2018. godini u
prosjeku, Sto je gotovo jednako ocjeni zadovoljstva u 2013. godini kada je
prosjek bio jednak 7,1. Najvise prosje¢no zadovoljstvo u 2018. godini javlja
se u Finskoj i Norveskoj sa srednjom ocjenom od 8,1, a slijedi ih Austrija sa
srednjom ocjenom od 8,0 bodova. Danska, Estonija, Svedska i Irska imaju
natprosjecne srednje vrijednosti od 7,6, 7,7 odnosno 7,8 bodova. Istodobno
su prosjec¢ne ocjene najnize u Grékoj 1 Bugarskoj u kojima su malo iznad 6,0
(Eurostat, 2019).

Usmjeravanjem analize na zaposlene osobe koje pokazuju visok stupanj
zadovoljstva poslom u ukupnoj radnoj snazi zemlje, primjetno je da je najveci
pad udjela visoko zadovoljnih zaposlenika osnovnoskolskog obrazovanja
(ISCED 0 - 2) zabiljezen u Danskoj te iznosi 9,5 postotnih bodova. Istodobno
najvisi rast visoko zadovoljnih zaposlenika osnovnoskolskog obrazovanja
zabiljezen je u Irskoj s 10,1 postotnih bodova. Medu visoko zadovoljnim
zaposlenicima srednjoSkolskog obrazovanja (ISCED 3 — 4), promjena je
udjela najve¢a u Luksemburgu s padom od 9,5 postotnih bodova, dok je
najvisi rast udjela imala ponovno Irska s 11,8 postotna boda. Za vise razine
obrazovanja (ISCED 5 — 8), najveée povecanje udjela visoko zadovoljnih
zaposlenika biljezi Spanjolska (11,4 postotna boda), a najveé¢i pad unutar
promatrane grupe Poljska (7,4 postotna boda).

Prema grafikonima danima u nastavku, jasno je vidljivo kako najvisi udio
visoko zadovoljnih zaposlenika s osnovnoskolskim 1 srednjoSkolskim
razinama obrazovanja imaju zemlje ¢lanice sjevera Europske unije, Irska te
Svicarska u obje promatrane godine, $to ukazuje na kontinuitet njegova
prisustva. Kod udjela visoko zadovoljnih zaposlenika sa stecenim najvisim
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stupnjevima obrazovanja vidljivo je najviSe promjena medu zemljama u
promatranim godinama.

Hrvatska u 2018. godini biljezi smanjenje udjela visoko zadovoljnih
zaposlenika s najnizom razinom obrazovanja (ISCED 0 — 2) od 4,4 postotna
boda u odnosu na 2013. godinu. Medutim, udio poslom visoko zadovoljnih
zaposlenika sa ste¢enim stupnjem srednje razine obrazovanja (ISCED 3 — 4),
zadovoljstvo je poraslo za 0,9 postotnih bodova. Najvise povecanje udjela
visoko zadovoljnih zaposlenika zabiljeZeno je kod zaposlenika najvise razine
obrazovanja (ISCED 5 — 8) s rastom od 3,9 postotnih bodova izmedu 2013. i
2018. godine. Ovi podaci sugeriraju da je u Hrvatskoj tijekom petogodisSnjeg
razdoblja doslo do promjena u percepciji zadovoljstva zaposlenika poslom,
pri ¢emu je ono najvise poraslo kod zaposlenih osoba s najvisim razinama
obrazovanja.

Grafikon 1. Razlika u udjelu visoko zadovoljnih zaposlenika poslom
u ukupno zaposlenoj radnoj snazi prema razini
obrazovanja u zemljama ¢lanicama EU,

2013. 1 2018. godine

a) 2013. godina
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b) 2018. godina

Izvor: Eurostat, izra¢un autora.
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Razlike u nalazima pokazuju se znacajnima i kada se u obzir uzme spol
zaposlenih osoba. U 2013. godini razlika izmedu visoko zadovoljnih
zaposlenih osoba muskog spola i zaposlenih osoba zenskog spola sa ste¢enim
najnizim razinama obrazovanja (ISCED 0 — 2) najviSa je Slovackoj (16
postotnih bodova) i Hrvatskoj (8,8 postotnih bodova) u korist zaposlenih
osoba muskog spola te Sloveniji u Korist zaposlenih osoba zenskog spola
(14,9 postotnih bodova). U 2018. godini ljestvicu predvodi Litva (17,5
postotnih bodova) gdje razlike idu u korist zaposlenim osobama zenskog
spola, a slijede je zemlje sjevera Europske unije. Luksemburg sa 6,5 postotnih
bodova razlike u udjelu visoko zadovoljenih zaposlenika te razine formalnog
obrazovanja pokazuje najviSe razlike u korist muskaraca.

Kada se izdvoje poslom visoko zadovoljne zaposlene osobe sa steCenom
razinom srednjoskolskog obrazovanja, u 2013. godini najvise razlike u udjelu
u korist zaposlenih osoba zenskog spola pokazuje Portugal (s 8,3 postotna
boda), odnosno Poljska u korist zaposlenih osoba muskog spola koji u udjelu
u odnosu na zadovoljne zaposlene osobe zenskog spola prednjace za 3,2
postotna boda. U 2018. godini ta se slika mijenja pa je razlika udjela visoko
zadovoljnih zaposlenih osoba zenskog spola i muskog spola u Korist
zaposlenih osoba zenskog spola najvisa u Austriji (8,5 postotnih bodova), au
korist osoba muskog spola u Danskoj (6 postotnih bodova).

Poslom visoko zadovoljni zaposlenici sa steCenim viSim stupnjem formalnog
obrazovanja u 2013. godini pokazuju najviSe razlike u udjelu zaposlenih
osoba muskog spola i zaposlenih osoba Zenskog spola u Sloveniji u korist
zaposlenih osoba Zenskog spola (9,3 postotna boda) te Hrvatskoj i Slova¢koj
u korist zaposlenih osoba muskog spola (4,2 postotna boda). U 2018. godini
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slika je potpuno promijenjena pa je najvisa razlika u udjelu
visokoobrazovanih i poslom visoko zadovoljnih zaposlenika u Kkorist
zaposlenih osoba zenskog spola najvisa u Hrvatskoj (9,1 postotnih bodova),
a u korist osoba muskog spola u Litvi (6,7 postotnih bodova).

Zakljuc¢no, za spolove u promatrane dvije godine nije vidljiv trend osim u
najve¢em udjelu visoko zadovoljnih zaposlenih osoba muskog spola i
zaposlenih osoba zenskog spola s visokim stupnjem stecenog formalnog
obrazovanja.

Grafikon 2. Razlika u udjelu visoko zadovoljnih zaposlenih osoba
poslom prema spolu i razini obrazovanja medu radno
sposobnim stanovni§tvom u zemljama ¢lanicama EU,

2013.12018. godine
a) 2013. godina
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b) 2018. godine
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Izvor: Eurostat, izra¢un autora.

Moguce razloge promjena udjela te visokih razlika medu spolovima u
velikom dijelu zemalja c¢lanica Europske unije moguée je traziti u
preobrazovanosti zaposlenika u odnosu na zahtjeve radnog mjesta. Kod
zaposlenih osoba muskog spola, preobrazovanost je u 2015. godini ocekivano
najniza kod zaposlenika s najnizim stupnjem steenog obrazovanja, osim u
Svedskoj, Svicarskoj i Luksemburgu. Kod zaposlenih osoba Zenskog spola
najnizi je udio preobrazovanosti kod zaposlenih osoba zenskog spola sa
ste¢enim osnovnoskolskim obrazovanjem, izuzev u Luksemburgu, Ceskoj i
Svicarskoj. Medu promatranim zemljama ukupno, preobrazovanost je najvisa
kod zaposlenih osoba muskog spola sa steCenim visokim stupnjem
obrazovanja u Gr¢koj, Cipru i Slovackoj, odnosno zaposlenih osoba zenskog
spola Spanjolske, Cipra i Slovacke.
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Grafikon 3. Razlika u udjelu preobrazovanosti prema spolu i razini
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3.3. Zadovoljstvo zaposlenika poslom u Republici Hrvatskoj
tijekom desetljeca

Slijedom uocenih razlika u zadovoljstvu zaposlenika trzista rada Republike
Hrvatske u promatranim godinama prema razini obrazovanja i spolu, u
nastavku se analiziraju najc¢esc¢i razlozi odsustva zadovoljstva te kvantificira
udio zaposlenih koji su slijedom snizene razine zadovoljstva u aktivnoj
potrazi za poslom.

Analizom smanjenog zadovoljstva zaposlenika tijekom desetljeca, vidljivo je
kako se i frekventnost znacajno mijenja tijekom godina. Distribucija udjela
zaposlenih osoba u aktivnoj potrazi za poslom pokazuje kako je ona gotovo
jednaka u 2009. godini i 2014. godini (Grafikon 4.), a koje predstavljaju drugu
i posljednju godinu recesije gospodarstva Republike Hrvatske prije nastupa
pandemije COVID-19. Taj je udio u uzorku ispitanika jedino visi za 2015. i
2016. godinu koje predstavljaju prve godine ekonomskog oporavka.
Osnazivanje optimizma odrzava Se na pad udjela osoba koje smanjeno
zadovoljstvo poslom nadilaze pokuSajima promjene posla, §to je u skladu s
prethodnim nalazima ciklicne povezanosti zadovoljstva zivotom i
gospodarske ekspanzije (Mertens i Beblo, 2015).

Grafikon 4. Udio zaposlenika u aktivnoj potrazi za poslom u razdoblju
2009. i 2019. godine
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Izvor: izra¢un autora prema LFS bazi Eurostata.
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U svim promatranim godinama, u uzorku je najvisi udio zaposlenih osoba
smanjene razine zadovoljstva poslom sa srednjoskolskom razinom ste¢enog
formalnog obrazovanja. Istodobno je moguce primijetiti kako udio
zaposlenika niske razine zadovoljstva poslom sa ste¢enim osnovnoskolskim
stupnjem obrazovanja u uzorku pada, dok istodobno udio zaposlenika niske
razine zadovoljstva poslom sa ste¢enim kvalifikacijama visokog obrazovanja
raste.

Tablica 1. Udio zaposlenika smanjenog zadovoljstva poslom prema

razini steCenog obrazovanja poslom u 2009., 2011., 2015.
te 2019. godini

Visoko obrazovani 19.53% 18.04% 26.14% 31.72%
Srednjoskolsko obrazovanje 69.10% 71.96% 67.32% 62.33%
Osnovnoskolsko obrazovanje 11.37% 10.00% 6.54% 5.95%

Izvor: Eurostat, izracun autora

Analizom razloga potrage za poslom u 2009., 2011., 2015. te 2019. godini s
izraZzenim promjenama u frekvenciji i postotku zaposlenika s smanjenom
razinom zadovoljstva poslom, strah od gubitka posla dominantan je razlog
potrage za poslom u 2009. godini po pocetku recesije, neovisno o razini
obrazovanja zaposlenika, dok je u 2011., 2015. te 2019. godini to
zadovoljstvo radnim uvjetima kojima se sumarno opisuje Zelja za viSom
plac¢om, viSom kvalitetom posla, boljim radnim vremenom i sli¢no.

48



M. DESPOTOVIC i T. GLOBAN: Analiza ¢imbenika zadovoljstva poslom zaposlenika. ..

Grafikon 5. Razlozi za potragu novog posla prema razini steenog
formalnog obrazovanja zaposlenika u 2009., 2011., 2015.
te 2019. godini
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Izvor: izraCun autora prema LFS bazi Eurostata

Medu nize zadovoljnim sa supervizorskom ulogom na radnom mjestu, navise
je onih sa steCenim stupnjem visokog obrazovanja, no ukupno je njihov udio
u analiziranom uzorku najvise u 2019. godini s 12%. U svim ostalim
promatranim godinama i za sve ostale razine steCenog formalnog obrazovanja
zaposlenika, smanjeno zadovoljstvo poslom kod zaposlenih osoba sa
supervizorskom ulogom na radnom mjestu je ispod 10%.

Grafikon 6. Udio zaposlenika smanjene razine zadovoljstva poslom sa
supervizijskom ulogom na radnom mjestu poslom u 2009.,
2011., 2015. te 2019. godini
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Izvor: izraCun autora prema LFS bazi Eurostata
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Kao dodatne dimenzije ¢imbenika radnih uvjeta na radnom mjestu, razmatra
se prisutnost nestandardnih uvjeta rada (rada vikendom ili nocu) te
podiskoristenosti radnog vremena kod zaposlenika nizeg iskaznog
zadovoljstva poslom. Analiza pokazuje kako su i nestandardni uvjeti rada i
podiskoristenost radnog vremena najveéim dijelom prisutni kod zaposlenika
sa steCenom razinom srednjoskolskog obrazovanja u promatranim godinama.
Udio visokoobrazovanih zaposlenih osoba smanjenog zadovoljstva poslom
suoCenih s tim izazovom tijekom promatranih godina raste.

Grafikon 7. Udio zaposlenika smanjene razine zadovoljstva poslom koji
podlijeZu nestandardnim uvjetima rada ili imaju
podiskoristenost ranog vremena na radnom mjestu u
2009., 2011., 2015. te 2019. godini
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Izvor: izraCun autora prema LFS bazi Eurostata

Zakljuéno, shodno viSoj homogenosti radnih uvjeta unutar pojedinih
ekonomskih djelatnosti, analizirana je i prosjena prisutnost navedenih
razloga smanjenog zadovoljstva poslom na razini industrije, a rezultati
pokazuju kako je u prosjeku potraga za boljim radnim uvjetima dominantan
razlog smanjenog zadovoljstva zaposlenika unutar djelatnosti rudarstva i
vadenja, preradivacke industrije, industrije informacija 1 komunikacija,
djelatnosti trgovine na veliko na malo te popravka motornih vozila i
motocikla u odnosu na druge industrije tijekom promatranog desetljeca, u
prosjeku (iznad 65% ispitanika smanjenog zadovoljstva poslom, grafikon 8.).
Zbog rizika od gubitka posla u potrazi za poslom je najve¢i udio zaposlenih
osoba unutar djelatnosti poslovanja nekretninama, a potom i djelatnosti
pruzanja smjestaja, pripreme i usluzivanja hrane te ostalih usluznih djelatnosti
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(iznad 32% u prosjeku tijekom promatranog desetlje¢a). Trenutni posao
smatra tranzicijskim u prosjeku 20% zaposlenika u potrazi za novim poslom
u djelatnosti opskrbe elektricnom energijom, plinom, parom i klimatizacije.

Grafikon 8. Najce$¢i uzrok aktivne potrage za drugim poslom, prema
primarnoj ekonomskoj djelatnosti tvrtke trenutnog mjesta
zaposlenja tijekom desetljeé¢a (2019. do 2019. godine)
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* Napomena: djelatnosti koje vertikalna os podrazumijeva jesu A: Poljoprivreda, Sumarstvo
i ribarstvo, B: Rudarstvo i vadenje, C: Preradivacka industrija, D: Opskrba elektri¢nom
energijom, plinom, parom i klimatizacija, E: Opskrba vodom; uklanjanje otpadnih voda,
gospodarenje otpadom te djelatnosti sanacije okolisa, F: Gradevinarstvo, G: Trgovina na
veliko i na malo; popravak motornih vozila i motocikala, H: Prijevoz i skladistenje,
I: Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane, J: Informacije i
komunikacije, K: Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja, L: Poslovanje
nekretninama, M: Strucne, znanstvene i tehnicke djelatnosti, N: Administrativne i pomoéne
usluzne djelatnosti, O: Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje, P: Obrazovanje,
Q: Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi, R: Umjetnost, zabava i rekreacija,
S: Ostale usluzne djelatnosti.

Izvor: Eurostat, izraCun autora.

4. ZAKLJUCAK

Interes za tematiku zadovoljstva zaposlenika poslom proizlazi iz spoznaje da
je osiguravanje uvjeta za adekvatno zaposlenje temeljni mehanizam kojim
suvremena drustva Stite svoje gradane od rizika siromastva i druStvene

51



M. DESPOTOVIC i T. GLOBAN: Analiza ¢imbenika zadovoljstva poslom zaposlenika. ..

isklju¢enosti. S obzirom na velik broj znanstvenih dokaza kako je veza
zadovoljstvom poslom i produktivnosti statisticki pozitivna i signifikantna,
upravo zadovoljstvo zaposlenih osoba u globaliziranom, digitalnom
okruzenju danaSnjice moZe postati polugom ostvarenja viSe razine
proizvodnih moguénosti i1 stope rasta gospodarstva. lako se o njemu
desetlje¢ima piSe, trendovi prisutni na trziStu rada neprestano se mijenjaju.
Prvi iskoraci u dostizanju kontinuiteta evidentiranja zadovoljstva s ciljem
stvaranja medunarodno usporedive baze podataka su napravljeni, a time su
otvorena vrata i stjecanju novih spoznaja i prepoznavanju obrazaca koji mogu
pomoci u unaprjedenju upravljanja zadovoljstvom zaposlenika.

U radu je koriSten najveci skup presjecnih podataka o obiljeZjima zaposlenih
osoba i njihova mjesta zaposlenja unutar jedanaestogodi$njeg razdoblja u
Republici Hrvatskoj te se uvodi evidentirano trazenje novog posla kao nov
indikator smanjenog zadovoljstva trenutnim radnim mjestom u znanstvenoj
literaturi iz podrucja. Nalazi otkrivaju kako se zadovoljstvo zaposlenika u
Republici Hrvatskoj ciklicki krece s gospodarskim rastom te je potraga za
boljim radnim uvjetima najces¢i razlog smanjenog zadovoljstva poslom.
Drugi su razlozi iskazanog nezadovoljstva u uzorku ispitanika prisutni u
manjoj mjeri. Pritom, tijekom promatranog desetljeca u prosjeku,
natpolovi¢na vecina pojedinaca smanjenog zadovoljstva poslom otpada na
cetiri ekonomske djelatnosti: djelatnosti rudarstva i vadenja, preradivacke
industrije, industrije informacija i komunikacija, djelatnosti trgovine na
veliko na malo te popravka motornih vozila i motocikla. Vaznim se
prediktorima smanjenja zadovoljstva kod zaposlenih osoba srednjoskolske
razine obrazovanja pokazuju nestandardni radni uvjeti te podiskoriStenost
punog radnog vremena.

Velik broj c¢imbenika od znafajnog utjecaja na razinu zadovoljstva
zaposlenika na radnom mjestu je razlog zasto nije uputno generalizirati
trendove zadovoljstva poslom unutar jedne ekonomije, kao ni odvajati
mikroekonomski aspekt promatranog izazova od makroekonomskih obiljezja
okruzenja. Stovide, radom prikazani nalazi malo govore o snazi utjecaja
osobnih i okoli$nih ¢imbenika na evidentirane razine zadovoljstva poslom. U
idu¢im je istraZivanjima to tek potrebno istraziti te viSe paznje posvetiti
vjerojatnosti pojave visokog zadovoljstva poslom kako bi znanstveni
doprinos ujedno potpomogao kreiranje mjera prevencije pojave
nezadovoljstva.
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ANALYSIS OF EMPLOYEES'JOB SATISFACTION
FACTORS IN THE LABOUR MARKET OF THE REPUBLIC
OF CROATIA AND THE EUROPEAN UNION

Abstract

Employees, on average, spend one-third of their working day at the
workplace, and their job satisfaction is reflected in their overall sense of
happiness and life satisfaction. This study investigates the relationship
between formal education and job satisfaction and analyses how gender and
various workplace factors influence the trend of this relationship with the aim
of stimulating active debate on the contributions of investment in education
towards achieving higher levels of life satisfaction. Upon establishing the
theoretical framework of satisfaction, particular attention is dedicated to the
position of the labour market of Republic of Croatia within the context of
European Union countries, explored using publicly available data from the
Eurostat database. Further analysis utilises microdata from the EU Labour
Force Survey for the period from 2009 to 2019 to better understand specific
job satisfaction trends in the Croatian labour market. Findings reveal that
working conditions are the most common reason for decreased job
satisfaction, while over half of the proportion of employees with reduced
satisfaction is concentrated in just four economic activities in the Croatian
labour market. Reduced job satisfaction appears to be characteristic of
employees with secondary education qualifications, roles that involve night
shifts and weekend work, as well as employees facing underutilisation of their
working hours. Additionally, the proportion of reduced job satisfaction
among highly educated individuals increased over the observed period,
leading to the conclusion that higher education does not unconditionally lead
to higher satisfaction. The scientific contribution of this study lies in new
insights regarding trends in employee satisfaction in the Republic of Croatia
and an analysis using new indicators of reduced employee satisfaction,
offering a novel analytical foundation for the field of research. The findings
form the basis for the final recommendations that employee satisfaction
should be considered when evaluating and formulating plans for the
development of a company's human capital. Without such considerations, the
economy risks deepening the gap between potential and realised economic
growth over the long term.

Keywords: employee job satisfaction, human capital, personal factors of
satisfaction, environmental factors of satisfaction.
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A. JEZOVITA: Dodatno oporezivanje dobiti — oporezivanje (ekstra) dobiti

JEL Klasifikacija: M41, H25
Izvorni znanstveni rad

DODATNO OPOREZIVANIJE DOBITI —-
OPOREZIVANIJE (EKSTRA) DOBITI

Ana Jezovita*

SAZETAK

Posljednje godine obiljeZene su neocekivanim, turbulentnim, rizi¢nim,
kaoti¢nim 1 kompleksnim dogadajima koji radikalno mijenjaju okruZenje na
nacionalnoj, a sve ucestalije i na globalnoj razini. S jedne strane, svjedoci Smo
ne tako davne pandemije uzrokovane boles¢u Covid-19 koja je paralizirala
cijeli svijet i akcelerirala procese digitalizacije, ali i rezultirala novim
poslovnim rizicima. S druge strane, rat u Ukrajini znacajno je poremetio
stanje svjetskih trziSta na svim razinama i djelatnostima. Medu ostalim,
posljedica toga jest znacajno povecanje cijena plina, nafte, elektricne
energije. Kao rezultat toga, Europska unija 2022. godine usvaja Uredbu
Vije¢a (EU) 2022/1854 kojom zemljama clanicama pruza moguénost
uvodenja privremenog solidarnog doprinosa. Cilj solidarnog doprinosa je
dodatno oporezivati ona poduzeca koja su tijekom nepovoljnih uvjeta
poslovanja ostvarivala viSak dobiti (neocekivanu dobit), a prikupljena
sredstva usmjeriti ublazavanju krize na unutarnjem trZiStu, pruZanjem
financijske potpore kucanstvima i poduzeé¢ima teSko pogodenim naglim
znaCajnim porastom cijena energije. Povijesno promatrano, tijekom
prethodnih desetljeca nacionalne vlade ve¢ su uvodile slicne mjere. Prema
tome, cilj ovog rada je dati pregled dosadasnjih praksi dodatnog oporezivanja
neocekivane dobiti. Takoder, u radu je analizirana aktualna regulativa
Europske unije i Republike Hrvatske po pitanju dodatnog oporezivanja

* Izv. prof. dr. sc. Ana Jezovita, Ekonomski fakultet Sveuéilista u Zagrebu (e-mail: ajezovita@efzg.hr).
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dobiti. Konacno, oblikovan je konceptualni model kao moguéi alternativni
pristup utvrdivanja poreznih obveznika dodatnog poreza na dobit.

Kljuéne rije€i: neocekivana dobit, ekstraprofiti, marza profita, oporezivanje
dobiti, dodatni porez na dobit.

1. UVODNA RAZMATRANJA

Uz odgovaraju¢u financijsku stabilnost, financijska uspjeSnost predstavlja
temeljni uvjet pretpostavke vremenske neogranic¢enosti poslovanja poduzeca.
U skladu s Konceptualnim okvirom financijskog izvjeStavanja, pretpostavka
vremenske neograni¢enosti poslovanja podrazumijeva da ¢e poduzece
nastaviti sa svojim poslovanjem u doglednoj buduénosti (to¢ka 3.9).
Dugoro¢no poslovanje uz ostvarivanje gubitaka umanjuje vrijednost kapitala
ulozenog od strane vlasnika te posljedi¢no narusava financijsku stabilnost, tj.
likvidnost i solventnost poslovanja. Prema tome, jasno je da je jedan od
temeljnih ciljeva poslovanja poduzeca upravo stvaranje dodane vrijednosti za
vlasnike, a koja se s raCunovodstvenog aspekta ostvaruje profitabilnim i
ekonomi¢nim poslovanjem. Osim toga, cilj poduzeca je maksimizirati profit,
tj. uz §to manje inputa ostvarivati §to viSe outputa, ili u raunovodstvenom
kontekstu, uz minimiziranje troskova poslovanja (rashoda), maksimizirati
prihode, a S$to ¢e maksimizirati ostvareni rezultat poslovanja (dobit).
Medutim, odredivanje maksimalnih profita pojedinog poduzeca nije nimalo
jednostavno, a osim toga u odredenim okolnostima postavlja se pitanje koliko
je to moralno opravdano. U dosadasnjoj povijesti postojale su okolnosti u
kojima su pojedina poduzeca ostvarila ,,pretjeranu, nezaradenu ili nepoStenu
dobit* (Congressional Research Service). U najve¢em broju slucajeva radilo
se poduze¢ima iz energetskog sektora kao posljedica znacajnog povecanja
trzisnih cijena energenata, najceSce nafte. Kao posljedica takvih zarada, 70-
ih godina 20. stolje¢a prvi put se spominje pojam neocekivane dobiti (engl.
windfall profit). Neoc¢ekivanom dobiti smatrala se ona dobit koju je poduzece
ostvarilo kao rezultat vanjskih dogadaja (Congressional Research Service).
AmericCki savezni politi¢ari 80-ih godina 20. stoljea smatrali su da je ta
dodatna dobit po prirodi ,,neocekivani prihod* (engl. windfall) — nezaradeno,
nepredvideno povecanje prihoda bez ikakvog dodatnog napora ili troSka
(Lazzari, 2006, CRS-9). Neocekivana dobit je dobit koja nije rezultat
planiranih aktivnosti poduzeca, ve¢ je rezultat vanjskih neanticipiranih
promjena u trziSnim uvjetima, a koje nije bilo moguce predvidjeti u trenutku
inicijalnog odlucivanja o investicijama (Nicolay, Steinbrenner, Wolfing i

66



A. JEZOVITA: Dodatno oporezivanje dobiti — oporezivanje (ekstra) dobiti

Julia, 2023, 8). Najznacajnije pitanje i razlog isticanja ostvarivanja dobiti
iznad uobicajenih, normalnih razina bilo je pitanje dodatnog oporezivanja
tako ostvarene dobiti s ciljem stabilizacije trzista i sprjecavanja neopravdanog
prelijevanja poviSenih cijena energenata na krajnjeg potrosaca.

Kada se radi 0 oporezivanju neoc¢ekivane dobiti, postoje Cetiri klju¢na izazova
koja je potrebno jasno i precizno razraditi. Prvi izazov odnosi se na
odredivanje razdoblja koje ¢e biti zahvadeno takvim dodatnim
oporezivanjem, drugi izazov je odredivanje porezne stope kojom ce se
oporezivati neo¢ekivana dobit, treci se odnosi na ciljana poduzeca koja ¢e biti
zahvacdena dodatnim porezom, i Cetvrti, kljuni izazov odnosi se na
odredivanje porezne osnovice poreza na neo¢ekivanu dobit. Jednako vazno
pitanje u smislu oporezivanja neoc¢ekivane dobiti jest i pitanje efekata tako
implementiranog poreza u vidu ostvarenih dodatnih prihoda u drzavnom
proracunu kao 1 namjena tako ostvarenih prihoda.

Pitanje oporezivanja neoc¢ekivane dobiti ponovno je aktualizirano nedavnom
krizom povezanom s povecanim cijenama u energetskom sektoru na
globalnoj razini, a do koje je doslo uslijed ograni¢enja nametnutih Rusiji zbog
agresije prema Ukrajini. U tom smislu, zemlje Europske unije poduzele su
odredene korake i uvele moguc¢nost dodatnog oporezivanja neocekivane

dobiti.

U nastavku rada dan je pregled literature kojim su obuhvaceni znanstveni
radovi koji su se povijesno bavili pitanjem oporezivanja neo¢ekivane dobiti,
zatim je izveden konceptualni okvir koji moze posluziti kao polaziste za
utvrdivanje neocekivane dobiti pojedinog poduzeca. Rad zavrSava
zaklju¢nim razmatranjima na temelju provedenog istrazivanja.

2. PREGLED LITERATURE

Najznacajniji broj znanstvenih radova koji se bavi pitanjem oporezivanja
neocekivane dobiti povezan je s uvodenjem dodatnog poreza na neocekivanu
dobit u SAD-u 80-ih godina 20. stolje¢a koji je zapravo bio rjeSenje za
postupno ukidanje kontrola cijena sirove nafte (Gelb, 1981; Chung, 1984;
Robert, 1984; Lazzari, 2006). U travnju 1980. godine usvaja se Zakon o
porezu na neo¢ekivanu dobit od sirove nafte (engl. the Crude Oil Windfall
Profit Tax Act of 1980 (P.L. 96-223)) (Robert, 1984, 693). Zakon je bio
pomo¢ u postupnom ukidanju kontrola s ciljem prevencije ostvarivanja
nezaradene prekomjerne dobiti (Lazzari, 2006, CRS-4). Porez se nije
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naplacéivao na svu ostvarenu dobit, ve¢ Se porezna osnovica (neoc¢ekivana
dobit) izracunavala pomocu sljede¢e formule (Chung, 1984, 69) (1):

WP = RP — (ABP + SST)
gdje je:
WP — neocekivana dobit (engl. windfall profit)
RP — cijena uklanjanja (engl. removal price)
ABP — prilagodena osnovna cijena (engl. adjusted base price)

SST — prilagodba drzavne trosarine na iskoriStavanje neobnovljivih resursa
(engl. state severance tax adjustment).

Iznos samog poreza izracunavao se prema sljede¢oj formuli (Lazzari, 2006,
CRS-34) (2):

T = t(WP(1+m-2))(1-s)(1-C)
gdje je:
T — iznos poreza na neoc¢ekivanu dobit
T — stopa poreza na neocekivanu dobit
WP — neocekivana dobit

m2 — Stopa inflacije mjerena kao BDP deflator za razdoblje od prije dva
kvartala

s — stopa drzavne troSarine na iskoriStavanje neobnovljivih resursa (engl. the
rate of State severance tax), ako postoji

¢ — stopa federalnog poreza na dobit poduzeca (engl. the rate of federal
corporate income tax).

Prema tome, u kontekstu navedenog zakona, porez na neocekivanu dobit
(engl. windfall profit tax) zapravo predstavlja svojevrsnu ,tro$arinu
nametnutu na razliku izmedu prodajnih cijena i 'temeljnih' cijena za razlicite
kategorije nafte” (Gelb, 1981, CRS-13). Gelb (1981) objasnjava da je porez
bio strukturiran u tri razine. Za svaku razinu bila je posebno odredena
osnovna cijena kao i porezna stopa. Medutim, ostvareni porezni prihodi bili
su visestruko manji od planiranih, tj. od prvotno planiranih gotovo 393
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milijarde USD ostvareno je neznatno vise od 80 milijardi dolara (Lazzari,
2006, CRS-15). Tako, ,,porez je rezultirao smanjenjem domace ponude sirove
nafte ispod razina ponude koja bi bila bez poreza“ (Lazzari, 2006, CRS-18).
Rao (2018) empirijski istrazuje odaziv (odgovor) kalifornijskih kopnenih
(engl. onshore) proizvodaca nafte na mjesecnoj razini za razdoblje od 31
godine, pocevsi od 1977. godine, tj. istrazuje zakljucke Lazzarija (2006).
Analiza ukljucuje proizvodacke cijene nakon oporezivanja za svakog
proizvodaca (engl. well-level production) nafte u Kaliforniji. Uzorak
ukljucuje 75.342 busotine (engl. wells) koje prosjecno mjesecno proizvode
576,4 barela nafte, odnosno 6.517.139 opservacija (Rao, 2018, 280-281).
Osnovni rezultati provedene analize potvrduju postojanje elasticnosti
proizvodnje koli¢ine nafte u slu¢aju uvodenja dodatnog poreza na
neocekivanu dobit, tj. porezna stopa od 10% rezultirala bi smanjenjem
domace proizvodnje nafte 3-4% (Rao, 2018, 299). Autor navodi da navedeno
vrijedi za postojece busSotine nafte, ali ne i one koje funkcioniraju na principu
podzemnog prirodnog pritiska.

Pitanjem oporezivanja neoc¢ekivane dobiti naftnih poduzeca bavili su se 1
drugi autori (Dawe i Russell, 2014; Amorello i Ronco, 2017). Tako, Dawe i
Russell (2014) problematiziraju pitanje kome pripadaju bruto prihodi
ostvareni kao posljedica prodaje nafte po cijeni koja je znatno veca od
osnovne ocekivane cijene — vladi i njihovim stanovnicima ili energetskim
poduzec¢ima. Autori bruto profit izraCunavaju kao umnozak prosjecnog broja
proizvedenih barela nafte godis$nje i cijene nafte, uvecano za ostale primitke
(Dawe i Russell, 2014, 17). Zakljucuju da je najpravednije raspodjelu odrediti
prije nego nastupe znacajne nestabilnosti na trziStu, povecanja cijena i
ostvarivanje neocekivane dobiti. U tom smislu potrebno je voditi raCuna da
ostvareni rezultati poslovanja energetskih poduzeca budu takvi da poticu
daljnje istrazivanje, djelotvornu proizvodnu opremu te maksimalnu
ekstrakciju (Dawe i Russell, 2014, 23). S druge strane, Amorello i Ronco
(2017) u svom se istrazivanju bave pitanjem uvodenja poreza na neocekivanu
dobit kojeg je talijanska vlada uvela na dobit profitabilnih energetskih
poduzeca u razdoblju od 2008. pa sve do 2015. godine. Autori s pravnog
aspekta razmatraju sudsku odluku koja predstavlja ,,inovativni put prema
formalizaciji ekonomske analize ustavnog prava“ (Amorello 1 Ronco, 2017,
8). U provedenoj analizi u obzir je uzeta ekonomska dinamika kao i agregatni
efekti takvih fiskalnih intervencija u kontekstu konkurentskih efekata za
trziSte, povezanih povecanih troskova za potrosace ili posljedi¢nih gubitaka
za energetska poduzeca (Amorello 1 Ronco, 2017, 8). Zakljucak autora je da

69



A. JEZOVITA: Dodatno oporezivanje dobiti — oporezivanje (ekstra) dobiti

interpretacija prava ne smije zanemarivati ekonomske efekte
operacionalizacije, tj. u tom smislu treba razmatrati interakciju izmedu prava,
ekonomije i javne politike.

Dodatno oporezivanje neocekivane dobiti bilo je aktualno i u idué¢im
desetlje¢ima 20. stoljeca, ali ponovno i poc¢etkom 21. stoljeca (Lazzari, 2006;
Woerdman, Couwenberg i Nentjes, 2009; Hulshof i Mulder, 2022; Wang,
Zhu, Wang, Hu i Nkana, 2022; Fraser, Kuok, i Leslie, 2023). U tom smislu,
najveci se broj autora bavi moguénoscu ostvarivanja neocekivane dobiti kao
raspodjele prava na emisiju staklenickih plinova i moguénosti oporezivanja
tako ostvarene neocekivane dobiti kao i aktualnim pitanjima obnovljivih
izvora energije (Woerdman, Couwenberg i Nentjes, 2009; Hulshof i Mulder,
2022; Wang, Zhu, Wang, Hu i Nkana, 2022; Fraser, Kuok, i Leslie, 2023).
Woerdman, Couwenberg i Nentjes (2009) istrazivali su pitanje utjecaja
besplatnih prava na emisiju staklenickih plinova, koja su ostvarili tzv.
naslijedenim emisijama, na ostvarivanje neocekivanih zarada. Naime,
problem istrazivanja ukljucuje analizu proizvodaca energenata koji u trziSne
cijene ukljucuju trziSnu vrijednost tih besplatnih prava i time ostvaruju
neopravdano visoke zarade. Autori zakljucuju da je neocekivana dobit koja
je posljedica naslijedenih emisija zapravo 'kapitalni poklon' za energetska
poduzeca te da u sustini to ne predstavlja ekonomski, ve¢ politicki problem
(Woerdman, Couwenberg i Nentjes, 2009, 199-200). Istom problematikom
bavili su se Fraser, Kuok, i Leslie (2023) koji polaze od pretpostavke da
besplatna raspodjela dozvola emisije kao i prijenos cijena ugljika na cijenu
elektricne energije omogucava poduzefima s visokim razinama emisije
ostvarivanje neoc¢ekivane dobiti (engl. windfall profits). Autori su na primjeru
australskih poduzeca prikazali da one tvornice koje su pogonjene na ugljen, a
dobivale su besplatne dozvole emisije, su ostvarivale povecanje dobiti, §to
zapravo znaci prijenos bogatstva od poreznika prema onima koji su
najznacajniji generatori emisija. Kombinacija prijenosa visokih cijena ugljika
na veleprodajnu cijenu elektricne energije 1 prijelaznih kompenzacija u obliku
gotovinskih placanja i alokacije besplatnih dozvola rezultira povecanjem
dobiti kompenziranih proizvodaca ugljena te autori zakljuuju da prijenos
troskova kao 1 nasljedivanje dozvola emisije moze zahvac¢enim poduzeéima
stvoriti neoc¢ekivanu dobit (Fraser, Kuok, i Leslie, 2023, 9). S druge strane,
Wang, Zhu, Wang, Hu i Nkana (2022) bavili su se pitanjem utjecaja okoliSnih
poreza na ekonomske koristi i inpute tehnoloskih inovacija za industrije koji
znacajno zagaduju okoli§ u Kini koja je 2018. godine uvela takav porez.
Autori su kao poduzeca koja znaCajno zagaduju okoli§ odabrali ona na
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temelju relevantnih podataka kotiraju¢ih poduzeéa tijekom petogodiSnjeg
razdoblja od 2016. do 2020. godine, odnosno kako bi se uvazio kontinuitet
ukljuceni su podaci dvije godine prije i tri godine nakon implementacije
politike, a §to ukljucuje ukupno 9.251 opservaciju (Wang, Zhu, Wang, Hu 1
Nkana, 2022, 4). Kina je 2018. godine uvela okolisni porez (engl.
envirnomental tax), sto je rezultiralo znac¢ajnim ekonomskim prednostima i
inputima tehnoloskih inovacija poduzeca u znacajno zagadenim industrijama
u Kini, odnosno takvi porezi promicu ekonomski rast i inovacije u visoko
zagadenim industrijama (Wang, Zhu, Wang, Hu i Nkana, 2022, 8).

Konacno, ocekivano jest da ¢e u buducnosti po pitanju oporezivanja
neocekivane dobiti najvec¢i znacaj imati upravo podrucje odrzivog razvoja i
obnovljivih izvora energije. U tom smislu, Hulshof i Mulder (2022) u svojem
su se radu bavili projektima kopnenih vjetroelektrana koji su rezultirali
neocekivanom dobiti u razdoblju od 2003. do 2018. godine u Nizozemskoj.
Autori su istrazivali do koje mjere ,,subvencionirani projekti obnovljivih
izvora energije donose privatne koristi ve¢e od onoga §to je potrebno da bi
investitori bili voljni poduzeti ih* pri ¢emu te pretjerane koristi nazivaju
neocekivanom dobiti (engl. windfall profit) (Hulshof i Mulder, 2022, 182).
Primjenom Monte-Carlo simulacije procijenili su potrebnu subvenciju
(Hulshof i Mulder, 2022, 188). Zakljucak autora jest da se protekom vremena
neocekivana dobit znacajno smanjuje, a Sto je posljedica diferenciranja
razlicitih projekata 1 potreba za potporama kao 1 lokacijama turbina (Hulshof
I Mulder, 2022, 198). Naime, kako autori isti¢u, proizvodaci energije dobivali
su jednake potpore neovisno o stvarnim potrebama.

Energetska kriza poc¢etkom 20-ih godina 21. stolje¢a koja je ukljucivala
Sokove u cijenama prirodnog plina, a koje su utjecale na cijene elektricne
energije na podru¢ju Europe, ponovno je pokrenula pitanje dodatnog
oporezivanja neocekivane dobiti (Nicolay, Steinbrenner, Wolfing 1 Julia,
2023, 8). Tako se Lawson (2023) bavi recentnim pitanjem ostvarivanja
neocekivane dobiti kao posljedice pandemije i rata u Ukrajini te navodi kako
na svijetu simultano rastu ekstremno bogatstvo i ekstremno siromastvo kao
posljedica seizmickog vala nejednakosti. U izraCunu procjena ukupnih
nacionalnih poreznih prihoda od neocekivane dobiti Nicolay, Steinbrenner,
Wolfing, i Julia (2023) primjenjivali su sljedeéu formulu koja se moze
prilagoditi za potrebe izraCuna poreznog tereta pojedinog poduzeca kao
(Nicolay, Steinbrenner, Wolfing, 1 Julia, 2023, 37) (3):
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TR=WP *1

gdje je:

WP = max(P2021 — avgP*1.2, 0)
gdje su:
TR — porez na neocekivanu dobit
WP — neocekivana dobit
T — stopa poreza na neocekivanu dobit
P2021 — dobit ostvarena u 2021. godini

avgP — prosjecna dobit za prethodne Cetiri godine.

,»Kako se povecavaju zivotni troskovi, 95% prehrambenih i energetskih
poduzeca su viSe nego udvostrucila svoju dobit tijekom posljednje godine*
pri ¢emu su generirala 306 milijardi USD neocekivane dobiti od koje je 84%
isplaceno dioni¢arima tih poduze¢a (Lawson, 2023). Navedenoj skupini
industrija autor dodaje i farmaceutska poduzeca koja su nastavila drzati
visoke cijene za Covid-19 cjepiva i ostale nuzne lijekove, $to im je omogucilo
ostvarivanje ekstra profita. S druge strane, Tarras-Wahlberg (2023) navodi da
u Svedskoj ne postoje modeli kojima se posebno oporezuje vadenje
mineralnih resursa i neoc¢ekivana dobit poduzeca u rudarstvu. Autor navodi
da ,,izostanak takvih davanja znaci da drzava preuzima znacajan rizik tijekom
razdoblja kada je profitabilnost rudarske industrije mala, a izostanak
oporezivanja neocekivane dobiti vodi slinoj neraznomjernoj distribuciji
benefita kada su cijene energenata visoke® (Tarras-Wahlberg, 2023, 297). U
smislu tih davanja (engl. tax-royalty), autori podrazumijevaju dvije moguce
varijante, prva, minimalne iznose koji bi se vladi placali za vadenje
mineralnih resursa, i druga, neki oblik poreza na dobit koji ¢e vladi osigurati
odredene prihode od vadenja mineralnih resursa.
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3. REGULATIVA EUROPSKE UNIJE | REPUBLIKE
HRVATSKE PO PITANJU OPOREZIVANJA
NEOCEKIVANE DOBITI

Uredbom Vije¢a (EU) 2022/1854 od 6. listopada 2022. godine o hitnoj
intervenciji za rjeSavanje pitanja visokih cijena energije istaknuto je da su od
rujna 2021. cijene na trzistima elektricne energije vrlo visoke te da su te cijene
,uglavnom posljedica visoke cijene plina, koji se upotrebljava kao ulazno
gorivo za proizvodnju elektri¢ne energije” (Uredba Vijeca (EU) 2022/1854,
(1)). S obzirom na europsku ovisnost o energentima, nametnuta ograni¢enja
Rusiji rezultirala su smanjenom ponudom i zna¢ajnim povecanjem cijena.
Europska unija oko 90% svojih potreba za plinom nabavlja iz uvoza od cega
40% uvozi iz Rusije (European Commission, 2022, 1). Za pojedina poduzecéa
povecanje cijena ugljena, nafte i prirodnog plina prilika je za ostvarivanje
neocekivane dobiti. Kako bi to sprijeéile, zemlje ¢lanice Europske unije mogu
razmotriti privremene porezne mjere na neocekivanu dobit (European
Commission, 2022, 3). Prema tome, cilj je mjera sprjeCavanje da visoke
cijene energenata povecavaju zivotne troSkove Kkrajnjih korisnika uz
istodobno ocuvanje grani¢nih veleprodajnih cijena elektricne energije
(European Commission, 2022, 3). Konac¢no, sukladno zaklju¢cima Europske
komisije, mjera mora biti tako osmiSljena da se izbjegne nepotrebno
narusavanje trziSta uz poticanje dodatnih ulaganja u razvoj energije iz
obnovljivih izvora. U skladu s navedenim, u listopadu 2022. godine usvojena
je Uredba Vije¢a (EU) 2022/1854 o hitnoj intervenciji za rjeSavanje pitanja
visokih cijena energije (Uredba Vije¢a (EU) 2022/1854, (14)). Clankom 5.
Uredbe Vije¢a (EU) 2022/1854 navedeno je da uvedene mjere ,,moraju biti
jasno definirane, transparentne, proporcionalne, ciljane, nediskriminirajuce 1
provjerljive” (Uredba Vijeca (EU) 2022/1854, ¢lanak 5.).

Cilj solidarnog doprinosa koji bi se ostvario mjerama jest omoguéavanje
ostvarivanja dodatnih prihoda za nacionalna tijela raspolozivih za pruzanje
financijske potpore kucanstvima i poduze¢ima tesko pogodenima naglim
znacajnim porastom cijena energije, te bi trebao djelovati kao ,,mjera
preraspodjele kako bi se osiguralo da doti¢na poduzeca koja su ostvarila visak
dobiti zbog neocekivanih okolnosti proporcionalno doprinose ublazavanju
energetske krize na unutarnjem trzistu*“ (Uredba Vije¢a (EU) 2022/1854,
(51)). U Uredbi se primjenjuje pojam visak dobiti (engl. surplus profit) pod
kojim se razmatra upravo neocekivana dobit (engl. windfall profit). Prema
tome, Uredbom Vije¢a (EU) 2022/1854, visak dobiti definiran je kao
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,oporeziva dobit, kako je utvrdena nacionalnim poreznim pravilima u
fiskalnoj godini 2022. i/ili fiskalnoj godini 2023. i tijekom njihova cijelog
trajanja, ostvarena djelatnostima koje se obavljaju na razini poduzeca i stalnih
poslovnih jedinica iz Unije koji obavljaju djelatnosti u sektorima sirove nafte,
prirodnog plina, ugljena i rafinerija te koja je za vise od 20 % veca od prosjeka
oporezive dobiti ostvarenog u Cetirima fiskalnim godinama koje su pocele 1.
sijeCnja 2018. ili nakon tog datuma“ (Uredba Vijeéa (EU) 2022/1854, clanak
2., tocka 18.).

Clankom 6. stavkom 1. Uredbe Vije¢a (EU) 2022/1854 utvrdeno je da se
trziSni prihodi proizvodaca ostvareni proizvodnjom elektrine energije
ograni¢avaju na najviSe 180 EUR po MWh proizvedene elektri¢ne energije,
pri Cemu se navedena gornja granica moZze primjenjivati na 90% trziSnih
prihoda koji premasuju gornju granicu (Uredba Vije¢a (EU) 2022/1854,
Clanak 7., stavak 5.), ali 1 zadrzati ili uvesti mjere kojima se dodatno
ogranicavaju trzi$ni prihodi proizvodaca, odrediti viSu gornju granicu trzi$nih
prihoda, zadrzati ili uvesti nacionalne mjere za ograni¢avanje trzi$nih prihoda
proizvodaca elektricne energije proizvedenih osim iz onih izvora utvrdenih
Uredbom, te utvrditi posebnu gornju granicu trziSnih prihoda ostvarenih
prodajom elektrine energije proizvedene iz ugljena, a posebne mjere na
hidroelektrane (Uredba Vijec¢a (EU) 2022/1854, ¢lanak 8., stavak 1.)

Osim za proizvodace elektri¢ne energije, Uredbom Vije¢a (EU) 2022/1854
uredeno je oporezivanja viSka dobiti onih poduzeca koja obavljaju djelatnosti
u sektorima sirove nafte, prirodnog plina, ugljena i rafinerija. U slucaju tih
poduzeca, privremeni solidarni doprinos izratunava se na temelju ostvarenog,
ranije definiranog, viska dobiti (Uredba Vijec¢a (EU) 2022/1854, ¢lanak 15.).
Najniza stopa za izracun privremenog solidarnog poreznog doprinosa jest
najmanje 33%, a primjenjuje se uz redovne poreze i namete uvedene u
nacionalna prava drZava cClanica.

Uredbom Vije¢a (EU) 2022/1854 utvrdeno je da osnovu za izraun
privremenog solidarnog doprinosa ¢ini ,,oporeziva dobit poduzeca i stalnih
poslovnih jedinica koji su porezni rezidenti u Uniji u sektorima sirove nafte,
prirodnog plina, ugljena i rafinerija kako je utvrdeno u bilateralnim
ugovorima ili nacionalnim poreznim propisima drzava ¢lanica za fiskalnu
godinu koja pocCinje 1. sijecnja 2022. ili nakon tog datuma i/ili 1. sijecnja
2023. ili nakon tog datuma 1 tijekom njihova cijelog trajanja“ (Uredba Vijeca
(EU) 2022/1854, (51)). Nadalje je istaknuto da bi tim doprinosom trebala biti
obuhvacena samo dobit koju su poduzeca ostvarila u 2022. i/ili 2023. godini,
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a koja je za vise od 20% veca od prosjecne oporezive dobiti ostvarene u
Cetirima fiskalnim godinama koje su pocele 1. sije¢nja 2018. ili nakon tog
datuma (Uredba Vijeca (EU) 2022/1854, (53)).

U skladu s Uredbom Vijec¢a (EU) 2022/1854, u Republici Hrvatskoj usvojen
je Zakon o dodatnom porezu na dobit (Narodne novine, broj 151/2022,
9/2023) i Pravilnik o dodatnom porezu na dobit (Narodne novine, broj
17/2023). Kako je uredeno Zakonom, dodatni porez plac¢a se u uvjetima
nepovoljnih gospodarskih okolnosti na nacelima pravednosti, jednakosti i
razmjernosti prema kojima je svatko duzan sudjelovati u podmirenju javnih
troSkova u skladu sa svojim gospodarskim mogu¢nostima (Zakon o dodatnom
porezu na dobit, ¢lanak 1., stavak 1.). Clankom 3. Zakona utvrdeno je da je
prikupljeni porez na dobit prihod drzavnog proracuna, a njegova namjena je
pomoc¢ socijalno ugrozenih gradana, ukljucuju¢i umirovljenike i druge ranjive
skupine u drustvu. Tako je Uredbom Vijeca (EU) 2022/1854 uredeno da su
predmet oporezivanja energetska poduzeca, prije svega proizvodaci
elektri¢ne energije, obveznici dodatnog poreza na dobit u Republici Hrvatskoj
jesu svi obveznici poreza na dobit koji ostvaruju prihode ve¢e od 300 milijuna
kuna (39.816.842,52 eura) neovisno o njihovoj primarnoj djelatnosti (Zakon
o dodatnom porezu na dobit, ¢lanak 4., stavak 1.). Osim toga, sukladno
Pravilniku o dodatnom porezu na dobit (Narodne novine, broj 17/2023),
obveznik plac¢anja solidarnog doprinosa, jest i ,,svaki obveznik poreza na
dobit koji obavlja djelatnosti u sektorima sirove nafte, prirodnog plina,
ugljena i rafinerija, ako ostvaruje najmanje 75% svojega prometa od
gospodarskih djelatnosti u podru¢ju vadenja, rudarenja, rafiniranja nafte ili
proizvodnje proizvoda koksnih peéi® neovisno o visini ostvarenih prihoda
(Pravilnik o dodatnom porezu na dobit, ¢lanak 7., stavak 1.1 2.).

Porezna osnovica dodatnog poreza na dobit jest ,razlika izmedu oporezive
dobiti poreznog razdoblja 1 prosjecne oporezive dobiti prethodnih poreznih
razdoblja uvecane za 20%*, a prethodna porezna razdoblja ukljucuju
Cetverogodisnje razdoblje od 2018. do 2021. godine (Zakon o dodatnom
porezu na dobit, ¢lanak 5., stavak 1.1 2.). Oporeziva dobit poreznog razdoblja
I prethodnih poreznih razdoblja predstavlja poreznu osnovicu koju obveznici
iskazuju u godis$njoj prijavi poreza na dobit. Ako je porezni obveznik
poslovao s gubitkom ili mu je porezna osnovica 0, tada nema porezne obveze
dodatnog poreza na dobit, a ako je porezna osnovica prethodnih razdoblja
negativa, to se razdoblje ne¢e uzimati u obzir prilikom izra¢una prosjeéne
oporezive dobiti (Zakon o dodatnom porezu na dobit, ¢lanak 6. 17.). Sukladno
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¢lanku 9. Zakona, ,,dodatni porez na dobit placa se na utvrdenu poreznu
osnovicu po stopi od 33%*.

Kao $to je ranije istaknuto, Zakonom je uredeno da je baza za izracun porezne
oshovice dodatnog poreza na dobit zapravo oporeziva dobit poreznog
razdoblja, a koja se utvrduje u skladu s temeljnim racunovodstvenim
propisima kao razlika prihoda i rashoda (Zakon o dodatnom porezu na dobit,
¢lanak 7.). Tako utvrdena dobit nadalje se uskladuje, tj. uvecava i umanjuje
sukladno odredbama Zakona o porezu na dobit (Zakon o porezu na dobit,
Narodne novine, broj 177/2004, 90/2005, 57/2006, 146/2008, 80/2010,
22/2012, 148/2013, 143/2014, 50/2016, 115/2016, 106/2018, 121/2019,
32/2020, 138/2020, 114/2022). U skladu s ¢injenicom da prihodi i rashodi
poduzetnika, Cesto pored prihoda i rashoda koji su rezultat obavljanja
osnovne djelatnosti, ukljucuju i druge, 'neosnovne' prihode i1 rashode, Zakon
0 dodatnom porezu na dobit pruza mogucnost izuzimanja odredenih prihoda
iz izraCuna porezne osnovice, i to onih prihoda koji se nastali kao posljedica
otpisa obveza od strane vjerovnika u predstecajnim 1 ste€ajnim postupcima,
prihodi od prodaje imovine u ste¢ajnom postupku, prihodi od prodaje ili
otudenja dugotrajne materijalne ili nematerijalne imovine koja je koriStena u
procesu proizvodnje i pruzanja usluga nepovezanoj osobi ili povezanoj osobi
pod uvjetom da je prodaja ili drugi nacin otudenja proveden do 31. listopada
2022. godine, dobit ili gubitak od prodaje ili drugog nacina otudenja dionica
1 udjela trgovackih drustava u kojima imaju vise od 20 % udjela u kapitalu,
prodanih ili otudenih nakon dvije godine od stjecanja, te nerealizirani gubici
financijske imovine ¢ija se promjena fer vrijednosti priznaje kroz racun dobiti
1 gubitka, a za koje je poveana porezna osnovica, osim zajmova i
potrazivanja (Zakon o dodatnom porezu na dobit, ¢lanak 13., Pravilnik o
dodatnom porezu na dobit, ¢lanak 3.). Medutim, osim navedenih postoje i
drugi 'neosnovni' prihodi i rashodi poduzeca koji jesu obuhvacéeni rezultatom
poslovanja.

Sukladno svemu navedenome, porezna osnovica dodatnog poreza na dobit
obveznika u Republici Hrvatskoj ne mora biti porezna osnovica temeljena na
ukupnom rezultatu poslovanja pojedinog obveznika, ve¢ je korigirana za
odredene neposlovne' prihode. Medutim, unato¢ tome, tako utvrdena porezna
osnovica i1 dalje ukljucuje stavke koje nisu posljedica ostvarivanja povecane
razine prihoda od prodaje u odnosu na rashode poslovanja, a koje zatim
rezultiraju neocekivanom dobiti. Oporezivanje neocekivane dobiti u svojim
se zaCecima temeljilo na povecanju cijena nafte. Prema tome, i u recentnim
okolnostima bilo bi logi¢no i1 opravdano oporezivati dobit samo onih
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subjekata koji su imali znacajno povecanje ostvarene marze (primjerice
povecanje ostvarene marze za 20%). U skladu s navedenim, u nastavku rada
dan je konceptualni model kao moguéi alternativni nacin utvrdivanja
poreznih obveznika kod kojih je neo¢ekivana dobit doista posljedica pokusaja
ostvarivanja nepostene, nezaradene i pretjerane dobiti.

4. KONCEPTUALNI MODEL ODREDIVANJA
NEOCEKIVANE DOBITI

Kao $to je ranije istaknuto, sukladno Zakonu o dodatnom porezu na dobit
porezna osnovica dodatnog poreza na dobit (PD) jest razlika izmedu
oporezive dobiti poreznog razdoblja i prosjecne oporezive dobiti za prethodna
Cetverogodi$nja porezna razdoblja (avgPDaors, ..., 2021) (0d 2018. do 2021.
godine) uvecane za 20% (Zakon o dodatnom porezu na dobit, ¢lanak 5.,
stavak 1.1 2.). Osim toga, pri utvrdivanju porezne osnovice dodatnog poreza
na dobit, tj. neocekivane dobiti (ND) poduzetnici mogu odbiti odredene
specificne prihode (SP) kako je ranije navedeno. Sukladno odredbama
Zakona i Pravilnika utvrdivanje obveznika dodatnog poreza na dobit moguce
je prikazati na sljedeéi nacin:

ND = PD — SP
pri ¢emu ako jest:
PD 3022 > avgPDyo1g,..,2021 * 1,2 = ND3gz2 * 33%
PD ;0,2 < avgPDyy1g . 2021 * 1,2 — nema oporezivanja

Medutim, tako utvrden iznos zapravo ne predstavlja razliku prihoda i rashoda
iz osnovne aktivnosti poduzeca — prodaje proizvoda, roba ili pruzanja usluga.
Prema tome, pri utvrdivanju onih poduzeca koja jesu porezni obveznici
dodatnog poreza na dobit moglo bi se pristupiti i na drugaciji nac¢in. Naime,
neoCekivana dobit do sada se u literaturi tretirala kao ona dobit koja je
nepripadajuéa, nepostena i pretjerana. U tom smislu, navedenim nacinom
utvrdivanja poreznih obveznika mogu biti obuhvaéena neka poduzeca koja
svojim djelovanjem zapravo jesu ostvarila postenu i pripadajuc¢u dobit iako
se mozda radi o znaCajnom povecanju te dobiti u teku¢éem u odnosu na
prethodna razdoblja. Primjerice, Sirenjem na nova trzi§ta, razvojem novog
proizvoda, ili op¢enito povecanjem obujma poslovanja ocekivano jest da ¢e
se prihodi, a i dobit takvih poduzeca povecati. Pitanje jest, treba li takvo
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poduzece oporezivati dodatnim porezom? Odgovor na to pitanje trebao bi biti
jasan. Naime, osnovna ideja trebala bi biti dodatno oporezivati ona poduzeca
koja su iskoristila 'priliku' povecanja cijena na trzistu dobara i usluga te to
povecanje prenijela na krajnje potrosace povecanjem cijena svojih proizvoda,
roba i usluga bez opravdane protustavke u povecanju troskova poslovanja tih
poduzeca.

Pitanje je kako preciznije odrediti ona poduzec¢a koja su upravo iskoristila
okolnosti povecéanja cijena kako bi potencijalno ostvarila dodatnu dobit na
teret potrosaca? Racunovodstveno promatrano, cilj je svakog profitno
orijentiranog poduzeca ostvariti $to vecu razliku izmedu nabavne
(proizvodne) cijene i1 prodajne cijene svojih proizvoda, roba i usluga.
Navedena razlika naziva se marza. Mnozenjem prodajne cijene (PC) 1
nabavne cijene (NC) s prodanom koli¢inom (q) trgovacke robe dobivaju se
prihodi i rashodi od prodaje, a njihova razlika ¢ini ostvarenu bruto marzu (M),
Sto se moZe prikazati kako slijedi:

PCxq—NCxq=M

Vaznost prihoda od prodaje pojedinog poduzeca potvrduje se njihovim
udjelom u ukupnim prihodima. U dvanaestogodiSnjem razdoblju (2010. —
2021.) udio prihoda od prodaje u ukupnim prihodima velikih grupa u
Republici Hrvatskoj bio je 88%, dok je medijalna vrijednost bila 94%
(izracun autora na temelju dostupnih podataka). Prema tome, prihodi od
prodaje predstavljaju najznacajniju stavku prihoda svakog poduzeca te je
njihovo  ostvarivanje  pretpostavka  kontinuiteta  poslovanja. S
racunovodstvenog aspekta, prodajom dobara i usluga evidentiraju se
potrazivanja od kupaca te nastanak prihoda od prodaje. Naplatom
potrazivanja od kupaca u poduzece pritjeCu najznacajniji izvori nov¢anih
primitaka, a koji su nuzni za likvidno i solventno poslovanje. Sukladno
temeljnom rac¢unovodstvenom nacelu suceljavanja prihoda i rashoda,
ostvarene prihode potrebno je suceliti s pripadaju¢im rashodima. U smislu
prinoda od prodaje, to bi u prvom redu bili rashodi od prodaje.
Najjednostavnije re¢eno, rashodi od prodaje, koji su smanjenje ekonomskih
koristi, bili sunuzna 'Zrtva' ostvarivanja prihoda od prodaje. Primjerice, da bi
poduzece prodavalo odredenu trgovacku robu, prije toga trebalo ju je
nabaviti. Ako je trgovacka roba nabavljena za primjerice 100 novéanih
jedinica (NC), cilj je poduzeca prodajom realizirati prodajnu cijenu (PC) veéu
od 100 novcanih jedinica kako bi povecalo svoju vrijednost i ostvario
pozitivne efekte te transakcije, u konacnici dobit.
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Medutim, sve aktivnosti obavljanja osnovne djelatnosti poduzeca
podrazumijevaju angaziranje i troSenje dodatnih resursa (dugotrajne i
kratkotrajne imovine, zaposlenika, tudih usluga). Vrijednosni iskazi tako
utroSenih resursa u obavljanje osnovne djelatnosti poduzeca nazivaju se
troSkovima (T) te poduzece mora voditi racuna o tome da pri utvrdivanju
prodajnih cijena svojih proizvoda, roba 1 usluga ukljuci i te troskove
poslovanja kako bi u konac¢nici ostvario pozitivan rezultat poslovanja u
racunu dobiti 1 gubitka kao temeljnom financijskom izvjestaju u kojem se
prikazuju informacije o uspjeSnosti poslovanja poduzeca. Kada se od
ostvarene bruto marze oduzmu iznosi ostvarenih troskova poslovanja (T),
dobiva se iznos operativne dobiti (OD) poduzeca. Prema tome, operativna
dobit funkcija je ostvarenih prihoda od prodaje (PPr), rashoda od prodaje
(RPr) 1 troSkova operativnog poslovanja (T), a Sto se moze prikazati kao:

0D = f(PRr,RPr,T)

Ukupna bruto, a i neto dobit poduzec¢a iskazana u ra¢unu dobiti i gubitka,
ukljucuje i druge neoperativne prihode i rashode. Tu se prije svega radi o
financijskim prihodima (FP) (prihodi od ulaganja u udjele, prihodi od kamata,
pozitivne tecajne razlike, nerealizirani dobiti od financijske imovine) i
financijskim rashodima (FR) (rashodi od kamata, negativne teCajne razlike,
nerealizirani gubiti 1 vrijednosna uskladenja financijske imovine) kao i
ostalim poslovnim prihodima (OPP) (primjerice, inventurni viskovi, prihod
od ukidanja rezerviranja, prihod od prestanka priznavanja dugotrajne
materijalne imovine, prihod od otudenja ili povlacenja dugotrajne
nematerijalne imovine i slicno) i ostalim poslovnim rashodima (OPR)
(primjerice inventurni manjkovi, kazne, gubitak od prestanka poslovanja,
rashodi od prestanka priznavanja dugotrajne imovine i sli¢no). Konaéno, dio
rezultata poslovanja poduzeéa ¢ine i udjeli u dobiti poduzeéa povezanih
sudjelujuc¢im interesom i udjeli u dobiti od zajednic¢kih pothvata (Ud). Kada
se u operativnu dobit (OD) uklju¢e navedeni prihodi i rashodi te udjeli, dobiva
se bruto dobit (BD), a Sto se moZe prikazati kao:

BD = f(PRr,RPr,T,FP,FR,OPP,OPR,UQd)

Konacno, sukladno aktualnom Zakonu o dodatnom porezu na dobit osnovica
za utvrdivanje poreznih obveznika dodatnog poreza na dobit je oporeziva
dobit (PD) koja se utvrduje kao bruto dobit uvec¢ana i umanjena u skladu s
propisima o oporezivanju dobiti, tj. u skladu sa Zakonom o porezu na dobit
(Narodne novine, broj 177/2004, 90/2005, 57/2006, 146/2008, 80/2010,
22/2012, 148/2013, 143/2014, 50/2016, 115/2016, 106/2018, 121/2019,
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32/2020, 138/2020, 114/2022) i Pravilnikom o porezu na dobit (Narodne
novine, broj 95/2005, 133/2007, 156/2008, 146/2009, 123/2010, 61/2012,
146/2012, 160/2013, 12/2014, 157/2014, 137/2015, 1/2017, 2/2018, 1/2019,
1/2020, 59/2020, 1/2021, 156/2022 ).

Nadalje, vazno je razumjeti da, sukladno racunovodstvenim standardima, u
racunu dobiti 1 gubitka, prihodi od prodaje zajedno s ostalim poslovnim
prihodima ¢ine poslovne prihode, a rashodi od prodaje, troSkovi poslovanja i
ostali poslovni rashodi zajedno ¢ine poslovne rashode. Prema tome, pri
utvrdivanju operativne dobiti nije ispravno uzimati iznose poslovnih prihoda
1 poslovnih rashoda, ve¢ je iz njih potrebno iskljuciti ostale poslovne prihode
| ostale poslovne rashode.

Za razliku od aktualnog pristupa koji se temelji na iznosu oporezive dobiti
(PD), mogu¢i alternativni pristup utvrdivanja obveznika dodatnog poreza na
dobit uklju¢uje izracun ostvarene operativne dobiti koju je moguce utvrditi
pomocu stavki racuna dobiti i gubitka prema Pravilniku o strukturi i sadrzaju
godisnjih financijskih izvjestaja (Narodne novine, broj 86/2015, 105/2020,
9/2021, 150/2022) kako je prikazano u tablici u nastavku:

PRIHODI

1. Prihodi od prodaje s poduzetnicima unutar grupe (+)

2. Prihodi od prodaje (izvan grupe) (+)

3. Prihodi s osnove upotrebe vlastitih proizvoda, roba i usluga (+)
RASHODI

1. Promjene vrijednosti zaliha nedovr§ene proizvodnje i gotovih proizvoda (+/-)

2. Materijalni trokovi (-)

3. Troskovi osoblja (-)

4. Amortizacija (-)

5. Ostali trogkovi (-)
OPERATIVNA DOBIT

Pri utvrdivanju obveznika dodatnog poreza na dobit treba uvaziti ona
poduzeca kod kojih je razlog povecanja dobiti upravo Sirenje na nova trzista,
uvodenje novih proizvoda, roba i usluga i sli¢no te ih ne obuhvatiti dodatnim
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oporezivanjem. Jedan od nacina utvrdivanja koja su to poduzeca je ostvarenu
operativnu dobit (OD) skalirati s ukupnim prihodima (UP), tj. izracunati
operativnu marzu profita. Tako izraCunatu operativnu marzu profita moze se
usporediti s cetverogodi$njim prosjekom operativne marze profita uvecane za
20%. Kod poduzeca kod kojih je operativna marza profita za 2022. godinu
veca od Cetverogodi$njeg prosjeka operativne marze profita za 20% moZe se
smatrati da su ostvarila neocekivanu dobit odnosno poslovala su u 2022.
godini s ekstra profitom. Navedeno se moze prikazati kako slijedi:

OD3022 > op 1,20 = ND,g,, > 0
— % -

UPyopy ~ 9P " 2022

0D2022

0))]
UPross < avgﬁ* 1,20 = NDyy,, <0
Na taj nacin, porezni obveznici dodatnog poreza na dobit bit ¢e odredeni na
temelju njihove aktivnosti povezane s osnovnom djelatnosti. Za tako utvrdene
porezne obveznike, porezna osnovica za obra¢un dodatnog poreza na dobit
bila bi razlika izmedu oporezive dobiti poreznog razdoblja i prosjecne
oporezive dobiti za prethodna ¢etverogodi$nja porezna razdoblja.

Nije nevazno istaknuti da osim poduzeca koja se bave nefinancijskim
aktivnostima, zna¢ajan udio na hrvatskom trziStu imaju upravo i kreditne
institucije gdje najvazniju ulogu imaju banke. U 2022. godini, od 32 banke,
njih devet imalo je kamatne i nekamatne prihode vece od 300 milijuna kuna.
Preciznije, tih devet banaka ostvarilo je ukupno 5,8 milijardi kuna kamatnih
I nekamatnih prihoda. Primjena konceptualnog modela za kreditne institucije
ukljucivala bi izracun operativne marze banke, a koja bi se dobila kao razlika
prihoda od kamata, naknada i provizija (AOP069 + AOPO073) i rashoda od
kamata naknada i provizija (AOPO70 + AOPQ74), administrativnih rashoda
(AOPO086) i amortizacije (AOP088).

5. ZAKLJUCAK

Oporezivanje neoc¢ekivane dobiti nije novina. Jo§ 80-ih godina 20. stoljeca
SAD je uveo mjeru dodatnog oporezivanja neocekivane dobiti kao pomo¢ u
postupnom ukidanju kontrola s ciljem prevencije ostvarivanja nezaradene
prekomjerne dobiti naftnih poduzeca. Tijekom 21. stoljeca raspravljalo se o
mjerama dodatnog oporezivanja dobiti onih poduzeéa povezanih s
dodjeljivanjem prava na emisije staklenickih plinova, proizvodnje
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obnovljivih izvora energije, zagadenjem okolisa i slicno. Trenuta¢no aktualno
pitanje dodatnog oporezivanja dobiti povezano je s aktualnom energetskom
krizom koja je rezultirala znacajnim povecanjem cijena plina, nafte i
elektri¢ne energije. Konacno, povecanje cijena energenata potenciralo je opce
usvojena je Uredba Vijeca (EU) 2022/1854 o hitnoj intervenciji za rjeSavanje
pitanja visokih cijena energije kojom se zemljama ¢lanicama omogucéava
uvodenje privremenog dodatnog poreza na dobit. Vazno je istaknuti da
moguée mjere moraju biti jasno definirane, transparentne, proporcionalne,
ciljane, nediskriminirajuce i provjerljive. Cilj je tako uvedenog solidarnog
doprinosa omogucavanje ostvarivanja dodatnih prihoda za nacionalna tijela
raspoloZivih za pruZanje financijske potpore kucanstvima i poduze¢ima teSko
pogodenima naglim znacajnim porastom cijena energije. U skladu s Uredbom
Vijeca (EU) 2022/1854, u Republici Hrvatskoj usvojen je Zakon o dodatnom
porezu na dobit (Narodne novine, broj 151/2022, 9/2023) i Pravilnik o
dodatnom porezu na dobit (Narodne novine, broj 17/2023). Obveznici
dodatnog poreza na dobit u Republici Hrvatskoj jesu svi obveznici poreza na
dobit koji ostvaruju prihode ve¢e od 300 milijuna kuna neovisno o njihovoj
primarnoj djelatnosti i poduzeca koja obavljaju djelatnosti u sektorima sirove
nafte, prirodnog plina, ugljena i rafinerija, ako ostvaruju najmanje 75%
svojega prometa od gospodarskih djelatnosti u podru¢ju vadenja, rudarenja,
rafiniranja nafte ili proizvodnje proizvoda koksnih pec¢i neovisno o visini
ostvarenih prihoda. Porezna osnovica tako uvedenog poreza jest razlika
izmedu oporezive dobiti poreznog razdoblja i prosjecne oporezive dobiti
prethodnih poreznih razdoblja uvec¢ane za 20%. Prema odredbama Zakona,
ako je oporeziva dobit u 2022. godini bila veéa za vise od 20% od
cetverogodiSnjeg prosjeka oporezive dobiti, poduzece na tu razliku mora
platiti dodatni porez na dobit po stopi od 33%. Kona¢no, u radu je predloZzen
mogudi alternativni pristup utvrdivanja poreznih obveznika dodatnog poreza
na dobit koji se temelji na ostvarenoj marzi profita umjesto oporezivoj dobiti,
a kojim se osigurava da predmetom oporezivanja ne budu ona poduzeca kod
kojih je razlog povecanja dobiti upravo Sirenje na nova trzista, uvodenje novih
proizvoda, roba i usluga i sli¢no.
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TAXATION OF UNEXPECTED PROFIT —
TAXATION OF WINDFALL PROFITS

Abstract

The last few years have been marked by unexpected, turbulent, risky, chaotic
and complex events that radically change the national and, more often, global
environment. On the one hand, we are witnessing the not-so-long-ago
pandemic caused by the disease COVID-19, which paralyzed the whole world
and accelerated digitization processes but also resulted in new business risks.
On the other hand, the war in Ukraine significantly disrupted the state of
global markets at all levels and activities. Among other things, the
consequence is a significant increase in gas, oil, and electricity prices. As a
result, in 2022, the European Union adopted Council Regulation (EU)
2022/1854, which allows member countries to introduce a temporary
solidarity contribution. The solidarity contribution aims to additionally tax
those companies that, during unfavourable business conditions, made an
excess profit (unexpected profit) and to direct the collected funds to mitigate
the crisis in the internal market by providing financial support to households
and companies severely affected by the sudden significant increase in energy
prices. Historically speaking, national governments have already introduced
similar measures in previous decades. Therefore, this paper aims to provide
an overview of the current practices of additional taxation of unexpected
profits. Also, the paper analyses the current regulations of the European
Union and the Republic of Croatia regarding additional taxation of profits.
Finally, a conceptual model was formed as a possible alternative approach
to determining taxpayers' additional income tax.

Keywords: unexpected profit, extra profit, profit margin, profit taxation,
windfall profit taxation.
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SAZETAK

Clanak je fokusiran na dinamiku hrvatskoga gospodarstva u pandemijskom i
postpandemijskom razdoblju s osobitim naglaskom na 2022. i 2023. godinu.
S jednom od najvecih stopa rasta 2021., Hrvatska je uspjela nadoknaditi
najveCe smanjenje gospodarske aktivnosti nakon 1995., ¢ime su bile
potvrdene ranije tvrdnje da ¢e recesija biti snazna, ali plitka, ali je nastavila i
s visokim stopama rasta tijekom 2022. i 2023. godine. S izuze¢em rastuceg
uvoza 2022., sve komponente BDP-a pozitivno su utjecale na gospodarski
rast, ali tijekom 2023. godine primjetan je negativan doprinos promjene zaliha
te u drugom kvartalu i negativan utjecaj robnog izvoza. Osim kratkoro¢nih
¢imbenika nisu zanemareni ni dugoro¢ni ¢imbenici razvoja hrvatskoga
gospodarstva.

Ozivljavanje gospodarstva praceno je i povecavanjem opce razine cijena koje
se posebno intenziviralo tijekom 2022. godine. Unato¢ padaju¢em trendu,
sluzbena stopa inflacije u dosadas$njem dijelu 2023. godine relativno je
visoka. Osim u Hrvatskoj jako visoka inflacija je — premda nesto niZza nego

* Izv. prof. dr. sc. Zeljko Bogdan, Ekonomski fakultet Sveuéilista u Zagrebu (e-mail:
zbogdan@efzg.hr).
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kod nas — prisutna i u eurozoni, ali eurozona kao cjelina suocava se i S
relativno niskim stopama rasta koje ¢e se najvjerojatnije nastaviti i u bliskoj
buduénosti. Unato¢ slabijem rastu gospodarstva, Europska sredisnja banka
(ESB) prisiljena je povecavati kamatnu stopu kako se ne bi narusilo njezinu
sposobnost ciljanja inflacije na 2% u srednjem toku.

Klju¢ne rijec¢i: stopa rasta BDP-a, inflacija, eurozona, doprinosi stopi rasta i
stopi inflacije.

1. UVODNA RAZMATRANJA

Kada bismo s tri sintagme opisivali dinamiku hrvatskoga gospodarstva u
posljednje tri godine, najprikladnije bi bile: ,,najsnazniji pad nakon 1995.
godine* (2020.), ,,najbrzi oporavak u posttranzicijskom razdoblju“ (2021.) i
,hajveca inflacija nakon Stabilizacijskog programa® (2022.). Godine 2023.
jos se ostvaruju solidne stope rasta, a 1 godi$nja inflacija pokazuje tendenciju
smanjivanja premda je jo$ uvijek visoka®.

U ovom clanku se analizira ekonomska aktivnost Hrvatske s osobitim
naglaskom na 2022. i 2023. godinu te je se usporeduje s eurozonom kao
cjelinom. Clanak je koncipiran tako da se u drugom poglavlju analiziraju
ekonomska kretanja i dinamika inflacije. Stope rasta BDP-a na kvartalnoj
razini dekomponirane su na doprinose sastavnica BDP-a. Takoder je i stopa
inflacije ras¢lanjena u razdoblju izmedu sije¢nja 2022. do srpnja 2023. godine
na komponente inflacije prema COICOP obrascu?. U treéem poglavlju
identican je pristup primijenjen na stope rasta dohotka i stope inflacije na
razini eurozone. Cetvrti dio je zaklju¢ak ovog istraZivanja.

1 Jasno, zaklju¢ci o inflaciji bazirani su na sluzbenoj stopi inflacije koja ne odrazava (uvijek)
individualnu percepciju. Razlike sluzbene i percipirane stope inflacije prikazane su u Fioretti,
Kotarac, & Kunovac (2021).

2 COICOP - engl. Classification of Individual Consumption by Purpose.
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2. ANALIZA EKONOMSKE AKTIVNOSTI | INFLACIJE U
HRVATSKOJ U POSTPANDEMIJSKOM RAZDOBLJU

2.1. Ekonomska aktivnost u Hrvatskoj u postpandemijskom
razdoblju

Nakon Domovinskog rata hrvatsko je gospodarstvo uglavnom ostvarivalo
pozitivne stope gospodarskog rasta, osim 1999. kada je ostvarilo pad od
gotovo 1%, pandemijske krize 2020. s padom od 8,5%, ali treba tu istaknuti i
dugotrajno razdoblje negativnih stopa rasta izmedu 2008. i 2014. godine kada
je ostvaren ukupan pad od 11,2% ili prosje¢no godisnje 1,7% (tablica 1.).

Dok je u razdoblju izmedu 2008. i 2014. godine kumulativni pad hrvatskoga
gospodarstva bio najveci, godi$nji pad je bio najsnazniji tijekom pandemije
koronavirusa. Smanjenje od 8,5% bilo je dominantno uzrokovano padom
izvoza usluga koji je 2020. bio manji za 42% u odnosu na 2019. godinu.
Druge komponente su znatno manje pale (osim drzavne potrosnje koja je
jedinarasla), pri ¢emu osobito valja istaknuti relativno zanemarivo smanjenje
robnog izvoza, ali i pad uvoza od 12,4% koje je djelovalo kao automatski
stabilizator. Oporavak gospodarstva tijekom 2021., ali i 2022. godine bio je
iznenadujudi jer je Hrvatska ubrzo premasila razinu BDP-a iz 2019. godine.
Od komponenti BDP-a tijekom 2021. jedino fiksne investicije i izvoz usluga
nisu premasile vrijednosti iz 2019. godine. Medutim, samo su obje
komponente izvoza (ali 1 uvoz) ostvarivale natprosjecno visoku stopu rasta
tijekom 2021. godine pa su pridonijele brzom oporavku hrvatskoga
gospodarstva. No takoder treba istaknuti da su i te kKomponente izvoza uvozno
ovisne. Neki vazni izvozni proizvodi Hrvatske ne mogu Se proizvesti bez
uvoznih intermedijarnih dobara, ali se ¢esto i inozemni proizvodi izvoze kao
domaca dobra.
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Tablica 1. Prosje¢ne godiSnje stope rasta BDP-a i njegovih komponenti
izmedu 1995. i 2022. godine

Razdoblje BDP-a Osobna Inv_esticije Drzavna | lzvoz | lzvoz Uvoz
potro$nja (fiksne) potro$nja | roba | usluga

1995. — 1998. 4.81 4.00 20.28 1.26 0.18 12.96 8.22
1998. — 1999. -0.84 -2.93 -0.06 1.92 | -0.14 2.31 -3.18
1999. — 2008. 3.68 3.90 6.23 2.24 8.04 4.39 7.30
2008. — 2014. -1.71 -2.14 -6.18 0.71 2.25 -0.57 -2.34
2014. — 2019. 3.14 2.80 5.52 1.53 6.39 7.40 7.67
2019. — 2020. -8.53 -5.09 -5.03 428 | -0.72 | -42.06 | -12.38
2020. — 2021. 13.09 9.93 4.75 3.02 | 2133 56.58 | 17.57
2021. — 2022. 6.22 5.05 5.81 3.21 | 23.60 27.34 24.98

Izvor: izraGun autora prema podacima DZS-a.

Osim vaznosti neto inozemne potraznje, vazno se usmjeriti i na kretanje
investicija jer je rije¢ o komponenti koja je dio domace potraznje te kao
rezultat toga ima znacajnu ulogu u kratkotrajnoj, ali i u dugotrajnoj
ekonomskoj aktivnosti. No iz posljednjih dostupnih podataka o investicijama
za 2021. godinu (DZS, 2022) mogu se utvrditi osnovni zakljucci:

— Najvec¢i dio investicija financirao se vlastitim sredstvima (47%) te
kreditom i leasingom (22%). Ovaj nacin financiranja najvise je svojstven
investicijama u preradivackoj industriji. Kod investicija koje se financiraju
sredstvima EU priblizno polovica je otpala na djelatnosti opskrbe vodom
te javne uprave i obrane, dok od preostalog dijela polovica otpada na

djelatnosti gradevinarstva te prijevoza i skladistenja;

— U strukturi investicija prema djelatnostima najve¢i udio otpada na javnu
upravu 1 obranu, obvezno socijalno osiguranje (15%), preradivacku
industriju (14%), trgovinu na veliko i na malo (10%) i gradevinarstvo (8%).

Za razdoblje (2019. — danas®) godisnja stopa rasta dohotka na kvartalnim
podacima dodatno je dekomponirana prema komponentama BDP-a (slika
1.)%. No, s iznimkom stabilizirajuéeg efekta uvoza, gotovo sve komponente

3 Uzelo se godinu koja je prethodila pandemiji te pandemijsko i postpandemijsko razdoblje.

4 Stopa rasta BDP-a je dekomponirana prema formuli:

Iyt

_ Pee G Preleea  Por
P Y, YT R Y, I T R Y, 99T Tp,
PXusluget Xusluge;_4

PIt It—l
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Pxrobet XrObe;r_q
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PIMt XIMt—l
Ixusluget — T
t
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C, |, G, X i IM su standardne oznake za glavne komponente BDP-a prema rashodnom pristupu (C —
osobna potro$nja, I — bruto investicije (sa zalihama), G — drzavna potro$nja, Xrobe — robni izvoz,
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BDP-a pozitivno su utjecale na stope rasta. I1znimka je samo negativan utjecaj
investicija u prvom semestru 2023. godine, te robnog izvoza ali i drzavne
potro$nje u drugom kvartalu prema preliminarnim podacima DZS-a. Unato¢
tome, rast BDP-a je procijenjen na oko 2,67%. Dok je recesija u Njemackoj
sigurno utjecala na negativno kretanje robnog izvoza, pa ¢ak i usporavanje
izvoza usluga, negativan doprinos investicija slijedi iz nepovoljnih kretanja u
promjeni zaliha®.

Slika 1. Doprinosi godiSnjoj stopi rasta u Hrvatskoj za razdoblje
izmedu 2019. i 2023. godine

-40
- N ™ < - o~ ™ < - N [s2] < - N ™ < - N
o o o o o o o o o o o o o o jo o o jo
(2] [} (2] (2] o o o o - — - - N N N N o™ (2]
— - — — N N N N N N N N N 2 N N N N
o o o o o o o o o o o o o o o o
N N N N N N N N N N N N N N N N N N
I Osobna potro$nja Bruto investicije
DrZzavna potro$nja i Robni izvoz
mmmm— |zvo0z usluga = Uvoz roba i usluga
Aproksimacija godisnje stope rasta == = Realna stopa rasta

Izvor: izracun autora prema podacima DZS-a.

Xusluge — izvoz usluga, IM — uvoz roba i usluga), a P-ovi su im pripadajuéi deflatori pri ¢emu je Pt
deflator BDP-a. Negativni (pozitivni) doprinos svake komponente BDP-a je povezan s rastom
(smanjenjem) te komponente, osim u slucaju uvoza kad njegov rast (smanjenje) negativno
(pozitivno) pridonosi stopi rasta BDP-a.

Promatraju¢i na razini eurozone, promjena zaliha je u drugom kvartalu 2023. imala najsnazniji
pozitivan doprinos (uz fiksne investicije i drzavnu potro$nju) kretanju BDP-a (Eurostat, 2023.). Kod
Hrvatske su fiksne investicije negativno utjecale na stopu rasta u svim kvartalima 2020. te u
posljednjem kvartalu 2021. Zato u svim ostalim kvartalima u kojima bruto investicije negativno
utjecu na stopu rasta (zadnja dva kvartala 2019., tre¢i kvartal 2021. i 2022. te oba kvartala 2023.)
negativan utjecaj valja pripisati promjeni zaliha. Pozitivan utjecaj zaliha je u posljednjem kvartalu
2021. ipak bio ja¢i od negativnog utjecaja fiksnih investicija pa je doprinos bruto investicija stopi
rasta ipak pozitivan.
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Slika 1. sadrzi u sebi i vazan nedostatak — relativno snazne stope rasta tijekom
tromjesecja 2021. godine, koje su neposredno povezane i s problemom niske
osnovice, tj. izrazito snaznim negativnim kretanjima zbog pandemije 2020.,
a napose u drugom i tre¢em kvartalu te godine. Kada se promatraju godisnji
indeksi, nuzno je naglasiti i da na njih utjeCu kvartalni indeksi. Tako je
godisnji indeks za drugi kvartal dan kao umnozak kvartalnih indeksa izmedu
treCeg kvartala 2022. i drugog kvartala 2023. godine. Visok godis$nji indeks
za drugi kvartal 2023. moze biti visok zbog visokog indeksa u tre¢em kvartalu
2022. Zato kvartalni indeksi mogu biti bolji pokazatelji ekonomske
dinamike®. Za 2023. kvartalne stope su 2,83 i 2,67%, §to bi hrvatsko
gospodarstvo moglo uvrstiti medu uspjesnije u eurozoni. No, zanimljivi su
rezultati kada se promatraju komponente BDP-a. Tako su bruto investicije u
oba kvartala 2023. na kvartalnoj razini ostvarile negativno kretanje, ali su
fiksne investicije koje su u prvom kvartalu 2023. ipak rasle 3,9%, a u drugom
3,2% u odnosu na kvartale koji im prethode. Druga cinjenica koju valja
spomenuti je snazan kvartalni pad robnog izvoza u drugom kvartalu 2023.
godine koji je iznosio 9,7% i pridonosio je snaznom padu robnog izvoza i na
godis$njoj razini. Dok gospodarstvo eurozone, a naroc¢ito Njemacke, tone u
recesiju ili ostvaruje izrazito niske pozitivne stope rasta, Hrvatska je izbjegla
tehnicku recesiju. Svakako je razlog tome da smo jo§ uvijek u
postpandemijskom razdoblju u kojem je potraznja, a posebice turistiCkih
usluga jako visoka jer ljudi zele nadoknaditi propusteno 2020.12021. godine,
te gospodarskoj aktivnosti pozitivno pridonosi i iskoristenje EU sredstava
koje se posebice oéituje u financiranju javnih investicija (Sonje, 2023.). To
otvara pitanje kretanja stopa rasta hrvatskoga gospodarstva u bliskoj
buduénosti. Tako HNB ocekuje usporavanje gospodarske aktivnosti na 2,9%
ove godine i 2,6% tijekom 2024. i 2025. godine (HNB, Makroekonomska
Kretanja i prognoze, br. 14, 2023), $to je znatno pobolj$ana prognoza u odnosu
na (HNB, Makroekonomska kretanja i prognoze, br. 13, 2022) gdje se rast
hrvatskoga gospodarstva procjenjivao na 1,6%’.

Ponekad je za ocjenu ekonomske dinamike potrebno uzeti i serije s nizom frekvencijom od kvartalne.
Tako Ekonomski institut Zagreb objavljuje CEIZ indeks koji je dostupan na mjesecnoj razini.
Posljednji podatak za ovaj indeks dostupan je za lipanj 2023., i na temelju toga je EIZG procijenio
da bi rast gospodarstva mogao u drugom kvartalu 2023. iznositi 2,9% na godi$njoj razini (EIZG,
2023). Stvarna stopa rasta prema preliminarnim podacima DZS-a je nesto niZa i iznosi 2,7%.

7 No, rastu ¢e najviSe pridonositi domaca potraznja, dok bi utjecaj neto izvoza mogao biti blago
negativan (HNB, 2023b). Od pojedina¢nih komponenti BDP-a o¢ekuje se da ¢e ponovno najsnaznije
rasti investicije, ali po nesto slabijoj stopi nego 2023. Za 2023. se stopa rasta investicija procjenjuje
na oko 4,4%, dok bi se za 2024. i 2025. trebala kretati na oko 3%.
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Osim 0 kratkoro¢nim posljedicama treba voditi racuna i o dugoro¢nim
perspektivama hrvatskoga gospodarstva. Problemi ¢ije se posljedice naziru u
dugom roku ¢esto nisu interesantni politi¢arima, ali u ovom slu¢aju su vazni
za ekonomiju. Dugoro¢ne perspektive domaceg gospodarstva znacajno su
povezane s demografskim problemima koji su c¢esto analizirani u
demografskoj literaturi (vidjeti primjerice: Wertheimer-Baleti¢, 1971; Gelo,
Akrap, & Cipin, 2005; Akrap, 2012; Akrap, Strmota, & lvanda, 2017; Akrap
& lvanda, 2023). U srcu tih problema svakako je iseljavanje domaceg
stanovniStva a napose nakon pristupanja Hrvatske u EU 1 otvaranja trziSta
rada razvijenijih europskih zemalja. Osim moguénosti bolje zarade u
inozemstvu, svakako valja istaknuti i1 institucionalne ¢imbenike koji se
odrazavaju na poslovnu aktivnost poc¢evsi od uvjeta napredovanja na poslu
do neefikasnosti domaceg pravosuda i percepcije o visokoj korupciji. Kod
ekonomista ¢esto ne postoji percepcija o vaznosti ovog problema pa se na
demografski problem gleda kao na ,,izvedeni problem* (odnosno da ¢e se s
gospodarskim rastom poboljSati demografska slika). Smatra se da ¢e se
nedostatak domace radne snage uspjesno nadomjestiti uvozom. | doista
zadnjih godina je porasla imigracija, ali iz statistickih podataka (DZS, 2023)
moguce je naslutiti da je rije¢ o privremenim migracijama jer u ukupnom
broju useljenih za 2022. godinu dominiraju muskarci izmedu 20 i 44 godine
Zivota.

Druga stvar koju se moZe uzeti u obzir kada se razmatraju dugorocne
karakteristike hrvatskoga gospodarstva svakako su strana direktna ulaganja
¢ija je struktura prikazana na slici 2. U razmatranju dugoroc¢nih aspekata
vazan je naglasak na direktnim ulaganjima jer ona omogucuju transfer
tehnologije ¢ime se unapreduje 1 produktivnost na razini domacega
gospodarstva. Drugi vazan dio poveéanja produktivnosti moze proizadi i iz
unaprijedene efikasnosti stranih kompanija. S oba aspekta se na taj naéin
direktna ulaganja mogu istaknuti kao ¢imbenik gospodarskog rasta u dugom
roku. Stvarna situacija je takva da nuzno strana direktna ulaganja ne moraju
uopée pozitivno utjecati na gospodarski rast. Jedno od istrazivanja koje ide
tome u prilog je Mencinger (2003) gdje je bio potvrden negativan utjecaj
FDI-a na gospodarski rast postsocijalistickih zemalja Europe. Struktura
FDI-a sigurno je jedno od mogucéih objasnjenja. Na slici 2. je dekomponirano
oko % FDI ulaganja koja su se izmedu 1993. i prvog tromjesecja 2023.
slijevala u Hrvatsku. Oko tre¢ine takvih ulaganja odlazilo je u financijske
usluzne djelatnosti (s iznimkom osiguranja i mirovinskih fondova) te u
nekretnine, a nakon toga slijede trgovina i poslovanje nekretninama, Sto
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ukupno ¢ini 54% svih FDI ulaganja u Hrvatsku. lako postoje istrazivanja koja
svjedoCe o tome da je kapital stranih banaka pridonio unaprjedenju domacih
banaka (npr. Kraft, 2007), povezanost izmedu razvijenosti financijskih
posrednika 1 gospodarskog rasta nije jednozna¢na pa postoje radovi koji
upucuju na moguéu pozitivhu vezu, ali i oni kod kojih je takva veza
negativna®. FDI u preostale spomenute djelatnosti sigurno nisu jamac
buducega gospodarskog rasta. U preradivacku industriju je u zadnjih 30-ak
godina uslo tek 13% svih FDI-a, dok je najveéi dio otpao u tercijarne

djelatnosti.

Slika 2. Struktura ukupnog priljeva FDI-a (milijuni EUR 1 %) u
Hrvatsku izmedu 1993. i prvog tromjesecja 2023. godine

1,025.9; 2%

1,463.1; 3%
1,861.6; 4%

1,948.0; 5%

2,906.3; 7% 2,932.3; 7%

OFinancijske usluzne djelatnosti, osim osiguranja i
mirovinskih fondova

BVlasnicka ulaganja u nekretnine

BTrgovina na veliko, osim trgovine motornim
vozilima i motociklima

BPoslovanje nekretninama

BTrgovina na malo, osim trgovine motornim
vozilima i motociklima

BTelekomunikacije

BSmjestaj

BProizvodnja koksa i rafiniranih naftnih proizvoda

BProizvodnja osnovnih farmaceutskih proizvoda i
farmaceutskih pripravaka

OGradnja zgrada

BUpravljacke djelatnosti; savjetovanje u vezi s
upravljanjem

BO0stale djelatnosti

Izvor: izraGun autora prema podacima HNB-a.

8 Vidjeti o tome npr. u Bogdan (2010) i Stipkovi¢ & Bogdan (2017).
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Tre¢a se komponenta tice institucionalnog okvira. Ekonomisti koji se bave
prouc¢avanjem gospodarskog rasta ve¢ su uspjeli pokazati da je kvaliteta
institucija vazna za dugoro¢ni rast®. Brojne su publikacije svjetskih institucija
(npr. Global Competitiveness Report ili IMD indeks) ¢esto naglasavale slabu
kvalitetu institucija kao vazan c¢imbenik koji pogorSava produktivnost
hrvatskoga gospodarstva. Pregovori za ¢lanstvo te sam ulazak u EU sigurno
su utjecali na pobolj$anje institucionalnog okvira, ali ono ne nastupa preko
no¢i. Tako je Selebaj (2020) pokazao da je ulazak Hrvatske u EU znacajno
unaprijedio izvoz hrvatske preradivacke industrije. Uo¢i samog ulaska u EU
(bez Velike Britanije) 2012. robni izvoz u ¢lanice EU je iznosio 56,60%, a
2022. godine 68,84%%°. No i ulazak u EU imao je i svoje nepovoljne
posljedice npr. demografski egzodus (Akrap & Ivanda, 2023) pa se moze reci
da je ulazak u EU ubrzao supstituciju stanovnistva iz podrucja sa slabijom
kvalitetom institucija u podrucja sa snaznijim institucionalnim razvojem.

Cetvrta stavka koja se mora istaknuti je izrazita ovisnost o turizmu. Tako su
satelitski racuni turizma za 2019. godinu pokazali da je udio bruto dodane
vrijednosti turistickih djelatnosti u ukupnoj bruto dodanoj vrijednosti 24%,
od Cega je izravna bruto dodana vrijednost 11,35%. lako sa svojim
zemljopisnim polozajem imamo komparativnu prednost u turizmu, znacajna
ovisnost o turizmu dovodi i do nekih negativnih posljedica. Tako su Broz &
Dubrav¢i¢ (2011) potvrdili u Hrvatskoj postojanje ,,nizozemske bolesti*
odnosno da ovisnost o turizmu Steti doma¢em robnom izvozu. Vizek &
Tkalec (2014) pokazuju da ovisnost o turizmu pridonosi ve¢im cijenama.
Stoj¢i¢, Mikuli¢, & Vizek (2022) su utvrdili da visoka sezonalnost turizma
utjeCe na smanjenje stope gospodarskog rasta. Kozi¢ (2019) je potvrdio da
ovisnost o turizmu moZe loSe djelovati na ljudski kapital. Takvi zakljucci
upucuju na zakljuak da ¢e u buducnosti znafajna ovisnost o turizmu
ogranigavati stopu gospodarskog rasta'!,

Svi ovi ¢imbenici nisu neovisni jedan o drugome. Jos je u Grizelj & Akrap
(2011) utvrdeno da ¢e ovakav turizam pridonositi iseljavanju hrvatskog
stanovniStva iz primorskog prostora (ali i oslanjanje na prehrambenu

9 Rezultate svojih ranijih istraZivanja Acemoglu & Robinson (2017. prijevod) pretoili su u knjigu
,»Zasto nacije propadaju” i tu su istaknuli vaZnost kvalitete institucija za dugoroéni gospodarski rast.

10 Postoci ipak nisu direktno usporedivi jer je za 2012. isklju¢ena Velika Britanija, a podaci za 2022.
godinu Sjevernu Irsku ubrajaju pod zemlje Europske unije, premda s 2021. Ujedinjeno Kraljevstvo
Velike Britanije i Sjeverne Irske prestaje biti clanica EU.

11 Medutim, misljenje je stru¢njaka iz Svjetske banke da je veca prepreka snaznijem rastu Hrvatske
slaba produktivnost nego ovisnost o turizmu (RoZman, 2022).
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industriju u panonskom i peripanonskom prostoru). Danas su prisutna i
istrazivanja prema kojima plac¢e nisu jedini razlog za iseljavanje ve¢ i
institucionalni uvjeti primjerice moguénosti napredovanja, radni uvjeti,
efikasnost pravosuda i sl. Prema (HTZ, Turizam u brojkama 2019, 2020.) 31.
kolovoza 2019., 9,8% smjestajnih kapaciteta u turizmu odnosilo se na hotele
i aparthotele, dok se 2022. taj udio popeo na 10,2% (HTZ, Turizam u
brojkama 2022, 2023.). Vise od 60% tih kapaciteta odnosi se na smjestaj u
apartmanima. Sigurno kvaliteta poslovanja i1 visoka sezonalnost domaceg
turizma utjecu na prihvatljivost apartmana kao glavne komponente
smjestajnih kapaciteta. Radi Stednje prostora ovdje nije znacajnije razmatran
udio robnog izvoza u BDP-u kao ni struktura izvoza prema slozenosti, ali bi
se 1 s unapredenjem institucionalnih ¢imbenika poboljsala produktivnost
domacega gospodarstva koja bi se onda odrazila i na promjenu strukture
1zvoza prema proizvodima viSe dodane vrijednosti. A produktivnost i izvoz
uzajamno su povezani (Valdec & Zrnc, 2015).

2.2. Inflatorna kretanja u Hrvatskoj u pandemijskom i
postpandemijskom razdoblju

Ekonomska dinamika neposredno je povezana s dinamikom cijena i to se
moze objasniti sa standardnom makroekonomskom analizom kratkog 1
srednjeg roka (uobicajeni AS-AD ili IS-LM model s Philipsovom krivuljom).
Ovisno o nacinu formiranja ocekivanja o inflaciji (adaptivna ili usidrena
ocekivanja) oporavak agregatne potraznje utjeCe na promjenu stope inflacije
ili na njezinu razinu (zato je utjecaj na ocekivanja vazan dio antiinflacijskih
programa). No u stvarnosti, a posebno u malim otvorenim ekonomijama
inflacija moZe nastati i na troskovnoj strani. Rast cijena na svjetskom trzistu
poskupljuje intermedijarna dobra ili sirovine koje se koriste u proizvodnji
domacih dobara. Skuplji proizvod u nabavi na kraju je skuplji i u konacnom
lancu opskrbe pa se na taj nafin povecava razina cijena mjerena indeksom
potroSackih cijena.

U pandemijskom i postpandemijskom vremenu inflacija u Hrvatskoj je u
znacajnoj mjeri bila uzrokovana troskovima ponude. Od izbijanja pandemije
u prvoj polovici 2020. do kraja 2021. godine potrosackoj inflaciji su
dominantno pridonijeli cijene goriva i maziva. Veé¢im dijelom 2020. njihov je
doprinos bio negativan, ali je postao pozitivan 2021. godine. Druga vazna
komponenta inflacije bila je prehrana. Neposredno pred pandemiju cijene
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prehrane bile su najvaznija komponenta inflacije, ali se tijekom 2020.
pozitivan doprinos prehrane smanjivao i postajao negativan u prvoj polovici
2021. Od srpnja 2021. cijene hrane imaju pozitivan i stalno rastuci doprinos,
te su od prosinca 2021. glavni faktor inflacije. No dinamika potroSacke
inflacije tijekom 2020. i 2021. je ve¢ bila obradena u Bogdan (2021), Bogdan
(2022) te u Rogi¢ Dumanci¢, Raguz Kristi¢, & Rogi¢ Kovac (2022) pa je u
ovom radu samo naglasak na 2022. i 2023. godini. Dodatno, u Bogdan (2021)
je obradivana i inflacija mjerena BDP deflatorom i deflatorima komponenti
BDP-a. Radi Stednje prostora naglasak ¢e biti na inflaciji mjerenoj
potroSackim cijenama pa ¢e biti primijenjen identiCan pristup kao 1 u
spomenutim radovima.

Slika 4. u Dodatku (zbog veli¢ine grafikona) prikazuje doprinose
potrosackoj inflaciji tijekom 2022. i 2023. godine. Najveci je doprinos
proizlazio iz cijena hrane i on je rastao do listopada 2022. Do lipnja 2022.
drugi po vaznosti doprinos je slijedio iz cijena goriva i maziva za osobna
prijevozna sredstva. Nakon lipnja 2022. njihov se pozitivan doprinos
postupno smanjuje i od pocetka 2023. godine prakticki iS¢ezava. Buduci da
je Hrvatska energetski ovisna zemlja, cijene goriva i maziva direktno su
povezane s cijenama nafte na svjetskom trziStu. Pad globalne potraznje za
naftom i porast u fazi oporavka utjecali su i na cijene nafte u Hrvatskoj.
Takav odnos ipak nije savrSen jer se pad svjetskih cijena automatski ne
odrazava i1 na pad cijena naftnih preradevina u Hrvatskoj. Mjere Vlade da se
zastiti stanovnis$tvo od visoke inflacije svakako su imale vazan utjecaj u
smanjenju doprinosa cijena goriva'2. Od ozujka do srpnja 2023. on je dak
bio 1 negativan. Naravno, i druge komponente indeksa cijena prema
COICOP obrascu imale su pozitivan doprinos na inflaciju. S iznimkom
cijena goriva i maziva nakon ozujka 2023., druge komponente indeksa
potroSackih cijena s negativnim doprinosom inflaciji prakticki su
zanemarive. Od sastavnica s pozitivnim utjecajem zgodno je izdvojiti cijene
krutih goriva, elektri¢ne energije (ali tijekom sezone travanj 2022. — travanj
2023.) te restorana i hotela. Godi$nja inflacija dostiZze vrhunac u studenome
2022. godine kada je iznosila 13,5% i nakon toga se kontinuirano smanjuje,
a svakako su tome pridonosili 1 paketi pomoc¢i vlade stanovniStvu
ugrozenom o inflacije. No smanjivanje godisnje inflacije podrazumijeva i

12 7godan komentar utjecaja regulacija cijena na inflaciju u Hrvatskoj dan je u Muzi¢ & Zili¢ (2023).
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smanjenje doprinosa najvaznijih komponenti, i to se posebno uocava u
slucaju cijena hrane, odjeée i obuce, pokuéstva, restorana i hotela i sl.%2.

No cjelovitiji zakljucak o kretanju cijena moze se nazrijeti uzmu li se u obzir
1 stope mjesecne inflacije. Moze se ovdje npr. uociti da je doprinos cijene
krutih goriva u srpnju 2023. neznatno manji od doprinosa krutih goriva u
prosincu 2022. godine. Podjednako se moze uociti da je i doprinos cijena u
restoranima i hotelima u srpnju 2023. takoder neznatno manji u odnosu na
prosinac 2022. S obzirom na to da su kruta goriva koja se koriste u
kucanstvima najces$¢e drvo ili ugljen, za ocekivati je da je njihov znacaj
izrazeniji u zimskom razdoblju kada su i potrebe za grijanjem vece. Potraznja
za restoranima i hotelima sigurno je izraZenija u ljetnim mjesecima pa je i rast
cijene njihovih usluga razumniji u ljetnom razdoblju. Unato¢ tome, on se
uvijek odraZzava u vrijednosti godi$njeg indeksa premda se rast cijena mogao
dogoditi u jednom kratkom vremenu. Razlog tome je vrlo jednostavan —
godisnji indeks za srpanj 2023. konstruira se tako da se mnoze mjesecni
indeksi 1izmedu kolovoza 2022. i srpnja 2023. Zato se bilo koja promjena
mjesecnog indeksa izmedu kolovoza 2022. i srpnja 2023. mora odraziti i u
vrijednosti bilo kojega godisnjeg indeksa iz tog razdoblja. 1z istog razloga
mjesecne stope inflacije utjecu i1 na to hoce li godisnji indeks cijena izmedu
dva uzastopna mjeseca rasti ili padati. Da bi godiSnji indeks cijena bio manji
u kolovozu 2023. nego u srpnju iste godine, mjeseCna stopa inflacije u
kolovozu 2023. mora biti manja od mjese¢ne inflacije istog mjeseca prosle
godine (Bogdan, 2022). Takoder je korisno istaknuti i da su zbog istog razloga
mjesecne stope inflacije uvijek znacajno manje od godiSnjih stopa. Tako
godisnjoj inflaciji od 1% odgovara prosjecna mjesecna inflacija od 0,08%,
dok je godisnja stopa od 10% ekvivalentna onoj prosjecnoj mjese¢noj od
0,797%. Zato su na slici 5. u Dodatku ras¢lanjeni mjesecni doprinosi izmedu
sijecnja 2022. 1 srpnja 2023. i rezultati su znatno drukciji od onih na slici 4.

Na slici 5. najprije se uocavaju izrazite oscilacije cijena odjece i obuce gdje
se izdvajaju razdoblja njihova izrazitog rasta i izrazitog smanjenja (esto zbog
akcija). Na taj se nacin njihov utjecaj na godi$njoj razini u znacajnoj mjeri
ponistava, ali ostaje pozitivan. Doprinos cijena krutih goriva prisutan je u
rujnu i u listopadu 2022. godine, dok u ostalim razdobljima nije izrazen. I
doista prema podacima DZS-a cijene krutih goriva u rujnu 2022. bile su u

13 U hrvatskom javnom prostoru ve¢ su se pojavile analize je li pohlepa trgovaca utjecala na jako visoku
inflaciju tijekom 2022. godine. Tako su neka istraZivanja upudivala i na tu moguénost, Vizek (2023)
i Brkljaca (2023) opovrgavaju odgovornost proizvodaca.
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prosjeku vece za 22,1%, a u listopadu 2022. za 13,2% u odnosu na mjesece
koji im prethode. Doprinos cijena elektri¢ne energije bio je najvazniji u
travnju 2022. kada su cijene porasle za 9,8% u odnosu na ozujak 2022.
godine. Od ,,najpoznatijih* ¢imbenika godi$nje inflacije, cijene hrane imaju
zapazen doprinos i na mjesecnoj razini, ali je on bio najizrazeniji u sijecnju i
srpnju 2022. godine. Tada su cijene hrane porasle u prosjeku za 3,2%
(sijecanj) i 2,4% (srpanj). Premda brojke djeluju male, na mjesec¢noj razini to
je ipak veliki porast. Tijekom sijecnja 2022. sve komponente prehrane
ostvarile su znacajan rast cijena, ali je ovdje zgodno istaknuti: janjetinu i
kozletinu (3,9%), suho, usoljeno ili dimljeno meso (3,8%), smrznutu ribu
(9,1%), smrznute plodove mora (9,5%), margarin i ostale biljne masti
(13,9%), smrznuto povrée osim krumpira i ostaloga gomoljastog povrca
(14,5%). Od komponenti hrane koje su u srpnju 2022. godine utjecale na rast
hrane vrijedi izdvojiti cijene: suhog, usoljenog ili dimljenog mesa (4,3%),
svjezeg mlijeka — punomasnog (8,9%), svjezeg mlijeka sa niskim udjelom
masti (8,3%), sira i skute (6,1%), maslaca (9,7%), gotovih jela (6,7%). Kod
cijena goriva 1 maziva izdvajaju se razdoblja snaznijeg povecanja i
smanjivanja cijena. Tako se najsnazniji porast cijena goriva dogodio u ozujku
2022. godine. kada je dizel poskupio 13,3%, a benzin 7,3% u odnosu na
veljatu 2022. godine. Najve¢a smanjenja cijena goriva su iz kolovoza i
prosinca 2022. godine. Kolovosko pojeftinjenje je bilo izrazenije u slucaju
benzina (12,2%) nego dizela (6,2%) dok je u prosincu znacajnije pojeftinio
dizel (11,7%) u odnosu na benzin (8,7%). Premda slika 4. svjedo¢i o
negativnom doprinosu cijena goriva i maziva godis$njoj inflaciji od ozujka do
srpnja 2023., slika 5. svjedoci o rastu cijena goriva i maziva za lipanj i srpanj
2023. godine. Zato je negativan doprinos cijena goriva na godi$njoj razini za
lipanj i srpanj 2023. moguce objasniti jac¢im utjecajem mjesecnog smanjenja
cijena u odnosu na njihov porast izmedu srpnja 2022. i srpnja 2023. godine.

3. EKONOMSKA AKTIVNOST | INFLATORNA KRETANJA
U EUROZONI

Buduéi da su zemlje eurozone vazni vanjskotrgovinski partneri Hrvatske
preko kojih se inozemni Sokovi prelijevaju i na hrvatsko gospodarstvo, a od
pocetka 2023. godine ona je i sama u ovoj skupni zemalja, ima smisla analizu
iz prethodne cjeline primijeniti i na eurozonu. S obzirom na to da je Hrvatska
obuhvacdena u prethodnoj cjelini, obradit ¢e se skupna analiza za 19 ¢lanica
eurozone, tj. cjelokupnu eurozonu u vremenu izmedu 2019. i 2022. godine.
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Kao i za Hrvatsku, najprije ¢e se analizirati ekonomska kretanja u eurozoni s
naglaskom na 2022. i 2023. godinu®®.

Slika 3. Doprinosi godiSnjoj stopi rasta u eurozoni za razdoblje izmedu
2019. 1 2023. godine
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Izvor: izraun autora.

Prema slici 3. koja prikazuje godi$nje stope rasta dohotka po kvartalima
razumljiv je pozitivan utjecaj domace potraznje na BDP, ali je utjecaj neto
inozemne potraznje imao negativan utjecaj na BDP do tre¢eg kvartala 2020.
godine. U vremenu pandemije jedino je smanjenje uvoza pozitivno
doprinosilo rastu BDP-a, a oporavak je uslijedio od drugog kvartala 2021.
godine. Visoka stopa rasta dohotka u drugom kvartalu od 14,77% proizasla
je i1z rasta domace potraznje 1 izvoza, ali joj je jo$ vise pridonosio i pad
gospodarstva u drugom kvartalu 2020., sto se vidi i po tome da je razina BDP-
a u eurozoni u drugom kvartalu 2021. bila neznatno manja od one u drugom

14 Prema Eurostatu BDP Europske unije (EU-27) realno je 2022. bio ve¢i za 3,1% (a u eurozoni 2,4%)
u odnosu na 2019. (jasno i medu ¢lanicama postoje razlike pa je jedna Irska u istom vremenu porasla
34%).
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kvartalu iz 2019.%. Tijekom 2022. godisnje stope rasta BDP-a premasivale
su 4%, ali je do usporavanja ekonomije eurozone doslo nakon drugog kvartala
2022. U cetvrtom kvartalu 2022. i prvom kvartalu 2023. stopa rasta iznosila
je 1,3%, ali preliminarni podaci za drugi kvartal pokazuju stagnaciju.
Najsvjezije dostupne prognoze Europske komisije (European Commission,
2023) pokazuju da bi na razini cijele eurozone i EU-27 BDP mogao rasti 0,8%
2023. i 1,3-1,4% tijekom iduée godine!®!’. Ljetna prognoza ne obuhvaéa sve
¢lanice EU, ali ono §to je zabrinjavajuce za Hrvatsku je o¢ekivani gospodarski
rast Njemacke od -0,4% 0. g. i relativno slabi oc¢ekivani rast od 1,1% iduce
godine.

Nakon dugogodisnje ,,inflacijske uspavanke* tijekom 2021. se i u eurozoni
inflacija pocela buditi te je u prva dva mjeseca 2022. godine bila 5,1 i 5,8%.
Znacajnije povecanje godiSnje inflacije nastupa ve¢ u ozujku 2022. kada je
iznosila 7,8% te postize vrhunac u listopadu 2022. (10,6%). Nakon toga se
godisnja inflacija kontinuirano smanjuje te je u kolovozu 2023. godine 5,3%.
Ocekuje se da ¢e na razini cijele 2023. biti 5,6%, a 2,9% 2024. (European
Commission, 2023), sto je i dalje (znacajno) vise od 2% odnosno ciljane
inflacije u srednjem roku Europske sredi$nje banke (ECB)*8.

Promatrano po komponentama inflacije (slika 6. u Dodatku), doprinosi su
»mjesoviti“ pa se izdvaja nekoliko glavnih komponenti. Tako su u sije¢nju
2022. cijene goriva i maziva objasnjavale oko 20% inflacije, cijene hrane
12%, a slic¢an postotak otpada i na elektri¢nu energiju i plin. U ozujku 2022.
godine, najveci udio inflacije otpao je na cijene goriva i maziva (nesto vise
od 20%). Tijekom vremena mijenjala se struktura inflacije pa je rastao udio

15 pandemija 2020. osobito je pogodila zemlje koje izrazito ovise o turizmu (poput Spanjolske
(-10,8%), Italije i Grcke (9,0%), Portugala (-8,4%), Malte (-8,3%), Hrvatske (-8,1%) i Francuske
(-7,8%). No Hrvatska je ve¢ 2021. ostvarila jednu od najvecih stopa rasta, a i 2022. je u skupini
zemalja s najve¢im rastom (Irska (12%), Malta (7%), Portugal (6,7%) i Hrvatska (6,2%). Jasno je da
su najsvjeziji podaci preliminarni i podlozni promjenama. Tako je u Bogdan (2022) istaknuto da
2021. godine od zemalja bez eura jedino Bugarska i Ceska nisu premasile razinu BDP-a iz 2019., ali
da to vrijedi i za oko polovicu ¢lanica eurozone. No nakon revizije podataka utvrdeno je da je 2021.
BDP osam zemalja EU-27 bio manji od onog iz 2019., a medu njima jedino Ceska nema euro. Na
razini cijele EU jedino Spanjolska nije 2021. imala ve¢i BDP u odnosu na 2021. Ipak, izmedu 2019.
i 2022. godine BDP EU-27 realno je porastao 3,14%. a eurozone (popis zemalja 2015. —2022.) 2,47,
$to svjedoci o tome da su zemlje s vlastitom valutom ipak ostvarivale vecu stopu gospodarskog rasta.

16 K omentar ovih prognoza moguce je vidjeti u (Sonje, 2023b).

17 Prognoze ECB-a iz rujna 2023. su i nesto slabije — rast BDP-a od 0,7% te 1% 2024., a inflacija na
5,6% 2023. i 3,2% 2024. (ECB, 2023).

18 Prema Eurostatu je razina cijena EU-27 2022. veéa za 13,11%, a u eurozoni 11,5% u odnosu na
2019. godinu.
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cijena hrane koji je u ozujku 2023. iznosio i oko 30%. Cijene goriva i maziva
postupno su smanjivale svoj udio pa je njihov doprinos od ozujka do srpnja
2023. cak bio i negativan. [ druge sastavnice energije (plin, elektricna
energija) takoder su smanjivale svoje udjele. Tijekom 2023. porastao je
znacaj cijena za rekreaciju i kulturu, te cijena u restoranima i hotelima.

U srpnju 2022. godine inflacija u eurozoni na godi$njoj razini je bila blizu
9%. Ekonomska teorija koja se izu¢ava u uvodnom studiju makroekonomije
(ali i praksa) odavno je pokazala da se tako visoka inflacija, a pogotovo kad
joj je dinamika rastu¢a, lako moZze pretvoriti u proces koji ,,podgrijava sam
sebe“. Dovoljno je da se izmijene ocekivanja 1 adaptiraju prema postojecoj
visokoj inflaciji ako sredi$nja banka ne pokaze povecavanjem kamatne stope
da je predana u srednjem roku odrZavati stopu inflacije na ciljanoj razini. Zato
je i ECB od srpnja 2022. do rujna 2023. godine poveéavao kamatne stope'®.
Jasno je, da ¢e to utjecati na troSkove financiranja poduzeca i ku¢anstava koja
su ovisna o0 kreditima banaka. Stoga je realno u bliskoj buducnosti ocekivati
I smanjivanje stopa rasta koje se dade naslutiti i iz prognoza ECB-a i Europske
komisije.

4. ZAKLJUCAK

U tekstu je obradena dinamika hrvatskoga gospodarstva u pandemijskom i
postpandemijskom razdoblju s osobitim naglaskom na 2022. i 2023. godinu.
Dok je Hrvatska ostvarila jednu od najvecih negativnih stopa rasta u EU u
vremenu pandemije (¢emu je znacajno pridonijela i ovisnost o turizmu), dotle
je u2021. ostvarila jednu od najvecih stopa rasta (10,2%) i premasila razinu
BDP-a iz 2019. godine, ¢ime su bile potvrdene ranije najave da ¢e recesija
biti snazna, ali plitka. I tijekom 2022. godine hrvatsko je gospodarstvo
nastavilo s visokom stopom rasta (6,2%) koja je nakon Irske (12%), Malte
(7%) 1 Portugala (6,7%) bila cetvrta po veli¢ini. Za Hrvatsku je prema
preliminarnim rezultatima dobro prosao i prvi kvartal 2023. godine jer se po

19 Na posljednje poveéavanje kamatnih stopa financijska trzista prakticki nisu reagirala (Sonje, 2023c).
Dapace, u isto vrijeme doslo je do deprecijacije eura, dok se u isto vrijeme na trzistu povecavaju
cijene nafte. Cini se da nastala situacija ,,nije stagflacija o kojoj se previse prica i pise, nego nova
vrsta (za Europu) 'nemoguceg trojstva' — recesija i inflacija koju guraju svjetske cijene energenata i
pad vrijednosti eura u odnosu na dolar (Sonje, 2023.c). Treba takoder istaknuti i da se poostravanje
monetarne politike Europske sredi$nje banke (ESB) od druge polovice 2022. takoder odrazilo i na
povecavanje kamatnih stopa na depozite i kredite diljem eurozone, ali da je taj rast u Hrvatskoj bio
najslabiji (Deskar-Skrbi¢, Juki¢, LesniGar, & Zrnc, 2023, HUB Analize, br. 76, 2023).
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stopi rasta nalazi na ¢etvrtom mjestu. Zgodno je istaknuti da su na razini EU
tijekom 2022. i 2023. godine gospodarskom rastu znacajno pridonosile i
mediteranske zemlje. Godine 2022. sve komponente BDP-a pozitivno su
utjecale na gospodarski rast Hrvatske osim, naravno, rastu¢eg uvoza. Tijekom
2023. investicije pridonose negativno, ali kao posljedica negativnog kretanja
promjene zaliha. No, u drugom kvartalu 2023. zabiljeZen je i negativan utjecaj
robnog izvoza. Dok su ostale komponente BDP-a imale pozitivan utjecaj na
rast BDP-a, razumljivo je da je porast uvoza djelovao stabilizirajuce.

Osim kratkoro¢nih ucinaka posebno su razradeni i1 dugoro¢ni ¢imbenici
razvoja hrvatskoga gospodarstva. Naglasak je stavljen na nepovoljna
demografska kretanja, strukturu stranih direktnih investicija (FDI),
institucionalni okvir te ovisnost o turizmu pri ¢emu je naglaSeno 1
isprepletano djelovanje svih ¢imbenika. Struktura izvoza prema slozenosti
nije razmatrana, ali bi se i s unapredenjem ostalih ¢imbenika unaprijedila
produktivnost domacega gospodarstva koja bi se onda odrazila i na promjenu
strukture 1zvoza prema proizvodima vise dodane vrijednosti.

OzZivljavanje gospodarstva praceno je i s povecavanjem opcée razine cijena
koje se posebno intenziviralo tijekom 2022. godine. Ovaj porast op¢e razine
cijena je direktna posljedica pandemije jer zbog prethodnog lockdowna
kompanije nisu uspjele odgovoriti na naraslu potraznju jer je pandemija
poremetila distribucijske kanale. Ocekivalo se da ¢e se stvari normalizirati
tijekom 2022. godine, ali je snazan utjecaj na inflaciju pospjesila i ukrajinska
kriza?®. | Hrvatska i eurozona suodile su se s rekordno visokom inflacijom u
zadnjih 20-ak godina. No od studenoga 2022. u Hrvatskoj se godis$nja
inflacija kontinuirano smanjuje do srpnja 2023. godine kada je bila 7,3%, ali
je u kolovozu porasla na 7,8%. No mjese¢na inflacija oscilira pa se biljeze
razdoblja rasta i pada. Inflacijska kretanja u eurozoni Kreiraju izazovno
okruzenje i za ECB koji je je od srpnja 2022. do rujna 2023. godine ¢ak u
deset navrata povisivao kamatne stope.

20 Utjecaj rata u Ukrajini na potrosacke cijene objasnjen je u: (HNB, 2022.b).
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COMPARATIVE ANALYSIS OF THE DYNAMICS OF
THE ECONOMY OF CROATIA AND THE EUROZONE
WITH AN EMPHASIS ON THE POST-COVID PERIOD

Abstract

The article is focused on the dynamics of the Croatian economy in the
pandemic and post-pandemic period with particular emphasis on 2022 and
2023. With one of the highest growth rates in 2021, Croatia managed to
compensate for the largest reduction in economic activity after 1995, which
previously confirmed that the recession will be strong, but shallow, but
continued with high growth rates during 2022 and 2023. With the exception
of growing imports in 2022, all components of GDP had a positive impact on
economic growth, but during 2023, a noticeable negative the contribution of
inventory changes and in the second quarter the negative impact of goods
exports. In addition to short-term factors, long-term factors of the
development of the Croatian economy have not been neglected.

The revival of the economy was accompanied by an increase in the general
level of prices, which particularly intensified during 2022. Despite the
downward trend, the official inflation rate in the current part of 2023 is
relatively high. In addition to Croatia, very high inflation is also present in
the Eurozone — albeit slightly lower than in our country — but the Eurozone
as a whole faces relatively low growth rates, which will most likely continue
in the near future. Despite weaker economic growth, the European Central
Bank (ECB) is forced to increase the interest rate in order not to undermine
its ability to target inflation at 2% in the medium term.

Keywords: GDP growth rate, inflation, eurozone, contributions to growth
rate and inflation rate.
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JEL Klasifikacija: E10, E20, E60
Prethodno priopéenje

PRIVATIZACIJA JAVNOG
MIROVINSKOG SUSTAVA |
PARADOKS OBVEZNE
MIROVINSKE STEDNJE

Zeljko Garada”

SAZETAK

Cilj rada je teorijski istraziti makroekonomski utjecaj mirovinske reforme po
modelu Svjetske banke na ekonomiju zemlje koja reformu provodi, posebice
utjecaj privatizacije dijela javnog mirovinskog sustava, odnosno 2.
mirovinskog stupa i obvezne privatne mirovinske Stednje kao njezine sustine.
Polazi se od hipoteze da je privatizacija javnog mirovinskog sustava
inherentno Stetna za ekonomiju zemlje koja ovakvu reformu provodi jer
negativno utje¢e na visinu bruto domaceg proizvoda (BDP). Metodologija
istrazivanja je teorijska makroekonomska graficka analiza dvosektorskog
modela uz ograni¢enje ceteris paribus pristupa, nakon detaljne teorijske
analize troSkova mirovinske reforme. Istrazivanje pokazuje da obvezna
mirovinska Stednja u 2. stupu dovodi do smanjenja ukupne privatne Stednje,
Sto se oznaCava kao paradoks obvezne mirovinske Stednje. To smanjenje
posljedi¢no vodi do smanjenja agregatne potraznje i domacih proizvodnih
investicija, §to vodi do nize razine BDP-a. Uocavaju se sli¢nosti, ali i neke
razlike s Keynesovim paradoksom stedljivosti. Zakljucuje se da su uzroci
ovih Stetnih ekonomskih ucinaka reforme dvojaki. S jedne strane to je
financijski troSak reforme, a s druge strane je to struktura ulaganja obvezne
mirovinske Stednje. Privatizacija javnog mirovinskog sustava zahtijeva troSak

*

Prof. emer. dr. sc. Zeljko Garata, Ekonomski fakultet Sveugilista u Splitu (e-mail:
zeljko.garaca@efst.hr).
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koji se mora platiti javnim novcem, a koji drzava mora primarno osigurati
dodatnim poreznim prihodima ili javnim zaduzivanjem, odnosno njihovom
kombinacijom, $to se u konacnici svodi na trajno vece porezno optereéenje.
Struktura ulaganja je takva da samo jedan dio mirovinske Stednje odlazi na
domace proizvodne investicije. Uz financijski trosak reforme, uvjetno nazvan
tranzicijski trosak, u radu se posebna pozornost usmjerava na oportunitetni
trosak mirovinske reforme mjeren propustenim BDP-om koji do sada nije
dovoljno istrazivan. On je, prema istrazivanju, veéi od financijskog troska
reforme i kljucan je za makroekonomsku ocjenu njezine uspjesnosti ili
Stetnosti. Potvrdena je hipoteza da je mirovinska reforma po modelu Svjetske
banke inherentno Stetna za ekonomiju zemlje koja je provodi. To je ujedno
kljuc¢ni znanstveni doprinos ovog jedinstvenog istrazivanja.

Kljuéne rijeci: mirovinska reforma, paradoks Stednje, oportunitetni trosak,
tranzicijski trosak.

1. UVOD

Tema mirovinskih sustava je izuzetno aktualna zbog problema u kojima su se
nasli te njihove odrzivosti u buducnosti. Prakti¢no svi mirovinski sustavi u
svijetu su u problemima, kako oni javni tako i privatni. Problemi javnih
mirovinskih sustava, posebice u tranzicijskim zemljama, bili su povod za
njihovu reformu u smjeru njihove privatizacije kao jedinog moguceg rjesenja.
Nije sporno da su javni mirovinski sustavi u problemima i da ne mogu
funkcionirati na isti nacin bez intervencije drzave kao u vrijeme kada su
osmisljeni i implementirani u velikom broju zemalja. Cesto se oznacavaju s
PAYG (,,pay-as-you-go“) i u pravilu su temeljeni na medugeneracijskoj
solidarnosti gdje se tekuc¢e mirovine isplacuju iz upla¢enih mirovinskih
doprinosa zaposlenih. Nadalje, prikupljena sredstva iz mirovinskih doprinosa
u pravilu vi$e nisu dostatna za isplatu tekuc¢ih mirovina ili su one pak preniske
za dostojanstven zivot umirovljenika. Namece se rjeSenje njihove
privatizacije pri ¢emu je Svjetska banka glavni institucionalni zagovornik
takve reforme. Neke tranzicijske zemlje nisu prihvatile takvo rjeSenje jer su
odmah procijenile da ono nije dobro za njihove ekonomije, neke su zapocele
takvu reformu, ali su relativno brzo odustale od nje ili su je radikalno ublazile.
Hrvatska je jedna od rijetkih zemalja koja ustrajava na ovakvoj reformi
unato¢ nizu argumenata da je ona, najblaZze receno, neuspjesna uz rijetke
pojedince koji tvrde da je zapravo Stetna. Utoliko je ovo istraZzivanje izuzetno
vazno jer daje jake znanstvene argumente za tu raspravu. S druge strane u
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problemima su i privatni mirovinski fondovi. Drastican primjer je najveci
svjetski mirovinski fond, americki Social Security Trust Fund, koji upravlja s
nekoliko bilijuna dolara, a koji je ve¢ prakticno bankrotirao jer dugoro¢no
ne¢e moci ispuniti sve preuzete obveze prema svojim ¢lanovima i za koji se
sluzbeno prognozira da ¢e do 2033. godine iscrpiti sve pricuve (2023) te ¢e
mo¢i djelomicno isplaéivati tekuce mirovine samo iz tekucih uplata
mirovinskih poreza. Naravno, do pravog bankrota ne¢e doci i ve¢ su krenule
rasprave o potrebi intervencije drzave da bi se taj mirovinski sustav o¢uvao.
Na taj nacin on ¢e prakti¢no postati PAYG mirovinski sustav.

Cilj ovog rada je teorijski istraziti makroeckonomski utjecaj mirovinske
reforme po modelu Svjetske banke na ekonomiju zemlje koja reformu
provodi, posebice utjecaj privatizacije dijela javnog mirovinskog sustava,
odnosno 2. mirovinskog stupa i obvezne privatne mirovinske Stednje kao
njezine sustine. Polazi se od hipoteze da je privatizacija javnog mirovinskog
sustava inherentno $tetna za ekonomiju zemlje koja ovakvu reformu provodi
jer negativno utjece na visinu bruto domaceg proizvoda (BDP). Metodologija
istrazivanja je teorijska makroekonomska graficka analiza dvosektorskog
modela uz ogranicenje ceteris paribus pristupa. Posebna paznja posveéena je
teorijskoj analizi troSkova mirovinske reforme, posebice njezina
oportunitetnog troska.

2. PREGLED LITERATURE

Na institucionalnoj razini, glavni oponent Svjetske banke po pitanju
mirovinske reforme je Medunarodna organizacija rada. U njezinoj detaljnoj
studiji (Ortiz, Duran-Valverde, Urban i Wodsak, 2018) analiziraju se ucinci
takve reforme u mnogim zemljama, kako latinskoamerickim tako i europskim
tranzicijskim, te zakljucuje da se radi 0 neuspjelom eksperimentu i pozivaju
na odustajanje od takve mirovinske reforme.

O mirovinskoj reformi postoji relativno mali broj znanstvenih ¢lanaka koji se
teorijski bave makroekonomskim ucincima mirovinske reforme. Medu
prvima koji analiziraju makroekonomske uéinke mirovinske reforme su
Orszag i Stiglitz (1999). Oni ve¢ tada zazivaju ponovno promisljanje reforme
mirovinskih sustava sustavno demantiraju¢i 10 mitova koje proklamira
mirovinska reforma, od kojih su 4 makroekonomske prirode, a to su: 1.
individualna Stednja povecava nacionalnu Stednju, 2. stope povrata na
privatnu Stednju su vece, 3. smanjenje izdvajanja za PAYG sustav predstavlja
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kljuéni problem i 4. investiranje javnih fondova u imovinu nema
makroekonomskih ué¢inaka. Iako se govori o tranzicijskom trosku, naglasak
je na administrativnim troSkovima i ne spominje se oportunitetni troSak iako
se spominje nacelo da u dinamicki stabilnoj ekonomiji nije moguce ostvariti
dodatni boljitak za buduce generacije bez dodatnog Zrtvovanja aktualnih
generacija. To je sigurno nuzan uvjet, ali nije i jamstvo. Mozda je slucajnost,
ali nakon objave ovog istrazivanja Stiglitz vise nije bio zaposlenik Svjetske
banke.

Po formi sli¢nu kritiku je napravio Barr (2002) opovrgavajuci takoder 10
mitova mirovinske reforme. Kritika se bavi konceptualnim mitovima
mirovinske reforme bez direktnog osvrta na makroekonomske ucinke njezina
provodenja. Poseban doprinos istrazivanja manifestira se kroz uvodenje
rizika i neizvjesnosti u kritiku koji do tada nisu bili razmatrani.

Fascinantno je da su Orszag, Stiglitz i Barr oborili ukupno 20 mitova
mirovinske reforme i da se oni i dalje perpetuiraju uz fascinantnu ¢injenicu
da ih ima toliko, upucujuéi na zakljucak da je mirovinska reforma utemeljena
na privlanom narativu bez Cvrstih znanstvenih podloga. Posebno je
interesantno da su ovi radovi objavljeni pod okriljem Svjetske banke i
Medunarodnoga monetarnog fonda kao najustrajnijih institucionalnih
zagovornika mirovinske reforme.

No, tu nije kraj ozbiljnim kritikama mirovinske reforme na konceptualnoj
razini. Jedno novije istrazivanje (Wolf i Levi, 2021) sugerira da pri zagovoru
mirovinske reforme treba uzeti u obzir i druge makroekonomske varijable, a
ne se zadrzavati samo na dinamici starenja populacije 1 prinosa na
financijskim trziStima, ve¢ da se mora uzeti u obzir i niz drugih parametara
kao $to su cijena javnog duga, BDP po glavi stanovnika, sklonost riziku,
moguénost ekonomskih kriza 1 sl.

Koliko je poznato jedino empirijsko znanstveno istraZivanje koje se bavi
troSkovima mirovinske reforme u Hrvatskoj (Samodol, 2020), medu ostalim,
nalazi da je za razdoblje od 2002. do 2019. ukupni tranzicijski trosak oko 3,25
puta veéi od ostvarenih prinosa na obveznu mirovinsku $tednju. To bi trebalo
biti alarmantno, ali se rijetko spominje. Rezultati ovog empirijskog
istrazivanja potvrduju nalaze modelskog istrazivanja objavljenoga godinu
dana prije (Garaca, 2019) u kojem se ujedno prvi put sagledavaju sve vrste
troSkova mirovinske reforme, posebno isticuéi oportunitetni troSak.
Istrazivanje je temeljeno na sistem dinami¢kom racunalnom simulacijskom
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modelu, $to je dalo uvid u dugoro¢ne obrasce ponasanja troSkova mirovinske
reforme.

Vrijedi spomena i par kriti¢kih radova hrvatskih autora, uz spomenuti dvojac,
o mirovinskoj reformi u Hrvatskoj koja je jedna od rijetkih zemalja koja
ustrajava na mirovinskoj reformi, a koji se sustavno ignoriraju u radovima
zagovornika mirovinske reforme.

U evaluaciji procesa privatizacije u Hrvatskoj (Bezovan, 2019) Sire se
analiziraju mirovinske reforme u zemljama Visegradske skupine koje su ili
ukinule ili bitno izmijenile zapoc¢etu mirovinsku reformu gdje je prije svega
ukinuto obvezno ¢lanstvo u 2. mirovinskom stupu. Analizira se pozicija
obveznih mirovinskih fondova te skrece pozornost na pitanje javnog duga i
tranzicijskog troSka uz zakljucak da je 2. mirovinski stup neodrZiv.

U okviru analize 5 godina ¢lanstva u Europskoj uniji Jur¢i¢ (2018) poseban
dio posvecuje mirovinskoj reformi koju naziva agresijom na javni mirovinski
sustav. Na kraju analize poziva se na ukidanje 2. mirovinskog stupa ¢ime bi
se ubrzano smanjio javni dug te oslobodila dodatna sredstva za ulaganje u
razvoj.

U kontekstu financijske i ekonomske krize koja je u Hrvatskoj potrajala dulje
nego u ostatku Europske unije Cavrak (2016) analizira dugoro¢nu odrzivost
2. mirovinskog stupa naglaSavaju¢i da se problemi mirovinskog sustava
dodatno pojacavaju u ekonomskim krizama. Posebno je interesantna matrica
interesnih skupina iz koje je vidljivo da je velika ve¢ina neto koristi
mirovinske reforme negativna, odnosno Stetna, a da rizik uvijek snose gradani
premda bi se trebalo raditi o sustavu socijalnog osiguranja.

lako nije povezano s temom mirovinske reforme, korisno je spomenuti i rad
(Zigman i Cota, 2011) koji se bavi empirijskim odredivanjem spreada, a onda
I visine kamatne stope na javni dug Hrvatske pri ¢emu je vazan faktor utjecaja
udio javnog duga u BDP-u, odnosno rast tog udjela.

Budu¢i da mirovinska reforma utjece na povecanje javnog duga, $to u pravilu
znaCi 1 povecanje kamatnih stopa na javni dug uz ostale nepromijenjene
uvjete, to onda utjece i na visinu tranzicijskog troska mirovinske reforme, ali
i na troSak ukupnog javnog duga. Taj dodatni trosak javnog duga treba
pripisati troSkovima mirovinske reforme.
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3. PRIVATIZACIJA JAVNOG MIROVINSKOG SUSTAVA

lako se ovdje radi o analizi mirovinske reforme prema modelu Svjetske
banke, model nije izvorno njezin i poznat je kao ,,¢ileanski model* jer je prva
mirovinska reforma s privatizacijom javnog mirovinskog sustava provedena
u Cileu 1981. godine prema idejama takozvanih ,,.Chicago boys*, pripadnika
neoliberalne ,Cikaske Skole” (Puljiz, 1995). Nakon Ccileanske reforme
Svjetska banka se angazirala na problemu mirovinskih sustava, §to je
rezultiralo objavom opsirnog dokumenta ,,Averting the Old Age Crisis” (WB,
1994) u kojem je detaljno razradila pristupe provodenju mirovinske reforme
u razli¢itim varijantama te to postaje osnova za sve buduce reforme. Kasnije
je objavljen kratak dokument u kojem je opisan koncept mirovinske reforme
I njezina provodenja azuriran s dotadas$njim iskustvima (WB, 2005). Ovaj
dokument je posebno vaZzan jer se u njemu relativizira raniji stav oko nuznosti
primjene proklamiranog modela mirovinske reforme. U dokumentu se navodi
da ne postoji univerzalno rjeSenje za provodenje mirovinske reforme, da
svaku situaciju treba posebno analizirati i samo se navode elementi koje treba
uzeti u obzir.

Ukratko, mirovinska reforma predvida tri mirovinska stupa. Javni mirovinski
sustav postaje 1. mirovinski stup, uvodi se 2. obvezni i 3. dobrovoljni
mirovinski stup. Dio mirovinskih doprinosa se umjesto u 1. usmjerava u 2.
mirovinski stup koji se formalno organizira kao obvezni privatni mirovinski
fondovi (OMF-ovi) zaduzeni da upravljaju prikupljenim sredstvima ulazuéi
ih na financijskom trZiStu i ostvarujuéi prinose na imovinu svojih ¢lanova.
Preusmjeravanjem dijela mirovinskih doprinosa u 2. stup javlja se deficit u 1.
mirovinskom  stupu zbog obveze isplate mirovina postojeéim
umirovljenicima koji su pravo na mirovinu ostvarili prije zapocinjanja
reforme ili su kao zaposlenici bili u prijelaznoj starosnoj kategoriji i nisu
dobrovoljno odabrali pristupanje reformi. Deficit u 1. stupu oznacen je kao
tranzicijski deficit, $to sugerira da ¢e nestati kada reforma bude provedena do
kraja, odnosno kada viSe ne bude umirovljenika koji mirovinu primaju samo
iz 1. stupa. Obveza je drzave da podmiri taj deficit javnim novcem, Sto se
definira kao tranzicijski troSak. Drzava taj novac mora pribaviti od gradana
kroz indirektne poreze pa je odmah jasno da zaposlenici dva puta placaju
svoju mirovinu iz 2. stupa, prvi put kroz doprinose, a drugi put kroz porezna
davanja koja su ¢ak i nesto od neto porasta njihove mirovinske $tednje.

Ovakva mirovinska reforma uspostavlja mirovinski sustav koji se oznacava
kao sustav predfinanciranja mirovina ili sustav kapitalizirane Stednje premda
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te dvije stvari nisu istoznacne niti su jednoznac¢no povezane, a u praksi ¢esto
nisu ni tocne.

Nakon Cilea reforma je provedena u jos nekim latinskoameri¢kim zemljama,
ali u blazem obliku za razliku o Cilea koji je prove radikalnu reformu s
potpunom privatizacijom javnog mirovinskog sustava. Moze se re¢i da je
¢ileanska mirovinska reforma bila prototip za kasnije reforme.

Reforma s privatizacijom javnog mirovinskog sustava predstavljena je
potkraj proslog stoljeca i tranzicijskim zemljama, medu njima i Hrvatskoj.
Neke od tranzicijskih zemalja reformu nisu prihvatile jer su ocijenile da to
nije dobro za ekonomije njihovih zemalja, neke su je pak prihvatile, ali s
razli¢itim intenzitetom privatizacije javnog mirovinskog sustava. U
meduvremenu su i te zemlje bitno odstupile od zapocetih reformi tako da su
potpuno odustale od nje ili da su smanjile intenzitet privatizacije smanjenjem
izdvajanja za obvezni 2. mirovinski stup ili su ga ucinile potpuno
dobrovoljnim. Hrvatska je ustrajala u privatizaciji javnog mirovinskog
sustava, ali ipak nije provela proklamirano jacanje 2. stupa povecanjem
izdvajanja u njega na racun 1. mirovinskog stupa. Moze se samo pretpostaviti
da ipak postoji svijest medu vladaju¢ima da bi to bilo neodrzivo uz jo§ vece
Stete za nacionalnu ekonomiju.

4. PARADOKS STEDNJE

Paradoks Stedljivosti je dio ekonomske teorije koji tvrdi da pretjerana
Stedljivost kucanstava, posebice u razdobljima ekonomskih kriza kada
potroSnja kucanstava opada zbog opadanja dohotka u konacnici vodi do
daljnjeg slabljenja ekonomskih aktivnosti, produbljivanja krize smanjivanjem
agregatne potraznje, $to nadalje vodi do daljnjeg smanjenja dohotka pa i Stednje
te ¢e se ukupna Stednja u konacnici smanjiti unato¢ povecanoj Stedljivosti.

Premda je paradoks stedljivosti poznat po Johnu Maynardu Keynesu, sama
ideja nije izvorno njegova. On ju je popularizirao u svom kapitalnom djelu
(Keynes, 1936) istodobno odajuci priznanje prethodnicima koji su osnovnu
ideju zastupali jos od 16. stoljeca.

Zaprigodu ovog istrazivanja posudena je osnovna ideja paradoksa stedljivosti
1ako postoje znacajne razlike. Tako se koristi naziv paradoks Stednje umjesto
Stedljivosti, konkretnije paradoks obvezne mirovinske Stednje u kontekstu
mirovinske reforme s privatizacijom javnog mirovinskog sustava. U ovom
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sluc¢aju se ne radi o svojevoljnoj Stedljivosti kuéanstava, ve¢ o zakonskoj
obvezi privatne mirovinske Stednje. Buduci da se ne radi o promjeni sklonosti
kucanstava prema $tednji, ovaj paradoks nije vezan za ekonomske krize, veé¢
djeluje cijelo vrijeme provodenja mirovinske reforme. U razdobljima
ekonomske krize javljaju se oba oblika ovog paradoksa pa djeluju
kumulativno i time dodatno produbljuju krizu o ¢emu se moZe osvjedociti u
financijskoj i ekonomskoj krizi od 2008. godine kada je vecina zemalja koje
su provodile mirovinsku reformu znacajno reducirala reformske zahvate da
ublaze ucinke ekonomske krize. Zemlje koje su ustrajale na provodenju
mirovinske reforme imale su dublju i duzu ekonomsku krizu. Sljedeca bitna
razlika u odnosu na izvorni paradoks, uzrok nije povecanje privatne Stednje
same po sebi, ve¢ u drugim pojavama vezanima za mirovinsku reformu. U
oba se slucaja javlja smanjenje agregatne potraznje, §to vodi k jednakom
uc¢inku pa se nalazi smislenim koristiti ovu svojevrsnu analogiju uz navedena
ograniCenja 1 razlike. Unato¢ povecanju privatne Stednje putem obvezne
mirovinske Stednje, u konacnici ¢e to rezultirati smanjenjem ukupne privatne
Stednje. Detaljnije o ekonomskom mehanizmu mirovinske reforme koji do
toga dovode bit ¢e rijeci u nastavku rada.

5. TROSKOVI MIROVINSKE REFORME

Privatizacija javnog mirovinskog sustava nuzno stvara financijski troSak koji
se mora platiti javnim novcem, a koji se uobi¢ajeno naziva tranzicijski trosak
pretpostavljajuci da je on ograni¢enog trajanja koje se poklapa s vremenom
tranzicije, odnosno dok svi umirovljenici po¢nu primati dio mirovine iz 2.
stupa. U razmatranju troSkova mirovinske reforme uzimaju se u obzir samo
troskovi 1 deficiti koji se odnose na starosne mirovine.

Prvi problem po ovom pitanju je poimanje tranzicijskog troska koji se u
dostupnoj literaturi rijetko spominje, a onda se vrlo ¢esto poistovjecuje s
tranzicijskim deficitom, odnosno deficitom javnog mirovinskog sustava koji
se javlja zbog usmjeravanja dijela mirovinskih doprinosa u 2. stup te
nedostatkom sredstava za isplatu teku¢ih mirovina umirovljenicima koji su
samo u javnom mirovinskom sustavu. Financiranje tranzicijskog deficita je
direktni troSak mirovinske reforme i po definiciji bi trebao biti konac¢an. No,
iako se naziva tranzicijski, Sto sugerira da je konacan, realno su moguci i
scenarij trajnog deficita u 1. mirovinskom stupu zbog mirovinske reforme te
posljedi¢no i njegovo trajno financiranje. To ovisi o nekoliko faktora. Prvi je
stopa zamjene, odnosno omjer prve mirovine i posljednje place. lako neto
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stopa zamjene bolje oslikava socijalnu sliku umirovljenika, za ovu analizu je
primjerenije promatrati bruto stopu zamjene, postotak prve mirovine u
odnosu na posljednju bruto placu. Ako je faktor zamjene nizak, moguce je da
¢e mirovinska reforma trajno generirati deficit u javnom mirovinskom
sustavu unato¢ Cinjenici da ¢e javni mirovinski sustav biti osloboden isplate
dijela mirovina jer je iznos tekucih doprinosa, koji su uskraceni javnom
mirovinskom sustavu, vec¢i od iznosa usSteda zbog neisplate dijela mirovina.
Drugi faktor je duzina uZivanja mirovine. Na temelju hipotetskog slucaja
prosje¢nog umirovljenika s prosje¢nom plac¢om i punim radnim vijekom te
pretpostavke nepromjenjivih placa u cijelom promatranom razdoblju,
jednostavnom racunicom se moze ustanoviti u kojim slucajevima ¢e se ostvariti
stvarne ustede u javnim izdacima za mirovine. Da bi doSlo do stvarnih usteda
u javnim izdacima za mirovine, stopa bruto zamjene trebala bi biti preko 50%
uz prosjecno uzivanje mirovine od 15 godina. S druge strane uz stopu zamjene
od 40% ustede ¢e se javiti ako je prosjec¢no razdoblje uzivanja mirovine 20
godina. Za ilustraciju, o¢ekivano prosjecno uzivanje mirovine U Hrvatskoj
nakon 65 godina je 17,6 godina (European Commission, 2020), a stopa bruto
zamjene je 38% (OECD, 2020). Ukratko, hrvatski mirovinski sustav ne
zadovoljava kriterije za uStede u javnom mirovinskom sustavu njegovom
djelomi¢nom privatizacijom jer bi za to stopa bruto zamjene trebala biti veca
od 45%, a ona ¢e se naprotiv u buduénosti smanjivati.

Tre¢i faktor je duzina radnog vijeka, odnosno minimalna dob za stjecanje
prava na starosnu mirovinu, sto je inace dio osnovnog scenarija parametarske
mirovinske reforme koja treba prethoditi reformi s privatizacijom javnog
mirovinskog sustava. Promatrano jednostavno ra¢unovodstveno, jasno je da
bi to dvojako pozitivno utjecalo na financije mirovinskog sustava. S jedne
strane doprinosi bi se uplacivali duZzi niz godina, a mirovine isplacivale kraci
niz godina. No, mirovinski sustav je puno vise od toga racunovodstva. NO,
treba primijetiti da bi se ovakvim scenarijem rijeSio i problem javnog
mirovinskog sustava zbog kojeg se reforma provodi pa ovakva reforma
zapravo ne bi bila ni potrebna. Ovu su krajnji scenariji i moguc je niz drugih
scenarija kombiniranjem stope zamjene, dobi umirovljenja te razdoblja
uzivanja mirovine.

Scenarij koji ukljucuje produljenje radnog vijeka i povecanje dobi za odlazak
u mirovinu donio bi ustede u javnom mirovinskom sustavu zbog duljeg
razdoblja uplate doprinosa i kra¢eg razdoblja isplata mirovina, ali to bi onda
rjeSavalo i sam problem javnog mirovinskog sustava pa ovakva reforma ne bi
bila ni potrebna.
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Trosak financiranja tranzicijskog deficita se, uz financiranje iz poreznih
prihoda, u pravilu bar djelomi¢no financira javnim zaduzivanjem. Kamate na
dio javnog duga nastao zbog mirovinske reforme ¢ine njezin indirektni trosak.
TroSak financiranja tranzicijskog deficita je prakti¢éno vremenski neogranicen
uz realnu pretpostavku da se javni dug ne vraca, nego refinancira. No, i scenarij
vrac¢anja javnog duga moze smanjiti financijski troSak mirovinske reforme, ali
to moze imati druge negativne posljedice po ekonomiju zemlje i potrebno je
preciznom analizom ustanoviti kada se to isplati. Mjera svih tih negativnih
posljedica je oportunitetni troSak izrazito restriktivne fiskalne politike koja
zbog mirovinske reforme mora biti restriktivna, iako se na prvi pogled to ne
vidi, koja bi zbog vrac¢anja javnog duga trebala biti jos restriktivnija. Treba
posebno napomenuti da se ne smije poistovjecivati javni dug nastao zbog
mirovinske reforme i ulaganje obvezne mirovinske Stednje u drzavne
obveznice. Premda postoji visoka korelacija medu njima, to su dvije razlicite
stvari i mogu postojati neovisno jedna o drugoj. S tim u vezi, treba napomenuti
da postoji jos jedna prikrivena komponenta financiranja tranzicijskog deficita.
Kako je nesporno da mirovinska reforma generira dio javnog duga koji ukupno
zbog toga raste, i apsolutno i kao udio javnog duga u BDP-u, tako raste i
kamatna stopa na ukupni javni dug. Ve¢ je navedeno da prema istraZivanjima,
a opceprihvaceno i prakticnim iskustvima, kamate na javni dug ovise o njegovu
udjelu u BDP na, mjereno spreadom na drzavne obveznice, na nacin da §to je
taj udio veci, to su i kamate na javni dug vece. To znaci da su zbog povecanja
javnog duga zbog mirovinske reforme porasle i kamate na ukupni javni dug
zemlje te je posljedi¢no i vece izdvajanje za kamate na ukupni javni dug te se
to moze pripisati troSkovima financiranja tranzicijskog deficita

Oportunitetni troSak mirovinske reforme prakti¢no nije istraZivan osim
spomenutog ranijeg modelskog istrazivanja istog autora. Moguéi razlozi
zanemarivanja ovog troska su viSestruki. Prvi je njegova implicitnost za
razliku od manje-vise eksplicitnih financijskih troskova reforme, kako
direktnih tako donekle i indirektnih. U situaciji rasta BDP-a u nekom
razdoblju tesko je uociti da postoji negativan doprinos tom rastu pa onda to i
istrazivati. Drugi razlog je fokusiranost znanstvenih istrazivanja na pitanje
trziSta, prinosa na obveznu mirovinsku Stednju i dokazivanje da ¢e to donijeti
vece mirovine u buducnosti. Tre¢i razlog je da u dominantnoj atmosferi
zagovora mirovinske reforme nije oportuno istrazivati negativne ucinke
mirovinske reforme. Oportunitetni troSak mirovinske reforme ima bar dva
aspekta. Jedan je koji se moze utvrditi jednostavnim svodenjem novcéanih
tokova ostvarene mirovinske Stednje i buduéih isplata mirovina na neto
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sadasnju vrijednost koja se pokazuje negativna, odnosno model isplata
mirovina iz 2. stupa ne zadovoljava osnovni Kriterij financijske isplativosti za
umirovljenike. Ve¢ to bi trebalo biti dovoljan razlog za ocjenu Stetnosti
mirovinske reforme, no to se ne dogada. U malo kompleksnijoj analizi koja
ukljucuje i prinose mirovinskih osiguravajucih drustava, barem u Hrvatskoj,
rezultat je jo$ porazniji. Drugi aspekt oportunitetnog troSka mirovinske
reforme na kojem je fokus ovog istraZivanja je propusSteni, odnosno
nerealizirani BDP u odnosu na situaciju da se reforma ne provodi. Ekonomski
mehanizam koji to objasnjava je srediSnji dio ovog istrazivanja, §to ¢e biti
detaljno objasnjeno u nastavku. Oportunitetni troSak mjeren propustenim
BDP-om prouzrocen je fenomenom koji je u istraZzivanju oznacen kao
paradoks obvezne mirovinske Stednje, a povezan je s poreznim opterecenjem
vezanim za podmirenje financijskih troSkova mirovinske reforme. Za sada se
napominju neka vrlo nezgodna svojstva tog troSka. Prvo je da je on vjecan,
ne moze se nikad anulirati, $to je daleko od pojma tranzicijskog troSka, pri
¢emu je ujedno veéi od eksplicitnih financijskih troskova mirovinske reforme.
Naime, jednom propusteni BDP nije viSe moguce nadoknaditi mehanizmima
mirovinske reforme. Posebno je problematicno kumulativno povecanje
oportunitetnog troska u duljem razdoblju. On raste po dvije osnove. Prva je
da je njegov prirast u svakom dijelu promatranog razdoblja nuzan jer se
propusteni BDP ne moZe nadomjestiti mehanizmima mirovinske reforme, a
druga je da se prirast pojedinog razdoblja eksponencijalno povecava po istim
stopama kao i rast BDP-a na temelju principa superpozicije.

Sazetak teorijske analize troskova mirovinske reforme prikazan je u Tablici 1.

Tablica 1. Troskovi mirovinske reforme

Tip troska TroSak Uzrok Trajanje Dugoro¢ni
kumulativni rast
Direktni Financiranje Umanjeni prihodi od Ograniceno Konacan
tranzicijskog mirovinskih doprinosa
deficita javnog mirovinskog
sustava
Indirektni Trosak Kamate na dio javnog | Uvjetno / realno Linearan
financiranja duga za financiranje neogranic¢eno
tranzicijskog tranzicijskog deficita
deficita
Oportunitetni | Propusteni BDP Paradoks obvezne Vje¢no Eksponencijalan
mirovinske Stednje

Izvor: autor.
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Na temelju teorijskog razmatranja dolazi se do zakljucka da svaki od ovih
troSkova ima vlastitu dinamiku i razli¢ite obrasce te dinamike, §to je

ilustrirano na Grafu 1.

Graf 1. Ilustracija dinamike tro§kova mirovinske reforme
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6. MAKROEKONOMSKA ANALIZA MIROVINSKE

REFORME

>
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Za analizu makroekonomskog utjecaja mirovinske reforme na nacionalnu
ekonomiju, a prema modelu Svjetske banke s tri mirovinska stupa i s
privatizacijom dijela javnog mirovinskog sustava, koristi se graficka analiza
dvosektorskog modela nacionalne ekonomije promatrajuéi privatnu stednju i
domace proizvodne investicije. Potpuna analiza prikazana je na Grafu 2.
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Graf 2. Makroekonomska graficka analiza u¢inaka privatizacije
mirovinskog sustava
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DS - domaée dionice SY - prinosna obveznu mirovinska tednja
E - totka ravnoteze TC - ukupni financijski trosak
GB - drZavne obveznice TD - tranzicijski deficit
I - domace proizvodne investicije TDC - troSak tranzicijskog deficita
IA~ - investiranje u inozemstvu TDFC - trosak financiranja tranzicijskog deficita
IT - ukupne domace proizvodne investicije Tr - transferi u javni mirovinski sustav
LC - smanjenje konkurentnosti Y - dohodak/BDP
OC - oportunitetni troSak
Izvor: autor.
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Analiza zapoc€inje odredivanjem polazisne tocke. U nekom trenutku u
proslosti, t-1, ostvaren je dohodak Yt-1, odnosno bruto domacéi proizvod BDPt-
1 pri ravnotezi domacih proizvodnih investicija i privatne Stednje u tocki Et-1
koja je sjeciste linija It-1 i St1. U idu¢em razdoblju do trenutka t porast ¢e
obvezna privatna mirovinska Stednja u obveznim mirovinskim fondovima za
dSPt. Time bi se ostvarila nova ravnoteza u tocki Etr, ali investirana
mirovinska Stednja ¢e ostvariti odredeni prinos dSY te bi se nova ravnoteza It
= St uspostavila u toc¢ki Er u sjeciste isprekidanih linija It i St pri visim
razinama $tednje, investicija i u konacnici viSeg dohotka Yt. Budu¢i da ova
Stednja ne umanjuje raspolozivi dohodak jer se formira samo
preusmjeravanjem dijela mirovinskih doprinosa, ona nema ucinka na
promjenu agregatne potraznje. Ni ostvareni prinosi na investiranu Stednju ne
utjecu direktno na povecanje agregatne potraznje jer ostaju kao dio ukupne
mirovinske Stednje. Do povecanja agregatne potraznje doSlo bi zbog dijela
ulaganja u proizvodne investicije, ali moraju se uzeti u obzir i sljedeci
elementi o ¢emu detaljnije u nastavku.

Nasuprot povecanju obvezne mirovinske Stednje, u javnom mirovinskom
sustavu, odnosno u 1. stupu javlja se deficit zbog izostanka uplata dijela
doprinosa, a koji je ocekivan i naziva se tranzicijski deficit (TD). Takav
deficit bi umanjio raspolozivi dohodak postojec¢ih umirovljenika u javnom
mirovinskom sustavu smanjenjem njihovih mirovina za iznos dTD, a time i
ukupnu agregatnu potraznju s predvidivim negativnim posljedicama.
Tranzicijski deficit je vec¢i od porasta uplata mirovinske Stednje dS za iznos
administrativnih troSkova dAC. Visina administrativni troskova nije
relevantna za ovu analizu jer oni nemaju makroekonomski u¢inak. Naime,
oni su kao tekuca potrosnja clanova mirovinskih fondova ve¢ ukljuceni u
postojecu razinu dohotka onih koji upravljaju tim fondovima. Ona je pak vrlo
relevantna za visinu buducih mirovina iz 2. stupa, ali to nije predmet ove
analize pa se nece posebno razmatrati. Sve navedeno liniju privatne Stednje
pomice nanize, zapravo je vraca na pocetnu poziciju.

Potencijalno smanjenje mirovina zbog tranzicijskog deficita i posljedi¢no
smanjenje agregatne potraznje sprijeceno je proracunskim transferima dTr u
javni mirovinski sustav u visini dTD. Time se ponisStava negativan utjecaj TD
na ukupnu privatnu Stednju 1 moze se smatrati da je linija Stednje kao ona
nakon porasta obvezne mirovinske Stednje dSP +dSY,, upravo na liniju St koja
je prikazana isprekidano da bi se, osim preglednosti, ujedno istaknula i
njezina nepostojanost. Do sada se sve ¢ini dobro, ostvarena je ravnoteza u
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tocki Er pri visim razinama privatne $tednje, domacéih proizvodnih investicija
i dohotka. No, sada slijedi negativan dio ukupnog procesa.

Strukturu ulaganja prikupljene obvezne mirovinske Stednje ¢ine ulaganja u
drzavne obveznice (GB), razliite investicije u inozemstvu (IA) te domace
dionice (DS). Samo dio ulaganja u domacée dionice ide u proizvodne
investicije, a dio ¢ine samo financijske transakcije s drugim investitorima.
Mogu¢i razliciti omjeri ovih dijelova niSta sustinski ne mijenjaju pa se u
daljnjoj analizi zanemaruju.

Treba naglasiti da ulaganje obvezne mirovinske Stednje u drzavne obveznice
ne znaci 1 da se drzava neposredno zaduzuje kod obveznih mirovinskih
fondova iako je u pravilu zakonom, ali i dobrom ulagackom praksom
diversifikacije portfelja uobic¢ajeno da fondovi ulazu u drzavne obveznice.
Ujedno, imovinu tih fondova u drzavnim obveznicama ne smije se
poistovjeéivati s dijelom javnog duga Koji je nastao zbog financiranja troska
mirovinske reforme. Taj dio javnog duga zbog mirovinske reforme je Cesto
veci od imovine fondova u drzavnim obveznicama. Treba napomenuti da nisu
rijetke ni situacije u kojima se drzava zaduZuje da bi platila pristigle kamate
na javni dug.

Ulaganja u inozemstvu mogu izgledati vrlo primamljiva iz pozicije
osiguranika radi ostvarivanja vecih prinosa, ali to predstavlja direktni odljev
kapitala, Sto je u suprotnosti s proklamacijom mirovinske reforme da treba
posluziti razvoju domaceg trziSta kapitala, Sto je za zemlje s nedovoljno
domaceg kapitala makroekonomski dodatno Stetno.

Zbog opisane strukture ulaganja obveznih mirovinskih fondova linija
domacih proizvodnih investicija pomice se na dolje, ali iznad polazne linije
It-1, Sto je prikazano debelom linijom It.

Da bi financirala tranzicijski deficit, drzava mora pribaviti dodatna
proracunska sredstva. U razdoblju od trenutka to, kada je reforma zapocela do
trenutka t-1, drzava u pravilu ne moze podmirivati TD samo putem tekucih
poreznih prihoda dT unato¢ povecanju poreza pa se mora i zaduzivati. U
suprotnom bi znacilo da postoje suficiti u drzavnom prora¢unu i javnom
mirovinskom sustavu, $to bi znacilo da reforma nije ni potrebna, a upravo su
deficiti mirovinskih sustava jedan od glavnih argumenata za provodenje
mirovinske reforme. Omjer financiranja putem prikupljenih poreza i javnim
zaduzivanjem nije bitan za ovu analizu, ve¢ je dovoljno da on neizbjezno
postoji. To je posebno jasno u prvim godinama implementacije mirovinske
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reforme zbog pojave tranzicijskog deficita koji predstavlja skokovit udar na
javne financije. Zaduzivanje drzave samo po sebi nosi troSak pa je trosak
financiranja TD druga komponenta tranzicijskog troska (TDFC) koja
direktno smanjuje raspolozivi dohodak pa onda i agregatnu potraznju i
privatnu Stednju pa se nova ravnoteza It = St uspostavlja u tocki Et. Treba
napomenuti da je ovisno o stanju javnih financija, drzava ponekad prisiljena
1 TDFC financirati novim javnim zaduzenjem, $to dodatno povecava trosak
reforme.

Poseban slucaj je kada je drzavni proracun u nekom razdoblju u ravnotezi,
odnosno kada se troSak reforme financira iskljuc¢ivo teku¢im poreznim dT,
ukljucujué¢i 1 TDC 1 TDFC. Tada se moze dosta precizno utvrditi koliki je
financijski trosak reforme u tom razdoblju. Ujedno se zakljucuje da je iznos
potrebnih dodatnih poreznih prihoda zbog mirovinske reforme dT. Ovi
potrebni porezni prihodi se pak uobicajeno ne realiziraju u potpunosti u
promatranom razdoblju, ve¢ u dugom roku, §to ima za posljedicu njihov
dodatni rast, opet zbog troSka njihova financiranja javnim zaduZivanjem u
promatranom razdoblju.

Dodatni porezni odnosno porezni prihodi dT zbog potrebe pokrivanja
tranzicijskog troska dTC umanjuju raspolozivi dohodak kucanstava, §to
smanjuje agregatnu potraznju, umanjuje privatnu stednju, odnosno STt< STt-
1 te proizvodne investicije ITt< ITt-1. te se nova ravnoteza St=It uspostavlja
na nizoj razini dohotka Yt (BDP-a), odnosno Yt < Yt1. za iznos dYt, §to se
oznacava kao oportunitetni troSak mirovinske reforme OC. Pritom je OC >
TC, odnosno oportunitetni troSak je vec¢i od financijskog troSka mirovinske
reforme. Razlog tomu je fiskalni multiplikator koji je veéi od 1, odnosno u
ovom slucaju on djeluje kao reduktor s negativnim predznakom, odnosno
govori o faktoru smanjenja BDP-a zbog odljeva poreznih prihoda iz realne
ekonomije u financijski sektor, ali i inozemstvo.

Nalazom da je Yt < Yt1 potvrdena je hipoteza da je mirovinska reforma
inherentno Stetna za ekonomiju zemlje koja reformu provodi jer nema
mogucnosti izbje¢i ovu pojavu koja moze varirati U intenzitetu, ali u
konacnici rezultat je neizbjezno Stetan.

Ovime teorijskim dokazom dodatno je osnazeno ranije empirijsko
istrazivanje za Hrvatsku, raCunalnim sistem dinamic¢kim simulacijskim
modelom (Garaca, 2019), koje kvantificira propusteni BDP zbog mirovinske
reforme u kratkom i dugom roku. Tako je, na primjer, ustanovljeno da je u
2018. godini propusteno 3,5% BDP-a, §to se minimalno u tom postotku
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odnosi i na sve sljedeée godine uz godisnji rast propustenog BDP-a po stopi
kojom raste sam BDP.

Pretpostavljena slicnost s Keynesovim paradoksom $tedljivosti ocituje se u
tome da porast privatne Stednje nije popracen odgovaraju¢im domacim
proizvodnim investicijama te putem smanjenja agregatne potraznje
kucéanstava dovodi do smanjenja domacih proizvodnih investicija, niZeg
raspolozivog dohotka, nize privatne Stednje i u konacnici do nizeg BDP-a.
Razlika u odnosu na Keynesov paradoks stedljivosti je u tome da se ovdje ne
radi o dobrovoljnoj sklonosti ku¢anstava povecanoj Stednji, vec¢ o zakonskoj
obvezi Stednje zaposlenih iz dijela neraspolozivog dohotka. Na prvi pogled
raspolozivi dohodak je nepromijenjen, ali istrazivanje pokazuje da to u
konacnici nije to¢no.

Analiza se proSiruje na temelju dvije realne pretpostavke. Prva je da
povecanje javnog duga, odnosno povecanje udjela javnog duga u BDP-u,
zbog mirovinske reforme i financiranja njezina troska povecava trosak
ukupnog javnog duga (APDC) jer zaduZzivanje drzave postaje skuplje, $to
znaci 1 ve€e porezno opterecenje, Sto dodatno smanjuje privatnu Stednju,
odnosno pomice liniju Stednje na nize, na liniju Stc. S druge strane poveéano
porezno opterecenje smanjuje konkurentnost (LC) nacionalne ekonomije, sto
ima za posljedicu nizu razinu svih investicija pa i onih u domace proizvodne
investicije, sto liniju investicija pomice prema dolje na liniju Itc. Ove linije su
prikazane isprekidano jer nisu klju¢ne za analizu, odnosno analiza je valjana
I bez ovog dijela koji se mozda moze uciniti spornim, ali samo uciniti. Nova
tocka ravnoteze Stc = ltc uspostavlja se u tocki Etc pri jo$ nizoj razini Stednje
Ste, investicija ltc i u konacnici dohotka Yt odnosno BDP-a. Time
oportunitetni troSak raste na vrijednost OCtc = Yt1— Ytc, ¢cime dodatno jaca
tvrdnja o inherentnoj Stetnosti mirovinske reforme.

Zaklju¢no, predstavljena makroekonomska analiza jasno je potvrdila da je
predmetna mirovinska reforma inherentno $tetna za ekonomiju zemlje koja je
provodi buduéi je Yt < Yt1, odnosno u nepovoljnijoj varijanti Y << Yt1.
Dohodak se smanjuje za iznos koji se oznac¢ava kao oportunitetni troSak OC
= Yt1- Yt odnosno u nepovoljnijoj varijanti OCc = Yt1- Yt $to predstavlja
¢vrsti znanstveni argument o Stetnosti mirovinske reforme i razlog za
suspendiranje mirovinske reforme u zemljama koje je provode. Nalaz da je
ukupna privatna $tednja STt, odnosno u jo§ nepovoljnijoj situaciji STt manja
od privatne Stednje St-1 na poCetku promatranog razdoblja u kojem se provodi
privatizacija dijela javnog mirovinskog sustava, unato¢ povecanju obvezne
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privatne mirovinske $tednje, s pravom se oznacava kao paradoks obvezne
mirovinske Stednje.

7. OGRANICENJA I KRITIKA ISTRAZIVANJA

Ovo istrazivanje sigurno ima nedostataka, ograni¢enja i moze biti podvrgnuto
kritici. Ne$to od toga navodi se u nastavku.

Prvo ogranicenje istrazivanja je u ceteris paribus pristupu koji zanemaruje sve
druge endogene i egzogene varijable koje utjeu na ostvarivanje BDP-a. Na
prvi pogled, moze se pomisliti da teza o padu BDP-a zbog mirovinske
reforme ne stoji jer se u realnosti ipak dogada njegov rast. Iznesena teza
zapravo samo govori da bi taj rast, odnosno razina BDP-a bili veci da se
reforma ne provodi.

Drugo ogranicenje istrazivanja je dvosektorski I-S model, ali s obzirom na
teorijsku prirodu istraZivanja, teSko je obraditi viSesektorski model, Sto
nadilazi doseg ovog istrazivanja.

Tre¢e ograniCenje je na teorijskoj razni gdje je moguce osporiti
neokejnezijanski pristup makroekonomskoj analizi preko I-S modela i
ponuditi drugaciji pristup, recimo postkejnezijanski pristup preko I1S-LM
modela. To je sigurno preporuka za budude istraZivanje.

Cetvrto, dio opravdanih, postojeéih kritika koji je usmjeren na funkcioniranje
obveznih mirovinskih fondova moze biti usmjeren i na Kkritiku ovog
istrazivanja, ali je ono robusno na takav tip kritike. Naime, povecanje
efikasnosti rada obveznih mirovinskih fondova moze se odnositi samo na
visine budu¢ih mirovina, ali ne i na ocjenu Stetnosti mirovinske reforme koju
ne moze umanjiti poboljSanje upravljanja imovinom osiguranika.

Peto, istrazivanje se ne bavi izvornim scenarijem mirovinske reforme koji
zapoc€inje parametarskom mirovinskom reformom s ciljem smanjenja
buduceg financijskog troSka mirovinske reforme, a koja se svodi na
smanjivanje postojecih mirovina te time i tranzicijskog deficita. Dva su
razloga zaSto je tome tako. Prvi je da iako su parametarske mirovinske
reforme zapocete, od njih se ubrzo odustalo jer su se pokazale neodrzivima
za niz umirovljenickih generacija te je to postao politicki problem s vrlo
upitnom ekonomskom argumentacijom za njezino provodenje. Drugim
rije¢ima, tranzicijski troSak prevalio bi se samo na postoje¢e umirovljenike,
Sto je u kontradikciji s argumentom mirovinske reforme da treba rijesiti 1
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problem malih mirovina, a u analiziranom scenariju taj troSak snose svi
gradani. Drugi je razlog da se time ne bi izbjegao oportunitetni troSak
mirovinske reforme jer bi smanjenjem postoje¢ih mirovina doslo do
smanjenja agregatne potraznje, manje privatne Stednje te manje domacih
proizvodnih investicija, $to u konacnici opet zna¢i manju razinu BDP-a. Moze
se postaviti nova hipoteza za neko buduce istrazivanje da bi parametarska
mirovinska reforma imala manji financijski trosak, ali bi oportunitetni troSak
vjerojatno bio priblizan ovome u istraZenom scenariju.

Posljednje i mozda najvaznije ogranicenje istrazivanja je da se ono bavi samo
jednim dijelom mirovinske reforme, dijelom koji je zaduzen za obveznu
mirovinsku Stednju. Ne bavi se dijelom reforme koji se bavi isplatom
mirovina iz 2. supa. Tim dijelom bi se problematizira ponekad prisutna teza
da ¢e isplate mirovina iz 2. stupa nadmasiti i nadoknaditi sve Stete koje nastaju
u tranzicijskom razdoblju. Spoznaje o tome govore da to nije to¢no. Nekoliko
je razloga zasto tog dijela analize nema. Prvi je da ne postoji univerzalni
model isplate mirovina iz 2. stupa pa je nemoguce utvrditi univerzalni
ekonomski uc¢inak pa onda nema ni prostora za znanstveno istraZivanje.
Zapravo nema ni potrebe za znanstvenim, teorijskim istraZivanjem jer je za
taj dio dovoljna stru¢na analiza uz elementarno poznavanje financijskog
menadzmenta. Svodenje na sadasnju neto vrijednost ulozene Stednje i
buducih isplata mirovina je samo dio analize. NuZno je uzeti u obzir i ulaganja
I prinose mirovinskih osiguravajucih drustava da se dobije potpuna slika, a
ona je porazna za sve gradane. Jedna takva analiza za Hrvatsku je ranije
pokazala da je to puno Stetniji dio mirovinske reforme 1 da osiromaSuje
gradane ogromnim prelijevanjem nacionalnog kapitala u vlasnistvo onih koji
upravljaju 2. mirovinskim stupom. Dakle, to bi samo dodatno osnazilo
potvrdu hipoteze o inherentnoj Stetnosti mirovinske reforme, posebice za
Hrvatsku.

8. ZAKLJUCAK

Objektivni problemi mirovinskih sustava, kako privatnih tako i javnih, diljem
svijeta su predmet mnogih analiza i prijedloga za njihovo rjeSavanje. U sustini
se rasprava svodi na temu uloge drzave i trziSta. U okviru toga javlja se
specifi¢na situacija privatizacije postoje¢ih javnih mirovinskih sustava i
njezinih u¢inaka na nacionalnu ekonomiju, $to je predmet ovog istrazivanja.
Tema je kontroverzna i obradivana je s mnogih aspekata, ali je do sada
izostalo teorijsko istrazivanje o stvarnim makroekonomskim ucincima
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privatizacije mirovinskih sustava. Ovo istrazivanje bi donekle trebalo
popuniti tu prazninu. U okviru postavljenog cilja istraZivanja o
makroekonomskim ucincima mirovinske reforme prema modelu Svjetske
banke, s tri stupa i privatizacijom dijela mirovinskog sustava, potvrdena je
hipoteza da je takva reforma inherentno Stetna za zemlju koja je provodi.
Primjenom teorijske makroekonomske graficke analize dvosektorskog S—I
modela utvrdeno je da se negativni makroekonomski uc¢inci u konacnici
ofituju nizom razinom BDP-a u odnosu na mogu¢i BDP da se reforma,
odnosno privatizacija, ne provodi. Propusteni BDP zbog mirovinske reforme
se oznacava kao oportunitetni troSak mirovinske reforme 1 klju€an je za
ocjenu njezine uspjesnosti odnosno Stetnosti. Utvrdeno je da je to rezultat
smanjenja raspolozivog dohotka, agregatne potraznje, smanjenja domacih
proizvodnih investicija i smanjenja privatne Stednje unato¢ uvodenju obvezne
mirovinske S$tednje, Sto je oznafeno kao paradoks. Mehanizam Koji
objasnjava ovaj makroekonomski proces je slican Keynesovom paradoksu
Stedljivosti, ali 1 uz odredene razlike, no s istim kona¢nim ishodom,
smanjenjem razine dohotka odnosno BDP-a. Nalazi se da su uzroci takvom
ishodu dvojaki. S jedne strane je to financijski trosak mirovinske reforme pri
¢emu se izbjegava naziv tranzicijski troSak jer se pokazuje da on nije
prolazan, nego trajan. S druge strane je to struktura ulaganja mirovinske
Stednje. No, ni razliiti scenariji upravljanja ovim uzrocima ne mogu
eliminirati konacne negativne ucinke. Unato¢ odredenim spomenutim
nedostatcima i1 ogranicenjima provedenog istrazivanja, zakljuCuje se da
konac¢ni uc¢inak mirovinske reforme ne moze biti drugaciji nego inherentno
Stetan. Ujedno se spominju i sugestije za daljnja istrazivanja koja bi izbjegla
spomenute nedostatke 1 istrazivanja, no uz predvidanje da bi kona¢ni rezultati
bili vrlo sli¢ni. Nakon $to je ranijim empirijskim i modelskim istrazivanjima,
posebice za Hrvatsku, utvrdena Stetnost mirovinske reforme sada postoji i
teorijska osnova koja osnazuje rezultate tih istraZivanja.
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7. GARACA: Privatizacija javnog mirovinskog sustava i paradoks obvezne. ..

PRIVATIZATION OF THE PUBLIC PENSION SYSTEM AND
THE PARADOX OF MANDATORY PENSION SAVINGS

Abstract

The aim of the work is theoretically research the macroeconomic impact of the
pension reform according to the World Bank model on the economy of the
country implementing the reform, especially the impact of the privatization of
part of the public pension system, i.e. the second pension pillar and mandatory
private pension savings as its essence. The hypothesis is that the privatization
of the public pension system is inherently harmful to the economy of the country
implementing such a reform because it negatively affects the level of the gross
domestic product (GDP). The research methodology is a theoretical
macroeconomic graphical analysis of the two-sector model with the limitation
of the ceteris paribus approach, after a detailed theoretical analysis of the costs
of the pension reform. The research shows that mandatory pension savings in
the second pillar leads to a decrease in total private savings, which is referred
to as the paradox of mandatory pension savings. This reduction consequently
leads to a reduction in aggregate demand and domestic productive investment,
which leads to lower GDP. There are similarities, but also some differences,
with Keynes' paradox of thrift. Conclusion is that the causes of these harmful
economic effects of the reform are twofold. On the one hand, it is the financial
cost of the reform, and on the other hand, it is the investment structure of
mandatory pension savings. Privatization of the public pension system requires
an expense that have be paid with public money, and which the state must
primarily provide with additional tax revenues or public borrowing, or a
combination thereof, which ultimately results in a permanently higher tax
burden. The investment structure is such that only a part of pension savings
goes to domestic productive investments. In addition to the financial cost of the
reform, tentatively called the transition cost, the paper focuses special attention
on the opportunity cost of the pension reform measured by the missed GDP,
which was not been sufficiently researched so far. According to the research,
it is greater than the financial cost of the reform and is crucial for the
macroeconomic assessment of its success or harm. The research confirm
hypothesis that the pension reform according to the World Bank model is
inherently harmful to the economy of the country implementing it. This is also
the key scientific contribution of this unique research.

Keywords: pension reform, savings paradox, opportunity cost, transition cost.
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ORIJENTIRANIH SUSTAVA
MIROVINSKOG OSIGURANIJA —
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SAZETAK

Rad analizira utjecaj imovine mirovinskih fondova na gospodarski rast,
zaposlenost 1 trziSte kapitala odabranih zemalja jugoistocne Europe
(Bugarska, Hrvatska, Rumunjska, Sjeverna Makedonija) koje su, unato¢ svim
izazovima, zadrzale mirovinski sustav utemeljen na tri mirovinska stupa
(medugeneracijska solidarnost, obvezna 1 dobrovoljna kapitalizirana
mirovinska Stednja). Analiza obuhvaca razdoblje od 2000. do 2020. godine,
te je provedena na nebalansiranim panel podacima uz primjenu viSestruke
regresijske metode s fiksnim ucincima. Usto, rad ukljucuje i pregled
viSestruke regresijske analize za svaku zemlju iz uzorka kako bi se mogli
usporediti dobiveni rezultati. Empirijska analiza ukazala je na pozitivan
ucinak rasta imovine mirovinskih fondova, kako na gospodarski rast, tako i
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na zaposlenost i trziste kapitala. Gledano po zemljama ucinci variraju, $to je
u direktnoj pozitivnoj korelaciji sa stupnjem razvoja gospodarstva, trziSta
rada i trziSta kapitala. OgraniCenje istrazivanja je neujednacena dostupnost
podataka s obzirom na to da su zemlje u razli¢ito vrijeme uvele drugi i treci
mirovinski stup. Ovo istrazivanje predstavlja sustavan doprinos sve
ucestalijoj raspravi o opravdanosti 1 odrzivosti mirovinskih sustava
temeljenih na tri mirovinska stupa.

Kljuéne rijeci: mirovinski fondovi, demografija, gospodarski rast, zaposle-
nost, trziste kapitala.

1. UVODNA RAZMATRANJA

Starenje stanovniStva predstavlja veliki izazov za suvremena drustva, kako sa
socijalnog, kulturoloSkog 1 organizacijskog aspekta, tako i1 s aspekta
ekonomske  odrzZivosti  mirovinskog  sustava  zasnovanog  na
medugeneracijskoj solidarnosti (International Bank for Reconstruction and
Development, 2022). Izmijenjeni dugoro¢ni demografski trendovi, kao i
rastu¢a uloga socijalne drZzave, zahtijevaju promptno suocavanje s
posljedicama starenja stanovniStva. Pritom, postavlja se pitanje nacina
ofuvanja primjerenoga zivotnog standarda gradana u vremenima kada
aktualni zaposlenici trebaju osigurati mirovine 1 primjerenu razinu socijalnih
usluga za rastu¢i broj umirovljenika.

Jedna od posljedica tranzicije iz planske u trziSnu ekonomiju za zemlje
srednje 1 isto¢ne Europe ukljucivala je i reformiranje mirovinskih sustava koji
su u novonastalim okolnostima rastu¢e nezaposlenosti bili suo€eni s visokim
deficitom koji se redovito financirao iz drZzavnog prorauna. Nepovoljna
demografska kretanja, visoke stope nezaposlenosti, te niske mirovine
rezultirali su padom Zzivotnog standarda starijih osoba. To je pokrenulo
postupne promjene mirovinskih sustava usmjerene na postizanje njihove
odrzivosti*. Vaznu ulogu u reformiranju mirovinskih sustava zemalja "nove
Europe" odigrala je Svjetska banka snaZzno propagiraju¢i djelomi¢nu
privatizaciju sustava koji se u konacnici trebao oslanjati na ve¢ spomenuta 'tri

Danas$nji mirovinski sustavi u pojedinim zemljama jugoisto¢ne Europe imaju zacetke u mirovinskoj
reformi u Cileu 1981. godine kada je postojeéi drzavni mirovinski sustav privatiziran upravo s ciljem
rjeSavanja gospodarskih problema i problema u mirovinskom sustavu u uvjetima starenja
stanovnistva. Budu¢i da se ta reforma ubrzo pokazala uspjesnom, primjer Cilea pogele su slijediti i
druge zemlje.
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stupa' mirovinskog osiguranja (Casey, 2022). Prvi mirovinski stup ukljucuje
ve¢ postojeci sustav medugeneracijske solidarnosti u kojemu se prikupljeni
doprinosi aktualnih zaposlenika kanaliziraju u tekuée isplate mirovina
aktualnih umirovljenika (‘pay as you go'). Drugi mirovinski stup €ini obvezna
mirovinska kapitalizirana Stednja u kojoj je svaki poslodavac duzan vrsiti
uplate dijela doprinosa svojih zaposlenika na njihove osobne racune u
odabranim (naj¢es¢e otvorenim) obveznim mirovinskim fondovima koji nisu
u vlasniStvu drzave. Tre¢i mirovinski stup ¢ini dobrovoljna mirovinska
kapitalizirana Stednja zaposlenika u dobrovoljnim mirovinskim fondovima
koja se od obvezne mirovinske kapitalizirane Stednje razlikuje jedino po tome
$to je zaposlenik moze i ne mora izabrati?.

Dva su temeljna razloga provedene mirovinske reforme u spomenutim
zemljama. Jedan je subjektivna Zelja da se i1 na taj nacin napravi odmak od
postojeCega netrziSnog sustava, te pokaze spremnost za izgradnju
mirovinskih sustava utemeljenih 1 upravljanih na trZiSnim nacelima.
Objektivni je pak razlog bio taj Sto je vecina tranzicijskih zemalja tijekom
1990-ih godina bila suocena s financijskim teSkoama zbog cega su se
proracunski deficiti najeS¢e pokrivali zaduzivanjem kod medunarodnih
financijskih institucija. Zbog toga je Svjetska banka na listu svojih globalnih
reformskih prioriteta stavila 1 reformu mirovinskih sustava zemalja u razvoju
koji su trebali usvojiti nacela trziSnog poslovanja i na taj nacin rasteretiti
gospodarstva zemalja duZznika poboljSavajuci tako njihov kreditni potencijal
1 olakSavaju¢i financiranje njihovih dugoro¢nih reformskih i razvojnih
projekata, umjesto refinanciranja ve¢ postojecih dugova (Holzman, Hinz i
Dorfman, 2008). Medu prvim zemljama koje su reformirale mirovinski sustav
prema prijedlogu Svjetske banke bile su Madarska, Poljska 1 Slovacka, a
kasnije 1 Bugarska, Hrvatska, Rumunjska i Sjeverna Makedonija. Zemlje
poput Ceske, Slovenije i Srbije nisu se odlu¢ile na takve duboke reformske
zahvate, dijelom 1 zbog ¢injenice §to su tada imale relativno niske razine
vanjskog duga, pa su stoga i1 'reformska insistiranja' Svjetske banke bila
slabija. Ipak, nakon izbijanja globalne financijske krize 2008. godine Citava
arhitektura novog mirovinskog sustava je napukla, pa su zemlje koje su ranije
bile predvodnice reformi (Madarska, Poljska, Slovacka) u cijelosti ukinule
sustav obvezne mirovinske kapitalizirane Stednje ili ga pretvorile u sustav

2 Usto, zakonodavac najce3¢e propisuje nesto konzervativniju strukturu ulagackog portfelja obveznih
mirovinskih drustava (najveci dio ulaganja u ,,sigurnije” duznicke drzavne financijske instrumente),
dok je u slucaju dobrovoljnih mirovinskih drustava dopusten nesto veci udjel ulaganja u vlasnicke
financijske instrumente.
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dobrovoljne mirovinske Stednje. To je ove zemlje vratilo na pocetak, tj. u
okvire sustava medugeneracijske solidarnosti, ¢iji se deficiti pokrivaju iz
drzavnog proracuna.

Mirovinski fondovi, kao glavni akteri novoga mirovinskog sustava
utemeljenog na 'tri stupa', predstavljaju specificnu vrstu institucionalnih
ulagaca koji prikupljaju i na trziSte kapitala plasiraju doprinose buducih
umirovljenika, nastojeci na taj nac¢in u duzem roku ostvariti prinos na imovinu
koja ima je povjerena na upravljanje. Unato¢ zavidnim rezultatima poslovanja
1 prinosima na imovinu (Organization for Economic Cooperation and
Development, 2023), mirovinski fondovi ¢esto izazivaju prijepore i dvojbena
misljenja u stru¢noj javnosti, kako glede ostvarene visine prinosa, tako 1
opravdanosti njithova postojanja.

S obzirom na razvojna ograni¢enja zemalja 'nove Europe', u ovom se radu
polazi od pretpostavke da je mirovinski sustav utemeljen na 'tri stupa', a koji
potencira ulaganja na trziStima kapitala, koristan za njihov gospodarski
razvoj. Stoga, cilj ovoga rada je na primjeru odabranih zemalja jugoistocne
Europe (Bugarska, Hrvatska, Rumunjska, Sjeverna Makedonija), koje imaju
mirovinski sustav utemeljen na 'tri stupa', dokazati pozitivne ucinke tako
postavljenih mirovinskih sustava na gospodarski rast, zaposlenost i trziste
kapitala. Nadalje cilj rada je dati pregled mirovinskih sustava odabranih
zemalja, a na temelju rezultata provedene statistiCke analize ukazati i na
moguca rjeSenja i daljnja poboljSanja u svrhu postizanja dugorocne odrzivosti
mirovinskih sustava i boljih gospodarskih ucinaka.

Rad je organiziran na nacin da nakon uvodnog poglavlja u drugom poglavlju
slijedi opis demografskih kretanja u Europskoj uniji (EU), nakon ¢ega je u
trecem poglavlju dan pregled prethodnih istrazivanja na temu utjecaja
mirovinskih fondova na odabrane makroekonomske varijable. U cetvrtom
poglavlju predstavljeni su mirovinski sustavi zemalja odabranih u uzorak, dok
peto poglavlje ukljucuje empirijsku analizu i rezultate. U Sestom poglavlju
1znose se najvaznije spoznaje 1 zakljucci analize, kao 1 smjernice za buduca
istrazivanja.
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2. DEMOGRAFSKA KRETANJA U EUROPSKOJ UNIJI

Nepovoljni demografski trendovi s kojima se susrece razvijeni svijet, pa tako
1 EU, stvaraju pritisak na javne financije 1 predstavljaju izazov za javne
institucije. Zbog toga je nuzno provodenje odgovarajuc¢ih mjera i reformi u
skladu s izmijenjenom dobnom strukturom (sve starijeg) stanovniStva.
Dugoroc¢na odrzivost sustava mirovinskog osiguranja predstavlja sve veci
izazov, pa se nastoje pronaci najbolji modeli koji bi, unato¢ nepovoljnim
demografskim kretanjima, osigurali dostatnu mirovinu svim gradanima, kako
sadasnjim, tako i budu¢im umirovljenicima (United Nations, 2023).

Prema IzvjeS¢u Europske komisije o utjecaju demografskih promjena
(European Commission, 2020), gradani Europske unije zive dulje, zdravije i
sigurnije. Oc¢ekivani ljudski vijek produljio se za 10 godina u proteklih pet
desetljeca, Sto sa sobom nosi 1 problem starenja stanovnistva. Oc¢ekuje se da
¢e do 2070. godine ocekivani zivotni vijek pri rodenju za muskarce porasti sa
78,2 godine na 86,1 godinu Zivota (procijenjeni Zivotni vijek 2070.). a za zZene
s 83,7 godina na 90,3 godina Zivota, tj. da ¢e prosjecna starost stanovnika u
2070. godini iznositi 49 godina i da ¢e 30% stanovniStva imati iznad 65
godina (u odnosu na danasnjih cca 20%). Posljedi¢no, relativno smanjenje
radno aktivnog stanovnistva u Europi u dugom roku bit ¢e ograni¢avajuci
faktor gospodarskog rasta i razvoja, Sto ¢e zahtijevati osmisljavanje novih
razvojnih paradigmi utemeljenih na rastu produktivnosti (tehnoloski razvoj) i
unaprjedenju radnih vjeStina sve starijeg stanovniStva koje Zeli ostati na
trziStu rada. To potvrduju i projekcije kretanja stanovniStva prema kojima ¢e
do kraja stoljeca broj radno sposobnog stanovnistva (15 — 64 godine zivota)
snazno opasti, a broj starijeg stanovnistva (iznad 65 godina Zivota) rasti
(Eurostat, 2023). Europska komisija nadalje procjenjuje da ¢e do 2070.
godine nastupiti pad udjela radno aktivnog stanovnistva (20 — 64 godine) sa
59% (2019.) na 51%, te se procjenjuje da ¢e se u istom razdoblju broj djece 1
mladih (0 —19 godina) u Europi smanjiti za 12,6 milijjuna s neizbjeznim
negativnim posljedicama na trZiSte rada (European Commission, 2023).

Negativni demografski trendovi 1 dugorocne projekcije kretanja broja
stanovnika otkrivaju da europsko stanovniStvo postaje sve starije. Tijekom
posljednjih par desetljeca zabiljezen je pad broja stanovnika, smanjen fertilitet
1 ostvaren pad prirodnog prirasta. Smanjen je broj radno aktivnog stanovnistva,
te povecan broj umirovljenika, a kao posljedica toga povecane su i potrebe za
skrbi o starijim sugradanima. Sve to rezultiralo je pove¢anjem ekonomskog i
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socijalnog opterecenja drzavnoga proratuna u podrucju mirovinskoga,
socijalnog 1 zdravstvenog sustava (European Commission, 2021).

3. PREGLED RANIJIH EMPIRIJSKIH ISTRAZIVANJA

Siri utjecaj mirovinskih fondova i njihovih ulaganja na zaposlenost, razvoj
trzista kapitala, kao 1 ukupni gospodarski rast u fokusu je mnogih studija koje
ukljucuju kako manje razvijene zemlje, tako i1 zemlje s razvijenim
financijskim trziStima.

Medu institucionalnim investitorima mirovinski fondovi igraju vaznu ulogu
na trziStima kapitala, jer imaju dugoro¢ni ulagacki horizont, pa stoga mogu
preuzeti viSe rizika od kratkoro¢nih portfeljnih ulagaca. Njihova uloga
ukljucuje akumulaciju kapitala, investiranje na trziStu kapitala, upravljanje
rizicima, diversifikaciju financijskih instrumenata te ukljuivanje u
medunarodne tijekove kapitala. Sve to dovodi do stvaranja likvidnijeg 1
aktivnijeg domaceg trziSta kapitala s krajnjim pozitivhim ucinkom na
stabilnost financijskog sustava (Blommestein, 2007; Davis, 1996; Vittas,
1998). Nadalje, mirovinski fondovi imaju pozitivan u¢inak na financijsku
inovativnost, poboljSavaju efikasnost 1 konkurenciju na domacem trzistu
kapitala, te dovode do sniZavanja transakcijskih troSkova. (Impavido 1
Musalem, 2000; Hansen i Toregrosa, 1992). U analizi mirovinske reforme u
Argentini autori (Bertanou, Cetrangolo, Grushka i Casanova, 2018)
zakljuCuju da je privatizacija mirovinskog sustava rezultirala pozitivnim
ucincima na stabilnost financijskog sustava. To potvrduju i1 rezultati
argentinske ekonomije nakon gospodarske krize 2001. — 2002. kada je doslo
do poboljsanja sustava socijalne zastite gradana.

Vise radova upucuje na zakljucak da mirovinski fondovi doprinose razvoju
domaceg trzista kapitala, jer se radi o investitorima koji posjeduju iskustvo 1
sofisticirana znanja s dugoro¢nim horizontom ulaganja (Catalan, Impavido i
Musalem, 2000; Raddatz i Schmuckler, 2008; Walker i Lefort, 2002). Pritom,
u svim zemljama zakonodavni okvir uglavnom nalaze da se ve¢i dio imovine
ulaze na domacem trziStu, §to se posebno odnosi na zemlje Cije je trziste
kapitala na nizem stupnju razvoja. U tom kontekstu, snazno rastuci
mirovinski fondovi imaju sve znacajniju ulogu u razvoju lokalnog trzista
kapitala, doprinoseéi tako gospodarskom rastu kroz pruzanje alternativnih
izvora financiranja domac¢em gospodarstvu (Cosmin, Milos i Milos, 2016).
Na taj se na¢in smanjuje ovisnost zemalja o vanjskim izvorima financiranja
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koji nekad mogu biti vrlo nepovoljni, kao Sto je to bio slucaj tijekom velike
financijske krize (2008.). U svom istraZivanju utjecaja mirovinskih fondova
na razvoj trziSta dionica azijskih zemalja, Hu (2012) je dokazao njihov
pozitivan utjecaj na trziSnu kapitalizaciju 1 volumen trgovanja. Do sli¢nog
zakljuCka dosli su i Babalos i Stavroyiannis (2020) analizirajuci interakcije
izmedu kretanja dionickog trzista i ulaganja mirovinskih fondova u dionice
na burzama 29 zemalja OECD-a. Zakljucili su da ulaganja mirovinskih
fondova doprinose brzem razvoju trzista kapitala u promatranim zemljama.
Ipak, postoje radovi koji nisu utvrdili pozitivan u¢inak mirovinskih fondova
na gospodarski rast. Tako su Zandberg 1 Spierdijk (2013), na ve¢em uzorku
zemalja koji je ukljucivao ¢lanice i nec¢lanice OECD-a, u razdoblju od 2001.
do 2008. zakljucili da nema pozitivne veze izmedu kretanja imovine
mirovinskih fondova i1 stopa gospodarskog rasta. Analiziraju¢i mirovinski
sustav Hrvatske, Garaca (2019) 1 Samodol (2020) zakljuuju da manjak u
prvom mirovinskom stupu 1 tranzicijski troSak negativno djeluju na
konkurentnost domacega gospodarstva, a posljedi¢no i na rast BDP-a. Pritom,
smatraju da bi odustajanje od drugog mirovinskog stupa (obvezna
individualizirana kapitalizirana mirovinska Stednja) trebalo poluciti pozitivne
uc¢inke na gospodarski rast.

Kako zakljucuje grupa autora (DraZenovi¢ Olgi¢, HodzZi¢ 1 Maradin, 2019),
ucinkovitost mirovinskih sustava u svijetu, pa tako i u Hrvatskoj ima znacajan
utjecaj na gospodarski rast i socijalnu koheziju. Ipak, njihova je analiza
utvrdila da su poslovni rezultati razli¢itih obveznih mirovinskih fondova u
Hrvatskoj medusobno vrlo sli¢ni zbog zakonskih ogranic¢enja ulaganja. Na taj
na¢in, namjera zakonodavca da se postigne visoka sigurnost povrata na
ulaganja rezultira, na relativno malom trzistu, gotovo identicnim strategijama
ulaganja mirovinskih fondova. Tako oni Cesto ulazu u iste financijske
instrumente 1 ostvaruju vrlo sli¢ne poslovne ucinke, $to implicira da na trzistu
mirovinskih fondova nema prave konkurencije. Prema nekim autorima
(Cuevas, Gonzalez, Lombardo 1 Lopez-Marmolejo, 2008), zemlje koje krecu
u izmjene mirovinskog sustava kroz uvodenje kapitaliziranje mirovinske
Stednje trebale bi osigurati dodatan fiskalni prostor koji ¢e nadomjestiti
tranzicijske troskove u kratkom i srednjem roku. Stoga, zakonodavci bi
morali pazljivo pripremati reforme kako bi se ti troSkovi pokrili bez znatnijeg
rasta javnog duga.
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4. MIROVINSKI SUSTAVI ZEMALJA JUGOISTOCNE
EUROPE

Nakon prve faze tranzicije iz planske u trzisSnu ekonomiju (poc¢etkom 2000-
ih godina) mnoge zemlje srednje i istocne Europe odlucile su se na reformu
mirovinskog sustava na nac¢in da su ve¢ postojeci sustav medugeneracijske
solidarnosti (prvi stup) nadogradile sustavom obvezne (drugi stup) i
dobrovoljne (tre¢i stup) kapitalizirane Stednje po individualnim racunima
budu¢ih umirovljenika koji su na taj nain postali aktivni sudionici trziSta
kapitala. Prva kriza tako postavljenih mirovinskih sustava nastupila je 2008.
godine sa Sirenjem globalne financijske krize kada je nastupio snazan rast
proracunskih deficita u cijelom svijetu. Zemlje koje u tim uvjetima nisu
mogle izdrzati daljnji rast deficita, zbog negativnih implikacija na kreditni
rating 1 uvjete zaduzivanja na medunarodnim trziStima (Poljska, Slovacka,
Madarska), pribjegle su kratkoro¢nim rjeSenjima tako da su potpuno ukinule
ili ogranicile uplate u drugi mirovinski stup. Preostale zemlje (uglavnom iz
jugoistocne Europe), koje su nesSto kasnije krenule u mirovinsku reformu,
odlucile su zadrzati postojeci sustav, vjeruju¢i u njegovu dugoro¢nu odrzivost
1 doprinos stvaranju boljih mirovinskih primanja za buduce generacije
umirovljenika.

U fokusu ovog istraZivanja su Cetiri zemlje jugoisto¢ne Europe (Bugarska,
Hrvatska, Rumunjska 1 Sjeverna Makedonija) koje imaju funkcionalni
mirovinski sustav temeljen na tzv. 'tri stupa'. Neke od zemalja ove regije
(Slovenija, Srbija) nisu provodile Sire reforme mirovinskog sustava, vec se 1
dalje primarno oslanjaju na sustav medugeneracijske solidarnosti, nado-
punjenim dobrovoljnom kapitaliziranom Stednjom.

Tablica 1. Pregled uredenja mirovinskih sustava po zemljama, 2023.

Doprinos (% od bruto place) Olak'smf ! PrPSJe?na
Zemlja poticaji mirovina
1. mirovinski 2. mirovinski 3. mirovinski (EUR)
stup stup stup prosinac 2022.
Bugarska 12,8 5,0 Da 345,00
Hrvatska 15,0 5,0 Da 351,00
Rumunjska 21,25 3,75 Da 340,00
Sjeverna

Makedonija 12,0 6,0 Ne 245,00

Izvor: Hanfa, MAPAS, ASFRomania, Bulgarian Financial Supervision Commission; obrada

autora.
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Kao $to je vidljivo iz tablice 1., prosje¢na mirovina potkraj 2022. godine
kretala se od 245 EUR u Sjevernoj Makedoniji do 351 EUR u Hrvatsko;.
Doprinos za drugi mirovinski stup se po zemljama krece u rasponu od 5 do
6% bruto place, dok je taj doprinos u Rumunjskoj znatno nizi, pa se u drugi
mirovinski stup trenutno uplacuje 3,75% bruto plaée. Inicijalna izdvajanja za
drugi mirovinski stup na poc¢etku mirovinske reforme u Rumunjskoj (2007.)
postavljena su na 2% bruto place uz predvideni godisnji rast tih uplata za 0,5
% dok se ne dostignu ukupna izdvajanja od 6%. Ipak, izbijanjem financijske
krize 2008. godine Rumunjska je zamrznula uplate u drugi stup do 2016.
godine. Nakon fiskalne reforme 2018. godine, izdvajanja su povecana na
3,75% bruto place. Od sije¢nja 2024. godine, a na temelju zahtjeva istaknutih
u nacionalnom planu oporavka i otpornosti (EU), predviden je rast iznosa
uplata na 4,75% (European Commission — The Recovery and Resilience plan
for Romania). Dobrovoljna mirovinska Stednja (treci stup) joS uvijek nije
znatnije zazivjela u zemljama iz uzorka. Dva su razloga tome. Prvo, veéina
gradana u tim zemljama nije razvila svijest o nuznosti preuzimanja osobne
odgovornosti za postizanje Zeljenoga Zivotnog standarda u mirovini, vjerujuci
da je to u cijelosti odgovornost drzave. Drugo, nizak Zivotni standard i niska
primanja zaposlenika ne ostavljaju dovoljno prostora za individualna
ulaganja (putem mirovinskih fondova) koja de facto zahtijevaju odricanje od
sadasnje potros$nje u ime Stednje i novcanih isplata u buduénosti. Zbog toga
je vecina zemalja uvela odredene poticaje 1 porezne olakSice za uplate u treci
mirovinski stup (Tablica 1.).

S druge strane, rezultati poslovanja obveznih i dobrovoljnih mirovinskih od
pocetka mirovinske reforme pocetkom 2000-ih su iznimno dobri budu¢i da
su oni u promatranom razdoblju akumulirali znatnu imovinu, mjereno
udjelom u bruto domac¢em proizvodu (BDP).

143



D. HORVATIN i D. DERADO: Izazovi trzi$no orijentiranih sustava mirovinskog...

Slika 1. Kretanje udjela imovne obveznih i dobrovoljnih mirovinskih
fondova, (% BDP-a)
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Izvor: TheGlobalEconomy database; obrada autora.

Do 2020. godine najveci udjel imovine mirovinskih fondova u BDP-u ostvarila
je Hrvatska (33,79%). lako je Bugarska krenula nesto ranije s implementacijom
drugom mirovinskog stupa, niza razina pla¢a u odnosu na Hrvatsku rezultirala
je nizim udjelom imovine mirovinskih fondova (14,42%). Slicne rezultate
ostvarila je 1 Makedonija (13,49%). Od promatranih zemalja Rumunjska je
zadnja krenula s mirovinskom reformom (2008.), koja je ubrzo dosla u pitanje
zbog financijske krize, a Sto je rezultiralo zamrzavanjem uplata u drugi
mirovinski stup. Ipak, od 2018. godine zamjetan je snaZniji trend rasta imovine
mirovinskih fondova, budu¢i da je tada provedena fiskalna reforma rezultirala
snaznim rastom placa, a posljedicno tome i brzim rastom imovine mirovinskih
fondova mjereno udjelom u BDP-u.

Od pokretanja reformi mirovinskih sustava zemalja 'nove Europe' nastupila
je drasti¢na promjena demografske slike tih zemlja, kako zbog iseljavanja
mladih, 1 niskog nataliteta, tako i zbog produljenja zivotnog vijeka gradana.
Sve to za kreatore mirovinske politike predstavlja velik izazov, buduc¢i da se
pred njih postavlja klju¢no pitanje nacina postizanja dostojanstvenoga
zivotnog standard starijeg stanovniStva (umirovljenika) u godinama koje
dolaze. Treba li mirovinski sustav i dalje ostati na teret drzave, ili je bolje dio
sustava privatizirati, te ga prepustiti trziStu kako bi postao ucinkovit i
samoodrziv? Kakav je direktni 1 indirektni u¢inak mirovinskih fondova na
gospodarstvo u Sirem smislu rijeci? To je samo dio pitanja na koja se moraju
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prona¢i odgovori, a koji ¢e biti podloga za donoSenje klju¢nih politickih
odluka o temama koje se ticu cijelog drustva.

5. ANALITICKI MODEL UTJECAJA MIROVINSKIH
FONDOVA NA GOSPODARSKI RAST, ZAPOSLENOST I
TRZISTE KAPITALA

Analiza obuhvaca razdoblje od 2000. do 2020. godine. Ipak, buduci da zemlje
iz uzorka nisu istodobno krenule u mirovinsku reformu?, to je smanjilo
analiti¢ki uzorak koji iznosi 68 opservacija u panel analizi. Stoga je analiza
provedena na nebalansiranim panel podacima uz primjenu viSestruke
regresijske analize panel podataka s metodom fiksnih uc¢inaka (uz koriStenje
programskog paketa EViews 12 SV). S obzirom na to da se radi o heterogenoj
skupini zemlja, kako u pogledu ¢lanstva u EU, tako i s obzirom na razvoj
trziSta kapitala, dan je 1 pregled rezultata regresijske analize po pojedinim
zemljama, a u svrhu usporedbe dobivenih rezultata.

Panel regresijska analiza s fiksnim u€incima ukljuc¢uje imovinu mirovinskih
fondova kao klju¢nu nezavisnu varijablu (PEN), kao i set kontrolnih varijabli
poput domacih ulaganja (INV), inozemnih ulaganja (FDI), bankovnih kredita
privatnom sektoru (KRE) i drzavnog duga (DUG). Kao zavisne varijable u
modelu javljaju se gospodarski rast (BDPpc), zaposlenost (ZAP) 1 trziSna
kapitalizacija dionickih drustava (KAP), (Tablica 2.).

3 Bugarska 2000., Hrvatska, 2002., Rumunjska, 2008., Sjeverna Makedonija, 2006.
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Tablica 2. Pregled varijabli analitickog modela

Oznaka Naziv Pokazatelj Jedinica mjere Izvor podataka
BDPpe | Zospodarski | prp o dtanovniky | USD U tekuéim UNCTADStat
rast cljjenama
trziSna trzisna vrijednost The Global
KAP kapitalizacija | dionica uvrStenih na | trzi$na kapitalizacija Economy; Lokalne
dionickog uredeno trziSte udjel u BDP-u (%) burze vrijednosnica;
trzista (burza) CEICdata
udjel zaposlenih u
ZAP zaposlenost | broj zaposlenih radno sposobnom Svjetska banka
stanovnistvu (%)
. . ukupna imovina pod | udjel imovine pod
imovina . o
L upravljanjem upravljanjem The Global
PEN mirovinskih R L
fondova mirovinskih mirovinskih fondova Economy
fondova u BDP-u (%)
INV domac?l bruto dpmaca udjel b.ruto domacﬂll] UNCTADS at
ulaganja ulaganja ulaganja u BDP-u (%)
inozemna stanje dolaznih udjel stanja
FDI izravna inozemnih izravnih | inozemnih izravnih UNCTADStat
ulaganja ulaganja ulaganja u BDP-u (%)
iy bankovni krediti udjel bankovnih The Global
KRE krediti civatnom sekforu kredita privatnom Econom
P sektoru u BDP-u (%) Y
_— s udjel drzavnog duga u | The Global
DUG javni dug dug opce drzave BDP-u (%) Economy

Izvor: obrada autora.

U svrhu ostvarenja naprijed postavljenog cilja procjenjuje se sljedeci op¢i
panel regresijski model u matricnom obliku:

Yie = &; + x{f + e i=1,2 ..N;T=12 .7, (1)
odnosno sljede¢i modeli s odabranim analiti¢kim varijablama:

BDPpc;; = a; + ByPEN;; + y;KONTR.VAR.;;+ €;; (2)

KAP, = a; + ByPEN;, + y;KONTR.VAR ., + &;; 3)

ZAP; = a;, + ByPEN;, + v;KONTR.VAR ;;+ &;; (4)

Empirijska analiza nedvojbeno ukazuje na pozitivan ucinak mirovinskih
fondova na set odabranih zavisnih varijabli koje ukljucuju gospodarski rast,
zaposlenost 1 razvoj trzista kapitala. Pritom, svi procijenjeni koeficijenti su
statisticki znacCajni. Ocekivano najsnazniji utjecaj mirovinskih fondova
ostvaruje se na kapitalizaciju dionickih trziSta, a neSto manji utjecaj na
zaposlenost, odnosno gospodarski rast. Stoga, moze se re¢i da ¢e porast
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imovine dionickih drustava imati nedvojbeno pozitivan ucinak na osnovne
makroekonomske pokazatelje analizirane ovim modelom (Tablica 3.).
Rezultati takoder pokazuju da bankovni krediti privatnom sektoru imaju
pozitivan 1 statisti¢ki znaCajan utjecaj na odabrane zavisne varijable, dok
javni dug ima negativan i statisticki znacajan utjecaj na gospodarski rast i
kapitalizaciju dionickih trzista. To je u skladu s inicijalnim idejom o nuznosti
reforme mirovinskih druStava i nuznosti smanjenja javnog proracunskog
financiranja mirovinskog sustava utemeljenog samo na modelu
medugeneracijske solidarnosti. Visina javnog duga nije pokazala statisticki
znacajan ucinak na zaposlenost. Inozemna izravna ulaganja takoder nisu
pokazala statisticki znacajan ucinak na odabrane zavisne varijable, dok su
domaca ulaganja, kao kontrolna varijabla u modelu, pokazala pozitivan
statisti¢ki zna¢ajan u¢inak samo u sluéaju zaposlenosti®.

Tablica 3. Rezultati panel analize

Zavisne varijable
Nezavisne varijable
BDPpc ZAP KAP

PEN 0,0322%** 0,0048** 0,0788***
INV -0,0134* 0,0045%* -0,0195
FDI 0,0027 0,0013 -0,0113
KRE 0,0107%** -0,0005* 0,0174*
DUG -0,0129%** -0,0012 -0,0396***

Napomena: *** ** * ogznacavaju razinu statisticke znacajnosti od 1%, 5% i 10%.

Izvor: obrada autora.

S obzirom na to da su u uzorak ukljucene zemlje koje su po mnogim
obiljeZjima medusobno heterogene (kako u pogledu razvoja gospodarstva,
tako 1 u pogledu razine razvoja trziSta kapitala), a u svrhu komparativne
analize napravljena je i linearna regresijska analiza za svaku zemlju ¢iji su
rezultati vidljivi u tablici 4.

4 Ovaj rezultat konzistentan je s nalazima nekih drugih radova (npr. Derado i Horvatin, 2019, 2023),
a moguca objasnjenja ovakvog utjecaja ukljuuju nedovoljnu efikasnost domacih ulaganja koja,
statisti¢ki gledano, uklju¢uju ne samo privatna ulaganja u proizvodne svrhe ve¢ i ulaganja javnog
sektora u neproizvodne svrhe (obrazovanje, zdravstvo, javna uprava i sl.). Nadalje, kao bruto
ulaganja (gross fixed capital formation), ova varijabla ukljucuje i iznos amortizacija, §to potencijalno
dodatno umanjuje njezin doprinos gospodarskom rastu. Sve ovo potencijalno ukazuje na pitanje
efikasnosti domacih ulaganja, kao teme nekih buducih istrazivanja, budu¢i da ne spada u primarni
fokus ovoga rada.
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Tablica 4. Rezultati linearne regresijske analize po zemljama

Zavisne Nezavisne Sjeverna .
varijable varijable Bugarska Hrvatska M;kedonija Rumunjska
PEN 0,0739%** 0,0304** 0,0823** 0,0912%**
INV 0,0072 0,0150 -0,0132 -0,0048
BDPpc FDI -0,0036 0,0025 -0,0224 -0,0277***
KRE 0,0197*** 0,0250%** -0,0108* -0,0029
DUG -0,0046 -0,0134%** 0,0221** -0,0007
PEN 0,0024 0,0047* 0,0261*** 0,0128*
INV 0,0083*** 0,0056 -0,0021 -0,0014
ZAP FDI 0,0015 0,0048%** 0,0004 -0,00166
KRE -0,0001 0,0030%** -0,0039%** 0,0012
DUG 0,0007 -0,0059%*** 0,0015 -0,0013
PEN -0,9481 0,0942** - -0,1383
INV -0,1350 -0,0674 - 0,0036
KAP FDI 0,0607 -0,0416 - -0,0051
KRE -0,0511 0,0475%%** - -0,0529
DUG -0,1155* -0,0337* - 0,0281**

Napomena: ***, ** * gznaCavaju razinu statisticke znacajnosti od 1%, 5% i 10%.
Izvor: obrada autora.

Mirovinski fondovi kod svih promatranih zemalja ostvarili su pozitivan 1
statisticki znacajan ucinak na gospodarski rast, pri ¢emu je on najsnazniji kod
Rumunjske, a vrlo snazan kod Sjeverne Makedonije i Bugarske. Najslabiji
ucinak ostvaren je kod Hrvatske, iako je kod nje udjel imovine mirovinskih
fondova u BDP-u na najviSoj razini. Jedan od moguc¢ih razloga za to lezi u
¢injenici da hrvatski mirovinski fondovi ubrizgavaju premalo svjezeg
kapitala u vidu dokapitalizacija namijenjenih razvoju i Sirenju poslovanja
putem novih ulaganja u domaca poduzeca. Stoga, ona su viSe okrenuta
sekundarnom trziStu, odnosno trgovanju postoje¢im dionicama. Na
problematiku nedostatnih ulaganja u domaca poduzeca upucuje 1 Udruga
drustava za upravljanje mirovinskim fondovima i mirovinskih osiguravaju¢ih
drustava (2023.) koja kontinuirano istiCe potrebu da se putem izmjena
postojece zakonske regulative otvore nove mogucnosti za veca ulaganja na
domacem trzistu, Sto bi ukljuCivalo: infrastrukturne projekte, nastavak
privatizacije drzavnih poduzeca, inicijalne javne ponude privatnih poduzeca
1 sl. Visoka Stednja akumulirana u doma¢im mirovinskim fondovima na taj bi
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se nacin mogla aktivirati kroz projekte s o¢ekivanim pozitivnim uéinkom na
gospodarski rast.

Opcenito na regionalnim trziStima kapitala (uz iznimku Rumunjske)
nedostaje novih kompanija koje se kapital odlucuju prikupljati preko burzi.
Osim toga, regulativa propisuje da se najveci dio imovine treba ulagati u
drzavni dug (obveznice) kao sigurniji oblik ulaganja u odnosu na dionice.

Utjecaj na zaposlenost kod svih zemalja ima pozitivan predznak, ali u sluc¢aju
Bugarske nije statisticki znacajan, dok je primjerice ucinak domacih
investicija snazniji 1 statisti¢ki znacajan, §to je u skladu s ocekivanjima,
budu¢i da ona direktno utjeCu na kreiranja novih radnih mjesta. Jedino je u
slu¢aju Hrvatske u¢inak mirovinskih fondova na trziSnu kapitalizaciju snazan
1 statisti¢ki znacajan. Razlog tome je visoka razina kapitala kojim raspolazu
domad¢i mirovinski fondovi, ali i liderske uloge Zagrebacke burze na
regionalnoj razini. Rumunjsko trZiSte kapitala snazno se razvija posljednjih
godina, te se zbog veliine tamoSnjega gospodarstva i brze akumulacije
sredstava u drugom mirovinskom stupu ocekuje sve znacajnija uloga
mirovinskih fonda u razvoju tamosSnjeg trziSta kapitala. TrziSta kapitala
Bugarske 1 Sjeverne Makedonije joS uvijek su plitka 1 nelikvidna, te nemaju
dovoljno atraktivnih kompanija koje bi privukle veée zanimanje
institucionalnih investitora.

6. ZAKLJUCAK

Dok je ve¢ina zemalja srednje i isto¢ne Europe na prvi znak financijske krize
(2008.) razmontirala drugi mirovinski stup, zemlje jugoisto¢ne Europe,
unatoc sve ucestalijim propitivanjima znanstvene i stru¢ne javnosti, zadrzale
su mirovinski sustav utemeljen na tri mirovinska stupa (medugeneracijska
solidarnost, obvezna i dobrovoljna mirovinska Stednja). Empirijska panel
analiza utjecaja imovine mirovinskih fondova na primjeru zemalja
jugoistocne Europe ukazala je na pozitivan utjecaj mirovinskih fondova na
gospodarski rast, zaposlenost i trziste kapitala. Gledano po zemljama, u¢inci
variraju, §to je u direktnoj korelaciji sa stupnjem razvoja gospodarstva, trzista
rada te razvijenosti trziSta kapitala, budué¢i da mirovinski fondovi
akumuliranu Stednju primarno oploduju na trziStu kapitala. Ako na trziStu
kapitala nema dovoljnog izbora financijskih instrumenata, tada nije moguce
kvalitetno diversificirati ulagaci portfelj i ostvariti najbolji omjer prinosa i
rizika. Stoga, procjenjuje se da je potrebno ozivjeti regionalna trzista kapitala
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poticanjem kompanija na diverzifikaciju izvora financiranja. Jedna od mjera
mogla bi biti i kreiranje tzv. Pre-IPO fonda® koji bi ulagao u Sirenje
poslovanja privatnih kompanija, te ih pripremao za uvrStenje na uredena
trziSta kapitala. Na taj nacin bi i mirovinski fondovi dobili §iru lepezu
potencijalnih ulaganja, §to bi se pozitivno odrazilo na ¢itavo gospodarstvo, pa
tako 1 na sva tri mirovinska stupa. Mirovinski fondovi dugoro¢ni su investitori
te njihove prinose treba promatrati u tom kontekstu. Demografski trendovi
ukazuju da sustav medugeneracijske solidarnosti nece biti u stanju iznijeti
Citav teret mirovina u buduénosti. Imajuci to u vidu, ocuvanje diverzifikacije
mirovinskog sustava kroz tri stupa ne bi trebalo biti upitno. Prostor za buduca
istrazivanja na ovu temu predstavlja komparativna analiza mirovinskih
sustava zemalja koje nisu provele mirovinsku reformu, onih koje su od nje
odustale i onih koje su je zadrzale.

5 Fond rizi¢nog kapitala koji bi ulagao u kapital malih i srednjih poduzeéa u kasnijoj fazi Zivotnog
ciklusa poduzeca te ih aktivno pripremao za uvrstenje dionica na uredeno trziste kapitala (burza) u
srednjem roku.
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CHALLENGES OF MARKET-ORIENTED PENSION
INSURANCE SYSTEMS — THE CASE OF SOUTH-EAST
EUROPEAN COUNTRIES

Abstract

This paper analyses the impact of pension fund assets on economic growth,
employment and capital markets of South-East European countries (Bulgaria,
Croatia, Romania, North Macedonia) which, in spite of all the challenges,
have maintained a pension system based on three pension pillars (generation
solidarity, mandatory and voluntary pension capitalized savings). The
analysis covers the period from 2000 to 2020 and was carried out on an
unbalanced panel dataset with the application of a multiple regression
method with fixed effects. An overview of the multiple regression analysis for
each country from the sample is also given for the purpose of comparison of
the results. Empirical analysis indicated a positive effect of increasing
pension funds’ assets on economic growth, employment and the capital
market. Looking by countries this effect varies, which is in direct positive
correlation with the level of development of the economy, the labor market
and the capital market. A limitation of the research is the non-availability of
data, given that the analyzed countries introduced the second and the third
pension pillars at different times. This research is a contribution to the
increasingly frequent debate about the justification and sustainability of
pension systems based on three pension pillars.

Keywords: pension funds, demography, economic growth, employment,
capital market.
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SAZETAK

Ekonomska i demografska istraZivanja kao 1 javne politike razvijenih zemalja
prepoznaju iznimnu vaznost trziSta nekretnina u demografskim procesima.
Fertilitet 1 migracije direktno su povezani sa stambenom problematikom, a
trziSte nekretnina je specificno u odnosu na druga trZista. Kupnja nekretnine
je uglavnom najvec¢i osobni izdatak na razini pojedinca te stvara izravan
utjecaj na financijske institucije, zakonodavstvo te monetarnu i fiskalnu
politiku. Domaca demografska literatura prepoznaje vaznost stambene
politike kao neizostavnog dijela proaktivne demografske politike, dok
ekonomska literatura prepoznaje odredene neucinkovitosti i1 nezado-
voljavajucu razvijenost domaceg trzista nekretnina. Cilj ovoga rada je istraziti
slozenu meduvezu izmedu demografskih procesa 1 trziSta nekretnina u
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Hrvatskoj s fokusom na cjenovnu dostupnost nekretnina mladima u
Hrvatskoj. Rad se temelji na podacima koji su rezultat anketnog istrazivanja.
Provedeno empirijsko istrazivanje temelj je analize koja cilja proSiriti znanja
o ucinku cjenovne dostupnosti nekretnina mladima na dva demografska
procesa: potencijalnu migraciju 1 razdoblje zasnivanja obitelji. Rezultati
pokazuju vezu izmedu vlasniStva nekretnina te odluke o zasnivanju obitelji 1
potencijalnom iseljavanju. Dodatno, rezultati pokazuju razlike u interesu za
potencijalnim preseljenjem u manje naselje zbog pristupacnijih cijena
nekretnina. Ispitanici dominantno smatraju trenutne cijene i1 najma i
nekretnina visokima te za znac¢ajan udio ispitanika veliku prepreku u kupnji
nekretnine zbog njihove kreditne sposobnosti 1 nedostatne stambene Stednje.
Socioekonomska obiljeZja ispitanika ne predstavljaju znacajne razlike u
osnovnim stajaliStima o trZiStu nekretnina poput cijena, kvalitete, ponude
nekretnina, ali kod drugih varijabli postoji potreba za daljnjom analizom nad
veé¢im uzorkom ispitanika. Aktivne stambene politike u Europi daju mijeSane
rezultate, a problematika cjenovne dostupnosti nekretnina mladima prisutna
je u vecini europskih zemalja. Ovaj rad, iako deskriptivne naravi, doprinosi
postoje¢im saznanjima o trziStu nekretnina u Hrvatskoj te ih povezuje s
problematikom demografske odrzivosti u Hrvatskoj.

Kljuéne rijeci: trziSte nekretnina, priustivost nekretnina, mladi, demografija.

1. UVOD

Europa se u posljednjem desetlje¢u susrece s nizom demografskih promjena,
poput pada stope nataliteta, starenja stanovniStva, pada stope fertiliteta,
kasnijim radanjem prvog djeteta kod Zena, odgodom napustanja roditeljskog
doma, sve kasnijim zavrSavanjem obrazovanja te stupanjem na nestabilno
trziste rada (Cipin i Medimurec, 2021). U analizi demografskih promjena,
veliki naglasak stavlja se na pad stope fertiliteta i time, dugoro¢no povezan,
pad stope nataliteta. Kao vazni Cinitelji procesa fertiliteta u modernim
druStvima razvijenih zemalja istice se (socio)ekonomski status pojedinca i
obitelji. Vazan dio navedenog statusa Cini 1 stambena problematika. TrziSte
nekretnina jedno je od najvaZznijih trziSta u sveukupnom gospodarstvu te ga
je potrebno iznimno kvalitetno 1 ucestalo analizirati i samim time pratiti
trendove koji nam mogu prikazati daljnja kretanja gospodarstva (Tica i Boras,
2012). Cijene samih nekretnina tesko je pratiti i analizirati, ponajvise zbog
toga Sto su nekretnine kategorije kojima se rijetko trguje te se njima ne trguje
na jednom centraliziranom trziStu. Samim time je i odrednicu vrijednosti
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nekretnine tesko odrediti. Velike razlike u zakonskim odrednicama raznih
trzista, politi¢ko 1 ekonomsko stanje gospodarstva su determinante na koje je
potrebno obratiti paznju kod analize trzista nekretnina na nekom podrucju
(Lovrincevi¢ 1 Vizek, 2008).

Razvoj trzista nekretnina u Hrvatskoj zapoceo je sredinom dvadesetog
stolje¢a. Sukladno tome, stambeno trziSte u Hrvatskoj se smatra malim, a
industrija gradevinarstva 1 stanogradnje mladom. Medutim, sektor
gradevinarstva €ini znacajan udio bruto domacdeg proizvoda (BDP-a) u
Republici Hrvatskoj. Buturac (2021) prikazuje rast navedenog sektora u
udjelu BDP-a. U 2018. godini udio je iznosio 4,4 %, dok je u 2021. porastao
na 5,6 %. Restrukturiranje vlasnickih odnosa, to¢nije privatizacija te prodaja
stanova sa stanarskim pravima je u urbanim dijelovima Hrvatske doprinijelo
razvitku trziSta nekretnina. Ruralna podrucja su specifi¢na zbog ¢injenice da
je vec¢ina nekretnina ve¢ bila u privatnom vlasniStvu. Neki od problema koji
su zahvatili trziSte nekretnina u zacetku su neprilagodena pravna regulacija,
netransparentnost zemljiSnih knjiga te neuskladenost cijena 1 obiljezja
nekretnina. Glavni problem je €injenica da je jako teSko odrediti stvarnu
ponudu stanova na trziStu. Naime, dosta stanova nije registrirano u
zemljiSnim knjigama, a jo§ jedna otegotna okolnost je i Cinjenica da se
kupovanjem nekretnina bave zitelji sive ekonomije, Sto predstavlja pad
ponude, a potom i dodatan pritisak na rast cijena stanova. Pracenje i
promatranje kretanja cijena je klju¢no kod analize trziSta, no u Hrvatskoj je
otezano zbog nerazvijene statistike cijena (Tica i Boras, 2012). Za Hrvatsku
je specifi¢na 1 znaCajna regionalna disproporcija u trziSnim pokazateljima pa
su tako razlike medu regijama znacajne, posebno u posljednjih nekoliko
godina kada priobalje svjedoCi oscilacijama, a kontinentalno podrucje
stabilnosti cijena (MacroHub, 2022).

Cilj ovog istrazivanja je poboljSati razumijevanje o stavovima mladih
Republike Hrvatske o trziStu nekretnina i javnim politikama koje su
usmjerene na stambenu problematiku te prikazati razlike u stavovima mladih
s obzirom na njihova sociodemografska obiljezja. U kontekstu demografske
problematike u Hrvatskoj, cilj je povezati dobivena saznanja s potencijalno
ograni¢avajuc¢im Ciniteljima demografskog razvoja stanovnistva u Hrvatskoj.

Odgodu radanja za sve kasniju dob moZemo smatrati najve¢im demografskim
razlogom niskog specifiénog (periodskog) fertiliteta u Hrvatskoj (Cipin,
2010). Razlozi odgode su brojni, a jedan od njih je i stambena problematika
odnosno priustivost nekretnina mladima koji zasnivaju ili prosiruju obitel;.
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Vise istrazivanja pokazalo je da u Hrvatskoj, ali i ostalim biv§im
socijalistickim zemljama, kao i u Italiji i Spanjolskoj, na nizak fertilitet utjecu
egzistencijalni problemi, a to su nezaposlenost, nesigurna zaposlenost mladih
1 tesko rjesivi stambeni problemi (Akrap, 2015). Makroekonomski ¢imbenici,
poput BDP-a, nezaposlenosti, demografskih faktora, prihoda kuéanstva,
kamatnih stopa te potroSnje kucanstva povezani s cijenama na trziStu
nekretnina. Tako su, primjerice, u glavnim gradovima Francuske, Grcke,
Norveske 1 Poljske, cijene stambenih nekretnina povezane su s
nezaposlenos¢u, dok za ostale ¢imbenike (BDP, industrijska proizvodnja,
dioni¢ki indeks, bilanca tekuceg raCuna zemlje) nije pronadena znacajna
povezanost s cijenom stambenih nekretnina. Sto se ti¢e glavnoga grada
Norveske, osim nezaposlenosti, s cijenom stambenih nekretnina znacajno je
povezana 1 bilanca tekuceg racuna zemlje, a cijene stambenih nekretnina u
Ljubljani povezane su s dionickim indeksom (Grum i Govekar, 2016).
Priustivost vlastite nekretnine izraCunava se kao broj prosjecnih bruto
godisnjih placa, potrebnih za kupnju standardiziranog, novog stana, prosjecne
veli¢ine od 70 metara kvadratnih (Deloitte, 2022). Prema posljednjim
podacima, najmanju priustivost nekretnine imaju gradani Ceske kojima bi
bilo potrebno 13,31 bruto plac¢a za kupnju novog stana. Sljedece su Slovacka,
¢ijim gradanima bi otprilike bilo potrebno 12,76 bruto godi$njih placa za
kupnju novog stana, Srbija gdje je potrebno 11,49 prosjec¢nih bruto pla¢a na
godis$njoj razini, zatim Slovenija, Madarska, Hrvatska 1 Nizozemska s osam
do deset prosjecnih bruto placa na godiSnjoj razini. Priustivost je najviSa u
Danskoj, Portugalu, Belgiji 1 Norveskoj gdje bi gradani navedenih zemalja
trebali izdvojiti Cetiri do Sest prosje¢nih godiSnjih bruto placa kako bi si mogli
priustiti novi stan. Indeks cijena stambenih objekata mjeri kretanje trziSnih
cijena stambenih objekata koje su kupila kuc¢anstva, neovisno o prethodnom
vlasniku ili svrsi upotrebe. U trzisSnu cijenu uklju¢eno je i gradevinsko
zemljiste (Deloitte, 2022).

Prema podacima Eurostata (2021) mladi u Svedskoj roditeljski dom
prosje¢no napustaju u dobi od 19 godina. Ono §to ih potie na to jest
individualisticki usmjerena ideologija koja je prisutna u sjevernoeuropskim
drzavama, gdje pronalazimo vecu rodnu ravnopravnost, zalaganje za
individualnost prije nego za zajednickim obiteljskim Zzivotom, drzavne
potpore, stalna zaposlenja i sl. Mladi napustaju obiteljske domove kako bi
zivjeli sami ili s prijateljima, za razliku od juznoeuropskih zemalja gdje je
napustanje obiteljskog doma uglavnom povezano s ulaskom u brak ili
radanjem prvog djeteta (Lieberg, 2012).
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Baranovi¢ i IliSin (2004) provele su istrazivanje o razlozima kasnijeg
napustanja obiteljskih domova kod mladih gdje je ve¢ tada 2004. godine bilo
potvrdeno kako je glavni uzrok tome ekonomski ¢imbenik, odnosno
financijska nemoguénost mladih da si financiraju stambeni objekt. Cipin i
Akrap (2008) su u svom istrazivanju pokazali da pojedinci u dobi od 35 do
44 godine koji jo§ uvijek zive s roditeljima, imaju manju fertilitetnu
motivaciju od onih koji zive samostalno, u vlastitom ili iznajmljenom stanu.
Takoder, istrazivanjem su pokazali kako su troSkovi stanovanja i nestabilno
zaposlenje, barijera za Zene u dvadesetim i tridesetim godinama pri osnivanju
bracne zajednice 1 radanju prvog djeteta, pa umjesto toga ostaju zivjeti u
roditeljskom domu.

2. METODOLOGIJA T PODACI

Podaci koji se koriste u radu su podaci prikupljeni putem anketnog
istrazivanja. Anketno istraZivanje je provedeno putem platforme Google
obrasci, a sudjelovali su ispitanici stariji od 18 godina koji su stanovnici
Republike Hrvatske. Tip uzorka je prigodni i1 koriStena je snowball tehnika
uzorkovanja, a veli¢ina uzorka je 100. Upitnik ¢ini set od dva dijela 1 ukupno
17 pitanja, od kojih se prvi dio odnosi na sociodemografska obiljezja
ispitanika, a drugi dio na stavove o trZiStu nekretnina 1 javnim politikama za
rjeSavanje stambenog pitanja mladih. Sociodemografska obiljeZja analiziraju
se kroz ukupno trinaest pitanja. Stavovi o trziStu nekretnina 1 javnim
politikama za rjeSavanje stambenog pitanja mladih, odnosno drugi dio, se
sastoji od Cetiri pitanja od kojih je dio u obliku matrice gdje ispitanik rangira
niz tvrdnji.

Prvi dio sadrzi pitanja o spolu, dobi, stupnju obrazovanja te radnom i bracnom
statusu. Ispitanici su morali odgovoriti na pitanje stanuju li u vlastitoj ku¢i ili
stanu, ku¢i ili stanu partnera, u iznajmljenom stanu ili u ku¢i ili stanu roditelja.
Takoder, kroz prvi dio se ispituje trenutni broj djece ili broj planirane djece.
Nadalje, slijedi pitanje o broju osoba u kucanstvu, kao i Zupanije u kojoj
ispitanik zivi. Na kraju prvog dijela ispitanik procjenjuje vlastite materijalne
prilike, kao ,,izrazito dobre®, ,,dobre*, ,,osrednje*, ,,loSe* ili ,,izrazito lose*.

Drugi dio zapoc€inje pitanjem zivi li ispitanik u vlastitoj nekretnini. Zatim
slijedi ispitivanje stavova o trziStu nekretnina u kojem su mogli izabrati

odgovore na Likertovoj skali s pet stupnjeva, pri ¢emu su vrijednosti brojki
(od 1 do 5) podrazumijevale izraze: ,,u potpunosti se slazem®, ,;slazem se®,
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,hiti se slazem niti se ne slazem®, ,,ne slazem se* ili ,,u potpunosti se ne
slazem®. Nastoji se istraziti u kolikoj mjeri je ispitanicima vaZno
posjedovanje vlastite nekretnine, njihovi stavovi o cijenama kupnje i stavovi
o najmu nekretnine. Takoder, ispituje se sklonost zivota u gradu, u manjoj
sredini, u cimerstvu i sa roditeljima, kao i o¢ekivanja o buducoj nekretnini.
Potom su ispitanici rangirali, prema vlastitom mi$ljenju, glavne razloge
visokih cijena nekretnina u Republici Hrvatskoj. Bilo je moguée odabrati
samo jedan odgovor po odredenom stupnju utjecaja, u rangu od 1 do 5, s tim
da je 1 minimalan utjecaj, a 5 maksimalan utjecaj. Navedeni razlozi visokih
cijena nekretnina koje su ispitanici morali poredati su razlozi koji su medijski
eksponirani u problematici trziSta nekretnina, a to su: visoka potraznja za
najmom nekretnina, kupovina stana s ciljem Stednje gradana, kupnja
nekretnine od strane stranih drZavljana, razdoblje niskih kamatnih stopa 1
mogucnosti kreditiranja 1 porast cijena u ostalim povezanim ¢imbenicima
izgradnje (gradevina, materijal, cijena rada). Kroz idu¢i skup pitanja ispitali
su se stavovi o javnim politikama za rjeSavanje teSkoca u stambenom pitanju
mladih. Stavovi o javnim politikama nastoje se istraziti promatranjem
slaganja ispitanika s tvrdnjama, primjerice, o odgadanju zasnivanja obitelji
zbog neposjedovanja nekretnine, o posjedovanju stambene Stednje,
preferenciji izgradnje kuce ili kupnji stana. Cilj posljednjeg dijela upitnika je
ispitati upucenost ispitanika u najceS¢e koriStene mjere Vlade RH za
poboljsanje priustivosti nekretnina mladima te poznavanje ponude stambenih
kredita.

3. REZULTATI I RASPRAVA

Billari 1 Liefbroer (2007) pokazali su kako mladi danaSnjih generacija sve
kasnije napustaju roditeljske domove, Sto odgovara rezultatima ankete koji
pokazuju kako ispitanici, koji su ve¢inom mladi od 18 do 29 godina, najcesce
zive u nekretninama svojih roditelja, usprkos visokom stupnju obrazovanja i
pozitivnom radnom statusu.

Analiza stavova o trziStu nekretnina i javnim politikama za rjeSavanje
stambenog pitanja mladih provedena je kroz 3 niza pitanja. Na pitanje zive li
u vlastitoj nekretnini odgovorilo je 99 osoba, od kojih 60,6% ne Zivi, a 39,4%
zivi u vlastitoj nekretnini.

Prilikom ispitivanja stavova o trziStu nekretnina, 62% odgovara kako se u
potpunosti slazu sa izjavom da im je zZivot u vlastitoj nekretnini jako bitan.
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Ukupno 71% ispitanih se u potpunosti slaze, a 28% se slaze kako bi voljeli
imati vlastitu nekretninu. S izjavama da su cijene kupnje stanova, kuca,
gradevinskih zemljista i najma stanova previsoke slaze Se i U potpunosti slaze
preko 90% ispitanih. Iako, prema hedoni¢kom indeksu cijena (Lewis 1
Tietenberg, 2019), nema vecih oscilacija izmedu traZene i ostvarene cijene te
su o¢ekivanja kupaca i prodavatelja dobro uskladena, rezultati ankete ukazuju
na nezadovoljstvo ispitanika visinom cijena nekretnina.

Kada se radi o vaznosti Zivljenja u velikom gradu, misljenja su podijeljena. S
izjavom da Zivot s cimerom ne moze zamisliti se u potpunosti slaze 35%
ispitanika, 15% se slaze, 25% je neodlucno, 15% se ne slaze, a 9% se u
potpunosti ne slaze. Vec€ina ispitanika, njih 60%, je neodlu¢no kada se radi o
izjavi da je trziSte nekretnina razvijeno. Sa izjavom da je puno teze
posjedovati nekretninu mladima nego Sto je to bilo njihovim roditeljima se u
potpunosti slaze 54% osoba, a slaze 26%.

Misljenja su podijeljena kada se radi o ocekivanjima rjeSavanja stambenog
pitanja nasljedivanjem nekretnine. Zivot s roditeljima predstavlja problem za
49% ispitanika, 29% je odgovorilo kako im to ne predstavlja problem, a 22%
je neodlu¢no. Spremnost na zivot u manjoj sredini, gdje je lakSe priustiti Si
nekretninu, iskazalo je 57% ispitanih, dok 24% nije spremno na taj pothvat.
Misljenja su podijeljena kada se radi o izjavi da je preduvjet imanja djece
posjedovanje nekretnine. Na zivot s roditeljima primorano je cak 42%
ispitanika, 35% nije, a ostatak je indiferentan.

Zbog nemogucnosti posjedovanja nekretnine, 36% je spremnih na napuStanje
Republike Hrvatske, dok 49% nije spremno. Analizom ovog odgovora po
dobi, dolazi se do spoznaje kako su se mlade osobe spremnije iseliti zbog
nemogucnosti posjedovanja vlastite nekretnine od starijih osoba koje su
sudjelovale u anketi. Zaposlenje na neodredeno igra veliku ulogu za 85%
ispitanih, te bi, osim vlastite nekretnine za zivot, 73% voljelo imati i dodatnu
nekretninu.

Zivot u novoizgradenoj nekretnini za 24% nije bitan, a za 38% jest. Ukupno
50% ispitanih bi radije kupilo novu nekretninu nego renoviralo staru, 23% bi
radije renoviralo staru, dok je za 27% svejedno radi li se renoviranju ili kupnji.
Renovaciju nekretnine starije gradnje 22% smatra neisplativom, dok 35%
smatra kako je to isplativo. Nekretnine u Hrvatskoj su za 29% anketiranih
lose, za 17% njih dobre, dok je ¢ak 54% nedefiniranog misljenja. Za 48%
ispitanika, iznajmljivaci stanova ne vode dovoljno dobro brigu 0 kvaliteti
nekretnine koju iznajmljuju, za 13% to nije slucaj, dok je ostatak, od 39%,
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neodlucan (vidjeti Tablicu 1.). Potrebno je ukazati na zanimljivo odstupanje
u stavovima ispitanika koji zive u roditeljskoj nekretnini i ispitanika koji zive
u iznajmljenoj nekretnini. Naime, kod ispitanika koji zive u iznajmljenoj kuci
ili stanu uglavnom prevladavaju stavovi da iznajmljivaci stanova ve¢inom ne
vode brigu o kvaliteti nekretnine koju iznajmljuju, dok se osobe koje zive u
svojoj ili nekretnini svojih roditelja u dosta manjoj mjeri slaZzu s navedenom
izjavom.

Vew

Tablica 1. Stavovi ispitanika o trziStu nekretnina u Hrvatskoj i
preferencijama za vlastitu nekretninu

Stav o tvrdnji 5 4 3 2 1 | Prosjek | St.dev.
Zivot u vlastitoj nekretnini mi je bitan. 62 | 30 6 1 1 4,5 0,7
Zelio/la bih posjedovati vlastitu nekretninu. 71 | 28 0 0 1 4,7 0,6
Cijene stanova u Hrvatskoj su previsoke. 79 | 19 1 0 1 4,8 0,6
Cijene kuca u Hrvatskoj su previsoke. 70 | 23 5 2 0 4,6 0,7
Cijene gradevinskih zemljiSta u Hrvatskoj su
previsoke. 66 | 26 7 1 0 4.6 0,7
Bitno mi je zivjeti u velikom gradu. 18 | 24 | 25 | 15| 18 3,1 1,3
Ne mogu zamisliti zivot s cimerom. 351 15| 26| 15 9 3,5 1,3
Trziste nekretnina u Hrvatskoj je razvijeno. 3120] 60 15 2 3,1 0,7
Puno je teze posjedovati nekretninu mladima,
nego $to je to bilo njihovim roditeljima. 541 26| 10 5 5 4,2 1,1
Ocekujem da ¢u stambeno pitanje rijesiti (ili
veé jesam) nasljedstvom nekretnine. 17 | 18 1 22 | 25| 18 2,9 1,3
Zivot s roditeljima mi ne predstavlja problem. 8121 22] 33|16 2,7 1,2
Spreman/a sam zivjeti u manjoj sredini kako
bih mogao kupiti vlastitu nekretninu. 19 | 38| 19| 15 9 3,4 1,2
Primoran/a sam zivjeti s roditeljima jer si ne
mogu priustiti vlastitu nekretninu. 24 | 18| 23 | 12| 23 3,1 1,5
Preduvjet imanja djece je posjedovanje
vlastite nekretnine. 22 | 18 | 25 | 22| 13 3,1 1,3
Zbog nemogucnosti posjedovanja vlastite
nekretnine, bio/la bi spreman/a iseliti se iz RH. 15 21| 15| 31| 18 2.8 1,3
Cijene najma stanova u Hrvatskoj su
previsoke. 64 | 29 5 2 0 4.6 0,7
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Stav o tvrdnji 5 4 3 2 1 Prosjek | St. dev.
Bitno mi je zaposlenje na neodredeno radno
vrijeme. 57| 28 | 10 4 1 4.4 0,9
Osim vlastite nekretnine za Zivot, volio/la bih
posjedovati i dodatnu nekretninu. 371 36| 19 6 2 4,0 1,0
Vazno mi je zivjeti u novoizgradenoj
nekretnini. 81 30| 38/ 15 9 3,1 1,1
Radije bih kupio/la novu nekretninu nego
renovirao/la staru. 16 | 34 | 27 | 17 6 3,4 1,1
S obzirom na trziste nekretnina, nije isplativo
renovirati nekretninu starije gradnje. 7| 18] 40 | 26 9 2,9 1,0
Kvaliteta nekretnina u RH je veéinom losa. 3126 54| 15 2 3,1 0,8
Iznajmljivaci stanova ve¢inom ne vode brigu
o kvaliteti nekretnine koju iznajmljuju. 19129139 12 1 3,5 1,0

Izvor: obrada autora; Napomena: 5 — U potpunosti se slazem, 4 — Slazem se, 3 — Niti se
slazem niti se ne slazem, 2 — Ne slazem se, 1 — U potpunosti se ne slazem.

Tablica 2. Stavovi ispitanika o stambenoj politici u Hrvatskoj te
preferencije o vlastitoj nekretnini

Stav o tvrdnji 5 4 3 2 1 | Prosjek | St.dev.

Odgadam zasnivanje obitelji zbog
nemogucénosti posjedovanja vlastite

nekretnine. 81 24| 32| 27 9 3,0 1,1
Vise mi se svida ideja o gradnji kuée nego o

kupnji stana. 24| 25| 23 | 23 5 3.4 1,2
Upoznat/a sam s Vladinim mjerama za

pobolj$anje stambenog pitanja mladih. 16 | 332120 10 3,3 1,2

Vlada RH provodi kvalitetne mjere za
pobolj$anje stambenog pitanja mladih. 2 7136 32|23 2,3 1,0

Javne politike djeluju pozitivno na razvoj
trziSta nekretnina u Hrvatskoj. 7137]132] 24 0 2,3 0,9

Ugovaranje stambenog kredita je jedina
opcija za posjedovanje nekretnine u

buduénosti. 301 33119 15 3 3,7 1,1
Placa koju dobivam svojim zaposlenjem
dovoljna mi je da otplac¢ujem ratu kredita. 11 | 23 [ 28 | 13 | 25 2,8 1,3

Imam stambenu §tednju koju planiram
iskoristiti za rjeSavanje svog stambenog
pitanja. 4] 8120 26| 42 2,1 1,1
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Stav o tvrdnji 5 4 3 2 1 | Prosjek | St.dev.
Upoznat/a sam s ponudom stambenih kredita
i razumijem funkcioniranje kamatnih stopa. 22129116 19 ] 14 3,3 1,4

Smatram da sam kreditno sposoban/a za
kupnju zeljene nekretnine po danasnjim

cijenama. 14 9 24| 22| 31 2,5 1,4
Upoznat/a sam s APN kreditima. 32| 32| 13 6| 17 3,6 1,4
APN krediti su imali znacajan utjecaj na rast

cijena nekretnina. 28 | 32| 28 6 6 3,7 1,1
Smatram da je APN dobar oblik kreditiranja

za mlade. 121 20] 42| 14| 12 3,1 1,1
Smatram da je potrebno uvesti porez na

nekretnine (na drugu ili tre¢u nekretninu). 20 | 18| 24| 25| 13 3,1 1,3
Smatram da drzava treba subvencionirati

najam stanova mladima. 31| 33| 16| 12 8 3,7 1,2

Smatram da drzava i lokalna samouprava

trebaju znacajno vise graditi stanove za mlade
po povoljnijim cijenama (javna stanogradnja,
POS programi i sli¢no). 46 | 38 | 11 1 4 4,2 1,0

Smatram da drzava i lokalna samouprava
trebaju prodati vecinu stanova u svom
vlasni$tvu s prioritetom kupnje mladima. 341 31| 27 5 3 3,9 1,0

Izvor: obrada autora; Napomena: 5 — U potpunosti se slazem, 4 — SlaZzem se, 3 — Niti se
slazem niti se ne slazem, 2 — Ne slazem se, 1 — U potpunosti se ne slazem.

Oko trecine ispitanih (32%) izrazilo je stav kako odgadaju zasnivanje obitelji
zbog neposjedovanja nekretnine (Tablica 2.), Sto donekle ide u korist
pretpostavki kako je, prema Nishioki (2003), stambeni problem jedan od
Cinitelja niskog fertiliteta, to¢nije, da su visoke cijene nekretnina,
zabrinjavaju¢em broju mladih, dovoljan razlog za odustajanje od formiranja
bracne zajednice 1 obitelji. Zanimljiva je ¢injenica kako Zene u vecoj mjeri
odgadaju zasnivanje obitelji zbog neposjedovanja vlastite nekretnine, dok se
muskarci uglavnom ne slazu s tim stavom i posjedovanje nekretnine im ne
predstavlja toliko bitan faktor za zasnivanje obitelji kao zenama. Gradnja
kuce, naspram kupnje stana, ima prednost kod 49% ispitanih, dok 36%
ispitanih preferira kupnju stana. Otprilike polovica ispitanika poznaje
inicijative Vlade usmjerene na poboljSanje stambenih uvjeta za mlade, manji
dio je djelomi¢no upoznat, a zna€ajna manjina je potpuno neinformirana.
Ocjenjujuéi kvalitetu ovih Vladinih mjera, samo manji dio ispitanika ih
dozivljava kvalitetnima, dok veéina izrazava rezervu prema njihovoj
kvaliteti, a znaCajan dio ostaje nesiguran. Za 63% ispitanih ugovaranje
stambenog kredita je jedina opcija za posjedovanje nekretnine u buducnosti,
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a stambeno kreditiranje nije jedina opcija za 18% anketiranih. Stambenu
Stednju koju planiraju iskoristiti za rjeSavanje svog stambenog pitanja ima
12% anketiranih, a 68% nema znacajnu stambenu Stednju. Otprilike polovica
ispitanih pokazuje poznavanje mogucénosti stambenog kreditiranja 1
razumijevanje kamatnih stopa, a manji dio ima djelomi¢no znanje. Suprotno
tome, otprilike tre¢ina ispitanika nema svijest o ovim financijskim aspektima.
Kada se uzme u obzir moguénost kupnje nekretnine po trenutnim trziSnim
cijenama, znacajan postotak ima ograni¢enu kreditnu sposobnost, dok je
manji dio kreditno sposoban. Poznavanje subvencioniranih kredita (APN)
prevladava medu vecinom ispitanika, manja skupina ima djelomicno
saznanje, a dio nije upoznat. Vecina ispitanika zamjetan utjecaj na rast cijena
nekretnina pripisuje kreditima APN-a, dok se manjina s tim ne slaze. Sto se
ti¢e prikladnosti APN-a kao moguénosti kreditiranja mladih, misljenja su
podijeljena. Ispitanici stariji od 35 godina jednoglasno su protiv takve vrste
kreditiranja. MiSljenja o moguéem uvodenju poreza na nekretnine su
podijeljena, jedni ga zagovaraju, drugi se protive, a dio izrazava nesigurnost.
Sli¢na podijeljenost prisutna je i1 kod ideje o drzavnom subvencioniranju
najma za mlade. Drzava i lokalna samouprava trebaju znacajno vise graditi
stanove za mlade po povoljnijim cijenama (javna stanogradnja, POS programi
1 sli€no) smatra 84% ispitanih. Potreba za ve¢om ukljucenosti drzave 1
jedinica lokalne samouprave ne postoji za 6%, a djelomicno je potrebna za
11% ispitanih. Prema 65% ispitanih, drzava i lokalna samouprava trebaju
prodati veéinu stanova u svom vlasniStvu s prioritetom kupnje mladima,
prema 8% ispitanih drzava to ne bi trebala napraviti, a neodlu¢nih o ovakvoj
vrsti pomo¢i za mlade je ukupno 27%.

Tablica 3. Prosje¢ne vrijednosti odgovora na pitanja s direktnom
demografskom poveznicom po dobi i spolu ispitanika/ce

Spol Dob “Vlastita “Odgadam zasnivanje »Zbog nemogucnosti n
nekretnina je obitelji zbog posjedovanja
preduvjet za neposjedovanja vlastite nekretnine,
zasnivanje vlastite nekretnine” bio/la bi spreman/a
obitelji” iseliti se iz RH*
Muski | 18-24 3,50 3,17 2,751 12
Muski | 25-29 3,36 2,91 3,64 11
Muski | 30-34 3,25 3,13 2,38 8
Zenski |18-24 3,44 2,81 2,70 27
Zenski [25-29 2,94 3,17 2,67| 18
Zenski |30-34 2,71 2,57 343| 7

Izvor: obrada autora.
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Tablica 3. ponajprije isti¢e razlike u odgovorima s jasnom demografskom
konotacijom. Razlike se isti¢u medu spolovima, prema kojima su muskarci
izrazili viSu razinu sigurnosti u odgovor kako je vlasniS§tvo nekretnine
preduvjet za zasnivanje obitelji, u odnosu na Zenske ispitanice. Suprotno
tome, kod ostala dva pitanja nemamo jasnu razliku medu spolovima. Takoder,
kod pitanja preduvjeta, ali i odgode zasnivanja obitelji, vidljivo je smanjenje
pozitivnog odgovora kako raste dob. Odnosno, stariji ispitanici u manjoj mjeri
smatraju kako je vlasniStvo nekretnine izrazito vazan aspekt zasnivanja
obitelji ili razlog odgode.

Kod socioekonomskih varijabli, isticu se korelacije kod dvije
socioekonomske varijable: vrsta zaposlenja (Tablica 4.) i subjektivna ocjena
materijalnth  prilika (Tablica 5.). Korelacije sa ostalim tipom
socioekonomskih varijabli pokazuju manje jasnu sliku s obzirom na to da je
veli¢ina uzorka pojedinih modaliteta varijable nedovoljna.

Tablica 4. Prosjecne vrijednosti odgovora na pitanja s direktnom
demografskom poveznicom po vrsti zaposlenja ispitanika/ce

Vrsta zaposlenja “Vlastita “Odgadam ,»Zbog nemogucnosti n
nekretnina je zasnivanje posjedovanja vlastite
preduvjet za obitelji zbog nekretnine, bio/la bi

zasnivanje neposjedovanja spreman/a iseliti se iz RH*

obitelji” vlastite nekretnine”

zaposlen preko 3 3,5 3,42 12
studentskog ugovora
zaposlen/a na 3,08 2,88 3,06 49
neodredeno radno
vrijeme
zaposlen/a na odredeno | 3,21 3 3,36 14
radno vrijeme

Izvor: obrada autora.
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Tablica 5. Prosjecne vrijednosti odgovora na pitanja s direktnom

demografskom poveznicom po subjektivnoj ocjeni vlastitih
materijalnih prilika

Subjektivna “Vlastita “Odgadam »Zbog nemogucnosti
ocjena nekretnina je zasnivanje posjedovanja vlastite
materijalnih preduvjet za obitelji zbog nekretnine, bio/la bi
prilika zasnivanje neposjedovanja spreman/a iseliti se iz RH*
obitelji” vlastite nekretnine”
izrazito dobre 3,41 2,53 3,18 17
dobre 3,13 3,00 2,92 52
osrednje 3,00 3,15 4,08 26
lose 3,00 2,80 4,60 5

Izvor: obrada autora.

Tablice 4. pokazuje heterogenu sliku odgovora odnosno nejasnu korelaciju
izmedu vrste zaposlenja i odgovora na pitanja s direktnom demografskom
poveznicom, dok Tablica 5. pokazuje jasnije rezultate prema kojima su bolje
imovinske prilike povezane s manjom vjerojatno$c¢u iseljavanja. Medutim, kod
odgovora na pitanja o zasnivanju obitelji poveznica nije jednoznacna, §to
upucuje na bitno slozZeniju pozadinu odluke o zasnivanju obitelji, koja osim
materijalne, uklju¢uje 1 brojne druge cimbenike poput stavova, kulture,
psihosocijalnih ¢imbenika i drugih. Ipak, prosje¢ni odgovori ne daju jasnu sliku
o kompleksnosti teme za koju predlazemo detaljniju analizu. Deskriptivnim
nalazima ankete je jo§ jednom potvrden zakljuéak Akrapa i Cipina (2008) kako
porast cijena stanova i troSkova stanovanja pogada mlade ljude, posebno one
koji su tek usli na trziSte rada, imaju niske place te si time ne mogu financirati
stambeno zbrinjavanje te kako sve navedeno vodi ka produljenom stanovanju
s roditeljima, odgadanju ulaska u brak te kasnijem rodenju djeteta, Sto u
konacnici u bitnome utjece na demografske procese u Hrvatskoj.

4. ZAKLJUCAK

Rezultati ovog istrazivanja naglasavaju znaCajan utjecaj pristupacnosti
nekretnina na dva klju¢na demografska aspekta: odluku o zasnivanju obitelji
1 potencijal za migraciju, posebno u manja naselja. Jedan klju€an zakljucak
ove studije je ocita povezanost kod znacajnog dijela ispitanika izmedu
vlasnistva nad nekretninama i odluke da se krene na put osnivanja obitelji. Iz
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postojece literature poznato je da pristupacnost nekretnina igra klju¢nu ulogu
u oblikovanju Zivotnih izbora mladih pojedinaca. Visoke cijene nekretnina 1
ograniCena stambena Stednja stvaraju znacajne prepreke za mnoge ispitanike,
ometaju¢i njihovu moguénost kupnje nekretnine i posljedi¢no odgadajuci
njihove planove za zasnivanje obitelji. Nadalje, istrazivanje isti¢e utjecaj
pristupacnosti nekretnina na potencijal migracije, posebice u manja naselja.
Ispitanici su skloniji razmatranju preseljenja u jeftinija podrucja zbog kupnje
nekretnine. Ovaj trend naglaSava vaznost stambenih politika koje ne samo da
se bave izazovima urbanog stanovanja ve¢ takoder promicu uravnotezen
regionalni razvoj. Znacajno je da je zna€ajan dio ispitanika naveo da bi se
mogli osloniti na nasljedstvo kao sredstvo rjeSavanja svojih stambenih
pitanja. Ovo zapazanje sugerira da bi medugeneracijski prijenos nekretnina
mogao 1 dalje igrati znac¢ajnu ulogu u hrvatskom stambenom krajoliku,
potencijalno utjecuci 1 na demografske obrasce 1 na trziSte nekretnina. Rad
takoder iznosi kriti¢ki stav mnogih ispitanika o hrvatskom trziStu nekretnina.
Visoke cijene, percipirana niska kvaliteta stanovanja 1 ogranicene moguc¢nosti
na trzi$tu nekretnina dovele su do odredenog stupnja nezadovoljstva medu
ispitanicima. Ovo nezadovoljstvo naglaSava potrebu za daljnjim politickim
intervencijama i trziSnim reformama kako bi se odgovorilo na zabrinutosti i
ocekivanja stanovniStva. Ipak, vazno je naglasiti ograni¢enja ovog
istrazivanja. Mali 1 nereprezentativni uzorak koriSten u anketi moze ograniciti
generalizaciju nalaza. Dodatno, izazovno je izolirati utjecaj dobi 1 spola na
stavove 1 odluke ispitanika jer optimalan nacin izoliranja utjecaja dobi i spola
pojedinca podrazumijeva analizu samackih kucanstava, kojih nema dovoljno
u uzorku. Takoder, fokus istrazivanja bio je na kupnji nekretnine, §to se u
dijelu literature podrazumijeva pod uzim pojmom ,,priustivost nekretnine*
koja je fokus rada. Alternative kupnji koje su dostupne u nekim drugim
zemljama poput dugorocno reguliranog najma, socijalnog ili javnog
stanovanja nisu razmatrane u ovom istrazivanju. Buduca bi istrazivanja mogla
imati koristi od veceg 1 raznovrsnijeg uzorka kako bi se omogucilo
sveobuhvatnije razumijevanje ove dinamike. Zaklju¢no, ovo deskriptivno
istrazivanje pridonosi saznanjima o vezi demografskih procesa i trZiSta
nekretnina u Hrvatskoj. Istice potrebu za proaktivnom stambenom politikom
koja uzima u obzir izazove s kojima se mladi pojedinci suocavaju u pristupu
pristupa¢nom stanovanju. Budu¢i da je pristupa¢nost stanovanja i dalje goruci
problem u Hrvatskoj, potrebna su daljnja istrazivanja i politicke inicijative za
promicanje demografske odrzivosti i osiguravanja pristupa odgovaraju¢em
stanovanju za sve segmente stanovnistva.
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ATTITUDES OF YOUNG PEOPLE TOWARDS THE
AVAILABILITY OF REAL ESTATE IN CROATIA AS
A FACTOR IN DEMOGRAPHIC PROCESSES IN CROATIA

Abstract

Economic and demographic research as well as public policies of developed
countries recognize the exceptional importance of the real estate market in
demographic processes. Fertility and migration are directly related to housing
issues, and the real estate market is specific compared to other markets. The
purchase of real estate is generally the largest personal expenditure at the
individual level and creates a direct impact on financial institutions, legislation
and monetary and fiscal policy. Domestic demographic literature recognizes
the importance of housing policy as an indispensable part of proactive
demographic policy, while economic literature recognizes certain inefficiencies
and unsatisfactory development of the domestic real estate market. The aim of
this paper is to investigate the complex interconnection between demographic
processes and the real estate market in Croatia with a focus on the affordability
of real estate to young people in Croatia. The work is based on the data that is
the result of survey research. The conducted empirical research is the basis of
an analysis that aims to expand knowledge about the effect of the affordability
of real estate to young people on two demographic processes: potential
migration and the period of starting a family. The results show a connection
between the real estate ownership and the decision to start a family and
potentially move out. Additionally, the results show differences in interest in
potentially moving to a smaller settlement due to more affordable real estate
prices. Respondents dominantly consider the current prices of both rent and
real estate to be high, and for a significant proportion of respondents, a major
obstacle in purchasing real estate due to their creditworthiness and insufficient
housing savings. The socio-economic characteristics of the respondents do not
represent significant differences in basic attitudes about the real estate market
such as prices, quality, real estate offer, but in other variables there is a need
for further analysis on a larger sample of respondents. Active housing policies
in Europe give mixed results, and the problem of affordability of real estate for
young people is present in most European countries. This work, although
descriptive in nature, contributes to existing knowledge about the real estate
market in Croatia and connects it with the issue of demographic sustainability
in Croatia.

Keywords: real estate market, housing affordability, youth, demography.
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JEL klasifikacija: J1, R3, F2, O1
Izvorni znanstveni rad

STAMBENO PITANJE | ISELJAVANJE
HRVATSKOG STANOVNISTVA

Klara Mati¢*

SAZETAK

U ovome radu provedena je analiza utjecaja stambenog pitanja na iseljavanje
hrvatskog stanovnistva. U radu je uz desktop analizu napravljeno i anketno
istrazivanje na uzorku od 301 hrvatskog drzavljanina, od kojih je vecina
visokoobrazovana. Ispitanici su u razdoblju od 1987. do 2023. emigrirali na
6 kontinenata i u 30 drzava u inozemstvu te su u trenutku iseljavanja imali
prosjecno 29 godina. Cilj ovog rada je istraziti je 1i nerijeSeno stambeno
pitanje medu glavnim razlozima iseljavanja hrvatskog stanovnistva. Ovaj rad
daje teorijski i empirijski doprinos saznanjima o vezi izmedu stambene
problematike i iseljavanja. Radom se takoder Zzeli pridonijeti raspravama na
temu stambenih politika. Osim utjecaja stambenog pitanja na odluku o
emigraciji ili potencijalnom povratku, anketa je ispitala nacin stanovanja u
inozemstvu, veli¢inu stambenog prostora te planove o kupnji nekretnine u
Hrvatskoj. Najvazniji rezultat istrazivanja je da nerijeSeno stambeno pitanje,
gledaju¢i izolirano, nije bio jedan od glavnih razloga iseljavanja za oko 87%
ispitanika. Otprilike pola ispitanika iselilo se u posljednjih 7 godina, u
razdoblju koje karakterizira snazan rast cijena nekretnina, ali odgovori im ne
odstupaju znacajnije od ostatka ispitanika. Oko 75% ispitanika zivi u najmu
u inozemstvu. Ispitanici u prosjeku zive u nekretninama sli¢ne veliine
nekretninama u kojima su zivjeli prije emigracije iz Hrvatske, iako je od
iseljenja u prosjeku proslo 7 godina. Barem 41% ispitanika planira kupiti
nekretninu u Hrvatskoj, za primarno stanovanje, kao vikendicu ili za
investiciju. Za 9% ispitanika bi rjeSavanje stambenog pitanja bio poticaj za

* Klara Mati¢, MBA, MRICS, Colliers, voditeljica odjela Capital Markets (e-mail: klara.matic@
colliers.com).
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povratak u Hrvatsku, dok za 39% ispitanika, rjeSavanje isklju¢ivo stambenog
pitanja, ne bi bio dovoljan poticaj jer im je odlazak motiviran drugim
razlozima. Ispitanika koji ve¢ imaju nekretninu u Hrvatskoj, ali se ne
planiraju vratiti je 12%, a onih koji imaju nekretninu u Hrvatskoj i planiraju
se vratiti je 19%.

Kljuéne rije¢i: stambeno pitanje, priustivost nekretnina, iseljavanje,
kvaliteta stanovanja.

1. UvOD

U deset godina izmedu 2013. do 2022. iz Hrvatske se iselilo 349.979
stanovnika, prema sluzbenim podacima DZS-a. Otvaranje europskog trzista
rada za Hrvate, kao posljedica pristupanja Hrvatske Europskoj uniji, dovelo
je do masovne emigracije Hrvata §to nije niSta novo jer se u posljednjih
stotinjak godina s podru¢ja danasnje Republike Hrvatske odselilo oko 2,3
milijuna ljudi (Nejasmic, 2014).

Najveci broj odseljenih osoba u inozemstvo bio je u dobi od 20 do 39 godina
u 2022. (44%). Emigriranje mladih posebno je problemati¢no jer, kako
navodi Perusko (2016), izaziva negativne demografske trendove, prirodnu
depopulaciju i poveéan udio starog stanovnisStva.

Grafikon 1. Odseljeni u inozemstvo prema starosti u 2022.
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Izvor: DZS (2023).
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Medu glavnim razlozima iseljavanja, U javnosti se uz los zivotni standard i
korupciju Cesto spominje 1 nerijeSeno stambeno pitanje. Takoder, vlada
uvjerenje da je priustivost nekretnina u Hrvatskoj niZza nego u zemljama u
koje se iseljavaju hrvatski gradani, odnosno da su nekretnine u Hrvatskoj
relativno skuplje. Koliko su jaka i rasprostranjena navedena uvjerenja
pokazuju i javne politike. Pojedini gradovi daju gradske stanove u najam
gradanima koji nemaju rijeSeno stambeno pitanje ili moguénost da ga rijeSe.
Kako bi usporila ,,odljev mozgova“ 1 olakSala gradanima stambeno
zbrinjavanje, drzava je putem APN-a provodila program subvencija
stambenih kredita. IstraZivanje od Kunovac i Zili¢ (2021) potvrdilo je da je
subvencioniranje stambenih kredita pridonijelo trendu rasta cijena
nekretnina.

2. DOSADASNIJA ISTRAZIVANJA

DosadaSnja istrazivanja pokazuju razliCite rezultate medu stavovima
ispitanika koji planiraju odlazak i onih koji su se ve¢ iselili. NerijeSeno
stambeno pitanje vise se pojavljuje kao motiv iseljavanja kod hrvatskih
gradana koji razmiSljaju o odlasku. S druge strane, kod onih koji su ve¢ iselili,
viSe do izrazaja dolaze drugi motivi iako se ne moze iskljuciti korelacija.

Vukié, Peri¢ Kaselj i Skiljan (2023) tumace rezultate empirijskog istrazivanja
Uzroci i posljedice iseljavanja mladih iz Hrvatske koje provodi Institut za
migracije i narodnosti, te navode kako su nezaposlenost, nerijeSeno stambeno
pitanje i nepovoljni uvjeti rada glavni motivi iseljavanja kod mladih koji
razmiSljaju o odlasku. Istrazivanje je provedeno u 2021. na uzorku od 1037
ispitanika iz Hrvatske, izmedu 18 i 30 godina.

U sklopu istrazivanja ,,Gore je bolje*, Gali¢, Erceg, Palanovi¢ i Ruzoj¢i¢
(2019) su na 1126 ljudi koji su napustili Hrvatsku nakon njezina ulaska u EU
istrazili glavne razloge iseljavanja. Na listu su ukljucili 11 moguéih odgovora,
a ispitanici su trebali odabrati tri razloga koji su za njih bili presudni za
napustanje zemlje. Najucestaliji odabiri bili SU nemoguénost ostvarivanja
prihoda koji omoguéuju normalan Zivot (65,3%) i rasprostranjenost korupcije
u drustvu (53,2%), dok je nemoguénost zadovoljavajuceg rjesSavanja
stambenog pitanja zavrsila na devetom mjestu s 18,9% ucestalosti odabira.

Hrvatska udruga poslodavaca je u 2018. provela istrazivanje medu hrvatskim
gradanima (661 ispitanik) koji su od ulaska u Europsku uniju otisli iz
Hrvatske. U najvecoj mjeri odlazak je potaknut problemima koji dolaze iz
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op¢ih drustvenih i politickih okolnosti i nezadovoljstvom takvim opéim
stanjem 1 druStveno-politickom klimom u zemlji. Problemi iz podrucja radno-
socijalnog statusa u odnosu na ove prve rjede su isticani, kao i o osobni
razlozi.

Juri¢evo (2017) istrazivanje provedeno na uzorku od 1200 Hrvata iseljenih u
Njemacku pokazalo je da glavni motivi iseljavanja prema percepciji samih
iseljenika nisu ekonomski, ve¢ su to nepotizam i korupcija, pravna
nesigurnost 1 nemoral politickih elita.

Helderman, van Ham M. i Mulder (2006) utvrduju ucestalu pojavu da
vlasniStvo nad nekretninama ima negativne efekte na migracije. Glavni razlog
za to je da je preseljenje iz doma u kojem stanuje vlasnik skuplje od
preseljenja iz unajmljenog doma zbog specifi¢nih transakcijskih troskova 1
hipoteke ako je nekretnina kupljena kreditom.

Rezultati istrazivanja koje provodi Sverko (2005) ukazuje na vaZnost
stambenog pitanja u procesu donoSenja odluke o potencijalnom iseljavanju u
inozemstvo. Na uzorku od 386 studenata, glavni razlog zbog kojeg bi cak
40,2% ispitanika emigriralo su veca placa i rijeSeno stambeno pitanje.

Adamovi¢ i Meznari¢ (2003) u svome istrazivanju 0 potencijalnom odljevu
mladih znanstvenika novaka, provedenom nad 536 ispitanika, ustvrduju da su
ekonomski motivi oni sidreni ¢imbenici koji mogu zadrZati osobu da odustane
od riskantnih, migratornih pothvata. RijeSeno stambeno pitanje, kvaliteta
zivota 1 sigurnost radnog mjesta neki su od klju¢nih uvjetnih privla¢nih
¢imbenika.
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3. STAMBENO PITANJE, KVALITETA I PRIUSTIVOST
STAMBENOG PROSTORA

3.1. Stambeno pitanje i kvaliteta stambenog prostora

S obzirom na to da se Hrvatska nalazi pri vrhu zemalja Europske unije po
postotku ljudi koji zive u kuéanstvima koja su u vlasni$tvu Stambenog
prostora (91% u 2021. prema podacima Eurostata), tvrdnja kako je nerijeSeno
stambeno pitanje medu glavnim razlozima iseljavanja moze djelovati
kontradiktorno. Medutim, definicija vlasniStva nad stambenim prostorom od
strane EUROSTAT-a uzima u obzir samo status nekretnine u Kkojoj zivi
stanovniStvo (,,u vlasniStvu® ili ,,u najmu‘), medutim to ne znaci da svi
clanovi kucanstva posjeduju nekretninu (krivo se interpretira statistika pa
ispada da 91% stanovnika u Hrvatskoj posjeduje nekretninu, sto nije to¢no).
Kao zamisljeni primjer imamo kucanstvo u Hrvatskoj koje se sastoji od dvoje
odrasle djece starosti preko 30 godina koja i dalje Zive s roditeljima. Suprotni
primjer bi bila slicna obitelj u Irskoj gdje su se djeca odselila odnosno
osamostalila se i zive u najmu. Usporedba ovih obitelji samo pomocéu gore
navedene definicije o vlasniStvu nad stambenim prostorom bi stvorila krivi
dojam i privid da je u Hrvatskoj po tom pitanju bolja situacija nego u Irskoj,
a prava slika je puno sloZenija.

Visok udio vlasniStva nad nekretninama moze stvoriti privid da se radi o
bogatoj naciji, medutim, kvaliteta stanovanja je vaznija od udjela u
vlasniStvu. Opcenito, kvaliteta stanovanja 1 opremljenosti kucanstava sluze
kao indikatori kvalitete zivota. Kvalitetu stanovanja mozemo myjeriti preko
tipa vlasniStva stana ili kuce, sobnosti ili veli¢ine stana ili kuée, ukupnoj
povrsini u ¢etvornim metrima, te razini (primarnoj i sekundarnoj) komunalne
opremljenosti stana ili kuce i sl. (Sviri¢i¢ Gotovac, 2006, str. 10.).

Iz grafikona 2. se vidi da na tom podruc¢ju Hrvatska ne stoji dobro, odnosno
preko tre¢inu kucanstava u Hrvatskoj smatralo se prenapuc¢enim u 2021. To
je otprilike dvostruko vise od prosjeka EU zemalja i znatno iznad zemalja u
koje posljednjih godina masovno iseljavaju hrvatski gradani: Austrije, Irske i
Njemacke. Prema definiciji Eurostata, ku¢anstvo se smatra prenapuc¢enim ako
nema minimalno jednu sobu u kucanstvu, jednu sobu po paru, jednu sobu za
svakog samca od 18 i vise godina, jednu sobu na svako dijete od 12 do 17
godina i/ili jednu sobu na dvoje djece do 12 godina.
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Grafikon 2. Stopa prenapucenosti kuéanstava u 2021. (%)
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Izvor: Eurostat (2023).

Prema Eurostatu, Hrvatska se nalazila na prvome mjestu unutar zemalja EU
sa 78,2% mladih muskaraca dobi od 18 do 34 godine koji stanuju s roditeljima
u 2022. godini. Prosjek u EU je iznosio 49,4%. Osim kulturoloskih razloga
poput veée povezanosti s obitelji, neki od razloga za kasno osamostaljivanje
mladih od roditelja su:

¢ niske pocetne place 1 posljedi¢no nizak standard

¢ nedostatak ponude nekretnina za kupnju 1 za dugorocni najam; potraznja
mnogo veca od ponude, usprkos velikom broju praznih nekretnina

e koriStenje stambenog fonda za turisticki najam ili prodaju stranim
drzavljanima za povremeni boravak (primarno fenomen na obali) ¢ime se
s trziSta istiskuje domace stanovnistvo.

3.2. Priustivost nekretnina

OECD-ov pokazatelj priustivosti nekretnina rac¢una se tako da se nominalne
cijene nekretnina dijele s nominalnim raspolozivim dohotkom po glavi
stanovnika, s 2015. kao baznom godinom kad je indeks iznosio 100 (za sve
drzave). Vrijednost indeksa za Hrvatsku je u drugom kvartalu 2023. iznosila
103, Sto znaci da rast dohotka nije skroz pratio rast cijena nekretnina u
promatranom razdoblju pa se priustivost nekretnina pogorsala. Ipak, kod 16
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od 25 promatranih drzava u Europi je doSlo do veceg pogorsanja priustivosti
nekretnina nego u Hrvatskoj, odnosno rast cijena nekretnina je bio brzi od
rasta raspolozivog dohotka u promatranom razdoblju.

Grafikon 3. (ne)Priustivost nekretnina (cijene u odnosu na raspoloZzivi
dohodak, 2015=100), Q2 2023
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Izvor: OECD (2023).

Budu¢i da je u inozemstvu iznajmljivanje stanova mnogo ucestalije od kupnje
nekretnine, kako za domace stanovnistvo tako i za doseljenike, rad istrazuje i
kretanje cijena najma. U odnosu na 2015. u Hrvatskoj su u drugom kvartalu
2023. cijene najma bile oko 20% vise. U drzavama u koje Se puno iseljava
hrvatsko stanovni$tvo, Irskoj i Austriji, cijene najma rasle su vise (55% i
32%), a u Njemackoj manje (12%) nego u Hrvatskoj.
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Grafikon 4. Cijene najamnina, 2015=100, Q2 2023
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Izvor: OECD (2023).

Prema podacima DZS-a, od ukupnog broja odseljenih osoba iz Republike
Hrvatske, uvjerljivo najvise osoba se u zadnje dvije godine odselilo u
Njemacku, 32% u 2021. i 31% u 2022. Njemacka se, uslijed vala useljavanja
strane radne snage, rastucih troskova gradnje i nedostatka novih stanova,
posljednjih godina bori s nedostatkom stanova za prodaju i dugoro¢ni najam
i visokim cijenama najma. Usprkos tomu, skoro tre¢ina iseljenika iz Hrvatske
bira Njemacku kao svoje odrediste.

4. ANKETNO ISTRAZIVANJE STAVOVA HRVATSKIH
ISELJENIKA

4.1 Uzorak 1 metodologija istrazivanja

Istrazivanje u ovome radu provedeno je putem pismenoga anonimnog
anketnog upitnika, koristeci platformu Google obrasci. Anketa je sadrzavala
10 pitanja, od cega je 6 pitanja bilo visestrukog izbora i 4 otvorena pitanja,
odnosno pitanja u kojima moguc¢i odgovori nisu unaprijed ponudeni. Fokus
ankete bio je na manjem broju pitanja i kracem trajanje ankete da bi se veci
broj ispitanika motivirao na ispunjavanje ankete. Navedeno ima prednosti i
nedostatke. Prednost je visoki postotak odgovora medu ispitanicima, a
nedostatak nemogucnost detaljnije 1 dublje analize te posljedi¢no snazniji i
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siri zakljuéci. Nadalje, fokus ankete bio je relativno uzak, odnosno anketa je
ispitala isklju¢ivo utjecaj stambenog pitanja kao uzrok iseljavanja bez
ulazenja u ostale razloge.

Istrazivanje je provedeno u razdoblju od 15. rujna 2022. do 10. sije¢nja 2023.
na uzorku 301 hrvatskog iseljenika. Uzorak ispitanika dobiven je direktnim
kontaktiranjem. Uzorak se sastoji od ispitanika iz 28 drzava i s 4 kontinenta
(Afrika, Azija, Europa i Sjeverna Amerika).

Raspon dobi ispitanika je od 20 do 68 godina, a prosjecna dob ispitanika je
36 godina, $to znaci da u uzorku prevladavaju relativno mladi ljudi. Muskarci
¢ine 60% ukupnog broja ispitanika u ovom istrazivanju, dok su Zene
zastupljene s 40%.

Otprilike 90% ispitanika zavrSilo je neki oblik visokog obrazovanja.
Navedeno posebno zabrinjava u kontekstu odljeva mozgova iz Hrvatske.
Uzorak ukljucuje ispitanike koji su se iselili u rasponu od prije nekoliko
mjeseci od popunjavanja ankete do prije 35 godina. Ispitanici su se u prosjeku
iselili prije 7 godina.

Najveci broj ispitanika je u trenutku ispitivanja Zivio u Njemackoj, Irskoj i
Auwustriji, u skladu s trendovima iseljavanja iz Hrvatske posljednjih godina.
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Grafikon 5. Drzave u kojima ispitanici trenutno Zive
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Izvor: izrada autorice na temelju anketnog istrazivanja.

4.2. Rezultati istrazivanja

28.6%

U daljnjem tekstu dani su rezultati istrazivanja po pitanjima koja se ne ti¢u
gore prikazanih osnovnih sociolosko-demografskih karakteristika ispitanika.
Iz grafikona 7. moze se zakljuciti da preko 70% ispitanika nije zivjelo u
vlastitoj nekretnini prije odlaska iz zemlje. Najve¢i udio ispitanika stanovao
je s roditeljima prije iseljavanja iz Hrvatske (39,5%).

Malo iznad cetvrtine ispitanika (27,9%) stanovalo je u vlastitoj nekretnini
prije iseljenja. To je relativno visok udio s obzirom na efekt ,,sidrenja®,
odnosno smanjene motivacije za seljenjem kod osoba koje stanuju u vlastitim

nekretninama.
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Grafikon 6. Stambeno pitanje ispitanika u trenutku iseljavanja

U vastitj neksetini N 27 9
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Izvor: izrada autorice na temelju anketnog istrazivanja.

Trenutno preko 75% ispitanika Zivi u najmu u inozemstvu, kao §to je vidljivo
iz grafikona 8. Oko petine ispitanika stanuje u vlastitoj nekretnini u
inozemstvu. Ukupno gledajuéi, manji je udio ispitanika koji trenutno u
inozemstvu stanuje u vlastitoj nekretnini nego koliko ih je stanovalo u
vlastitoj nekretnini u Hrvatskoj prije nego su se iselili.

Grafikon 7. Stambeno pitanje ispitanika u inozemstvu

zivimu najn - | 7

Zivim u vlastitoj nekretnini za koju vra¢am kredit B 136%

Zivimkod rodbine ili prijatelja | 2.3%

Zivim u vlastitoj nekretnini za koju nemam kredit B 37%

Izvor: izrada autorice na temelju anketnog istrazivanja.

Iz tablice 1. moze se vidjeti status stambenog pitanja iseljenika u trenutku
ispunjenja ankete, segmentirano po statusu stambenog pitanja prije iseljenja.
Vrijedi zabiljeziti da ¢ak 28% od onih koji su se iz vlastite nekretnine u
Hrvatskoj preselili u inozemstvo i tamo zive u vlastitoj nekretnini, od ¢ega
20% vraca kredit, a 8% nema kredit. Velika vecina ispitanika koji su u
Hrvatskoj zivjeli u najmu na isti nacin zivi i u inozemstvu (83%). Zanimljivo
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je da 29% ispitanika koji su se iz studentskog doma u Hrvatskoj iselili, u
inozemstvu Zivi u vlastitoj nekretnini za koju vracaju kredit.

Tablica 1. Stambeno pitanje u Hrvatskoj i u inozemstvu

Kako su zvjeli u Hrvatskoj Kako Zive u inozemstvu

Zivimu vlastitoj g Zivimu vlastitoj
U trenutku kad ste iselili iz Hrvatske kakvo vam je bilo % . . . . 1 . Zivimkod rodbine ili L. \ J
. 2 Zivimu najmu nekretnini za k(\[ll vracam 5 2 nekretnini za k0|ll nemam
stambeno pitanje: iy prijatelja Y
kredit kredit
U vlastitoj nekretnini 7% 20% 0% 8%
Stanovanje s roditeljima 2% 21% 5% 2%
U najmu 83% 14% 0% 3%
U studentskom domu % 29% 0% 0%
Ostalo 86% % 7% 0%

Izvor: izrada autorice na temelju anketnog istrazivanja.

Kao $to je ranije u radu spomenuto, u Hrvatskoj je prenapucenost nekretnina
znatno vise izrazena nego u prosjeku EU ili u najpopularnijim drzavama u
koje se iseljavaju hrvatski gradani. Nastavno na tu c¢injenicu, vrijedi
primijetiti da su u prosjeku ispitanici zivjeli u samo 2 ¢etvorna metra vise po
osobi u kuéanstvu u trenutku ispitivanja (prosje¢no 40 m? po 0sobi) u odnosu
na to kako su Zivjeli prije iseljenja iz Hrvatske (prosje¢no 38 m? po osobi).
Navedeno implicira da kada se gleda samo povrsina stambenog prostora, nije
doslo do znacajnijeg povecanja kvalitete stanovanja, usprkos tome Sto su u
prosjeku ispitanici 7 godina u inozemstvu, a iselili su se u naponu snage
(prosje¢na dob ispitanika prilikom iseljenja je 36 godina).

Ocekivano, najveci iskorak i povecanje stambenog prostora po osobi je
ostvareno za ispitanike koji su se iz studentskog doma preselili u inozemstvo.
Navedeno bi se za veéinu studenata vjerojatno dogodilo i da su ostali u
Hrvatskoj, zbog poboljsanja standarda nakon studija i preseljenja u nekretnine
koje u prosjeku imaju ve¢u povrsinu po osobi od studentskih soba.

Ispitanicima koji su se iz vlastite nekretnine u Hrvatskoj odselili u inozemstvo
se u prosjeku smanjila povrSina stambenog prostora po osobi u ku¢anstvu (za
cca 3 m?). S druge strane, onima Kkoji su ranije stanovali s roditeljima se u
prosjeku povecala povrsina stambenog prostora po osobi. Treba spomenuti
kako su navedeni podaci jednodimenzionalni jer u obzir ne uzimaju lokaciju
stambenog prostora prije i poslije iseljenja, a to takoder veoma utjee na
kvalitetu zivota. Ipak, odredeno poboljSanje standarda bi bilo ocekivano,
barem u nekim skupinama, gledajuci prosje¢nu dob ispitanika i ¢injenicu da
su se iselili u ,,naponu snage*.
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Najvazniji rezultat istrazivanja i$¢itava se iz grafikona 8. i pokazuje da je
samo oko 14% ispitanika navelo nerijeSeno stambeno pitanje kao jedan od
glavnih razloga za odlazak iz Hrvatske, dok za ¢ak 86% ispitanika to ne spada
medu njihove glavne razloge iseljavanja. Za 0,7% ispitanika je nerijeSeno
stambeno pitanje bilo glavni razlog odlaska, za 10,3% jedan od glavnih
razloga, a 2,3% ispitanika je navelo da su iselili kako bi im bilo lak$e vratiti
stambeni kredit za nekretninu u Hrvatskoj. Malo vise od polovice ispitanika
navelo je da ve¢ ima nekretninu u Hrvatskoj ili ¢e je naslijediti. Navedeno je
u skladu s visokim udjelom vlasniStva kué¢anstava nad nekretninama.

Grafikon 8. Stambeno pitanje kao jedan od glavnih razloga za odlazak
Da, to je glavni razlog | 0.7%

Da, to je jedan od nekoliko glavnih razloga 10.3%

Da, iselio(la) sam da mi bude lakse vratiti kredit za
nekretninu u Hrvatskoj =

Ne, ve¢ imam nekretninu u HR (ili ¢u naslijediti) 51.8%

Ne, nemam nekretninu u HR ali mi to nije medu glavnim

P} 0,
razlozima odlaska iz Hrvatske 34.9%

Izvor: izrada autorice na temelju anketnog istrazivanja.

Grafikon 9. pokazuje da je ¢ak 72% ispitanika izjavilo da se ne planira vratiti
u Hrvatsku (medu njima je 1 udio onih koji ve¢ imaju nekretninu u Hrvatskoj).
Oko 19% ispitanika je odgovorilo da ima nekretninu u Hrvatskoj i da se
planiraju vratiti u buduénosti. Cak 38,5% ispitanika tvrdi da im rjeSavanje
iskljuc¢ivo stambenog pitanja nije dovoljan poticaj za povratak u Hrvatsku. Za
samo 9% ispitanika povratak bi bio brzi ako bi im se rijeSilo stambeno pitanje
u Hrvatskoj.
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Grafikon 9. Rjesavanje stambenog pitanja kao utjecaj na povratak

Da 9.0%

Ne, rjesavanje iskljucivo stambenog pitanja mi nije dovoljan o
gl g 3 ; : 38.5%
poticaj, odlazak je motiviran drugim razlozima
Ne, ne planiram se vratiti u Hrvatsku neovisno o tome sto se _ 21.6%
promijeni 4
Vec¢ imam nekretninu u Hrvatskoj, ali se ne planiram vratiti _ 12.0%
Vec¢ imam nekretninu u Hrvatskoj i planiram se vratiti u _ 18.9%
buducnosti e

Izvor: izrada autorice na temelju anketnog istrazivanja.

Zaklju¢no, ¢ak 41% ispitanika tvrdi da planira kupiti nekretninu u Hrvatskoj,
13,6% za primarno stanovanje, a 26,9% za vikendicu ili iznajmljivanje. Oko
35% ispitanika ¢e mozda kupiti nekretninu, a 24,6% ne planira kupnju
nekretnine u Hrvatskoj.

Grafikon 10. Planovi o kupovini nekretnine u Hrvatskoj u buduénosti

Da, planiram kupiti nekretninu za primarno stanovanje 13.6%

Da, planiram kupiti nekretninu za vikendicu ili za iznajmljivanje 26.9%

Mozda 34.9%

Ne

24.6%

Izvor: izrada autorice na temelju anketnog istrazivanja.
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5. ZAKLJUCAK

Rad je ispitao tezu da nerijeSeno stambeno pitanje spada medu glavne razloge
iseljavanja hrvatskog stanovniStva. Hipoteza je testirana provodenjem
primarnog istrazivanja putem anketnog upitnika. Prema rezultatima
istrazivanja, relativno nizak postotak iseljenika je nerijeSeno stambeno pitanje
naveo kao jedan od glavnih razloga svojeg iseljavanja (ispod 15%).

Otprilike malo viSe od pola ispitanika (56%) iselilo se za vrijeme ciklusa rasta
cijena nekretnina, odnosno izmedu 2017. i 2023., ali njihovi odgovori nemaju
znacajnijih odstupanja od ostatka ispitanika. Takoder, njihovo stambeno
pitanje prije iseljenja nije se znacajnije razlikovalo od ukupnog uzorka.

Za razliku od postojecih radova 1 istrazivanja, rad se usko koncentrirao na
temu nekretnina kod motivacije za odlaskom iz zemlje te statusa i kvalitete
stambenog pitanja hrvatskih iseljenika u inozemstvu. Glavna ogranic¢enja
rada su relativno mali uzorak ispitanika (301), homogen profil ispitanika po
pitanju obrazovanja (veé¢inom visokoobrazovani) te nedostatak dodatnih
ekonomsko-demografskih karakteristika (npr. visina primanja, neto
vrijednost imovine i sl.). Vrijedi istaknuti da ekonomski razlozi iseljavanja
poput Zivotnog standarda 1 visine place, utjecu 1 na sposobnost rjeSavanja
stambenog pitanja poput dugorocnog najma u inozemstvu i/ili kupnje
nekretnine u Hrvatskoj. S obzirom na kontinuirani trend smanjenja broja
stanovnika, bilo bi korisno izraditi sveobuhvatnije istrazivanje s ve¢im i
raznolikijim uzorkom ispitanika.
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HOUSING STATUS AND EMIGRATION OF
THE CROATIAN POPULATION

Abstract

This paper analyzes the impact of the housing issue on the emigration of the
Croatian population. As part of the work, in addition to the desktop analysis,
a survey was also conducted on a sample of 301 Croatian citizens, most of
them highly educated. The respondents emigrated to 6 continents and 30
countries abroad in the period from 1987 to 2023 and were on average 29
years old at the time of emigration. The aim of this paper is to investigate
whether the unresolved housing issue is among the main reasons for the
emigration of the Croatian population. This paper provides a theoretical and
empirical contribution to findings about the relationship between housing
issues and emigration. The paper also aims to contribute to discussions on
housing policies. In addition to the influence of the housing issue on the
decision to emigrate or a potential return, the survey examined the way of
living abroad, the size of the living space and plans to buy real estate in
Croatia. The most important result of the research is that the unresolved
housing issue, viewed in isolation, was not one of the main reasons for moving
out for 87% of respondents. Approximately half of the respondents have
moved out in the last 7 years, in a period characterized by strong growth in
real estate prices, but their answers do not deviate significantly from the rest
of the respondents. About 75% of respondents live in rented accommodation
abroad. On average, the respondents live in properties of a similar size to the
properties they lived in before emigrating from Croatia, although an average
of 7 years have passed since moving out. At least 41% of respondents plan to
buy real estate in Croatia, for primary residence, as a holiday home or for
investment. For 9% of respondents, solving the housing issue would be an
incentive to return to Croatia, while for 39% of respondents, solving only the
housing issue would not be enough of an incentive because their departure
was motivated by other reasons. 12% of respondents who already have real
estate in Croatia but do not plan to return, and 19% of those who have real
estate in Croatia and plan to return.

Keywords: real estate, housing issue, real estate affordability, emigration,
quality of housing.
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JEL Klasifikacija: 018, R10, R11, R58
Pregledni rad

IZAZOVI | PERSPEKTIVE URBANOG
RAZVOJA REPUBLIKE HRVATSKE
U OKVIRIMA REGIONALNE
POLITIKE EUROPSKE UNIJE

Natasa Drvenkar*

SAZETAK

Posljednjih desetlje¢a regionalni razvoj EU poprima znacajne strateske 1
ekonomsko-transformacijske dimenzije, a isto se intenzivira punopravnim
¢lanstvom posttranzicijskih zemalja kao 1 odgovorima EU na klju¢ne izazove
suvremenog doba (COVID-19, geopoliticki i geoekonomski te, specificnije,
energetski i digitalni, demografski i ruralno-urbani). Ipak, te je izazove
jednostavnije ,,amortizirati u manjim sredinama, stoga su evidentni napori
prema teritorijalnoj koheziji, razvoju funkcionalnih regija i gradova. Upravo
regionalna politika EU omogucava ¢lanicama fleksibilan i ,,place-based*
pristup. Pritom, gradovi i urbana podru¢ja suocavaju se s trostrukim
izazovom: u isto vrijeme moraju osigurati stabilnost svojih vlastitih
gospodarstava i zadovoljiti lokalnu ,,urbanu* funkciju, a opet, imaju (i trebaju
imati) znacajnu regionalnu ulogu (aglomeracijsku, odnosno, ,,stopping point*
ulogu za ruralno i subregionalno stanovni$tvo).

Strateski okvir za razvoj urbanih podruc¢ja u Republici Hrvatskoj, takozvani
ITU mehanizam, podrzava provedbu vise tematskih integriranih strategija i
omogucava kombiniranje razliitth politika, instrumenata 1 sudionika
usmjerenih na ostvarenje temeljnih prioriteta: industrijsku tranziciju
hrvatskih regija, razvoj urbanih podrucja kao pokretaca regionalnog rasta i

* Izv. prof. dr. sc. NataSa Drvenkar, Ekonomski fakultet Sveudilista J. J. Strossmayera u Osijeku
(e-mail: natasa.drvenkar@efos.hr).
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razvoja njihovih funkcionalnih podrucja, razvoj odrzivih i zelenih otoka te
pravednu tranziciju. lako svoje uporiste ima u prosloj financijskoj perspektivi
(2014.-2020.) s 8 ITU gradova, nova financijska perspektiva (2021. — 2027.)
proSiruje svoj interes na 22 ITU grada ¢ime se omogucéava postizanje vece
integriranosti, kooperativnosti, realociranosti i, konacno, multipliciranosti
sredstava (i efekata). Ovaj rad pokusSava istraziti demografsku i ekonomsku
heterogenosti ITU podruc¢ja Republike Hrvatske (urbane aglomeracije, veca
urbana podrucja 1 manja urbana podrucja), ali ih staviti u okvir NUTS II 1

NUTS III regionalne statisti¢ke razine kroz odabrane pokazatelje razdoblja
2011. — 2021. godine.

Kljucne rije¢i: regionalna i urbana politika RH, policentri¢an urbani sustav,
ITU mehanizam, RH.

1. UVvOD

Uravnotezen razvoj svih krajeva Republike Hrvatske (u nastavku: RH) nuzan
je za kratkorotnu i dugorofnu opstojnost, ekonomsku, ali i drustvenu
transformaciju koja se najbolje o€ituje upravo u tim ,malim, a toliko
znaCajnim* krajevima — gradovima. Pritom, pred gradove je postavljen
takozvani ,.trostruki izazov*: 1) gradovi, u isto vrijeme, moraju osigurati
stabilnost svojih vlastitin ekonomija, ekonomskih struktura i zadovoljiti tu
lokalnu ,,urbanu‘ funkciju (kvaliteta institucija i javnih ustanova, dostupnost
javnih usluga, infrastruktura, demografski i ekonomski kapaciteti), a opet, 2)
imaju (i trebaju imati) znacajnu regionalnu ulogu za ruralno i subregionalno
stanovni$tvo kojemu su Cesto takozvani ,,stopping point izmedu opcina,
zupanija i nacionalnih institucija te usluga, te 3) imaju medunarodnu funkciju
budu¢i da konkuriraju na svjetskom trziStu sa svojim lokacijama (i
neprenosivim faktorima razvoja poput zemljiSta, klime, rijetkih resursa,
infrastrukture) i sa svojim kapacitetima (prenosivim faktorima razvoja poput
kvalitativnih i kvantitativnih obiljezja stanovnistva te poduzetnistva). Urbana
podru¢ja naseljava oko dvije tre¢ine europske populacije (Urban Data
Platform Plus, 2023). Demografski izazovi razvijenog svijeta naglasavaju
vaznost manjih sredina, stoga su gradovi nesumnjivo pokretaci regionalnog
ekonomskog rasta i razvoja.

Ovaj rad organiziran je na sljede¢i nacin. Prvi dio rada daje selektivni pregled
teorijskih i recentnih empirijskih pojmova vezanih uz kohezijsku politiku i
urbanu politiku Europske unije (u nastavku: EU). Nakon toga, analizira se
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demografski i ekonomski okvir urbanih podru¢ja RH, odnosno ITU podrucja
I 22 grada. Ovo se istrazivanje usmjerava na glavne regionalne i urbane
karakteristike i faktore koji utjeCu na sposobnost regija i urbanih podrucja da
se odupru i oporave nakon neocekivanog vanjskog Soka (kasniji ulazak RH u
punopravno c¢lanstvo EU pa time 1 odgadanje prednosti Jedinstvenog trzista
EU; pandemijsko-postpandemijski izazovi po pitanju zdravstvene, drustvene,
ali 1 ekonomske krize; agresija Rusije na Ukrajinu i naruSavanje globalnih
opskrbnih lanaca, inflacija i rastu¢a energetska neizvjesnost). Pritom, klju¢ni
pokazatelji grupirani su u, takozvane, demografske i ekonomske ,,amortizere
Sokova“ i pokretace pozitivnih ishoda. Nakon prethodno spomenute analize
I kvantificiranja, raspravlja se o glavnim nalazima, implikacijama i
ograni¢enjima urbanog razvoja RH s naglaskom na ITU podrucja.

2. URBANA POLITIKA EU

Urbana politika EU razvijala se dugi niz godina kroz koje je, svojevrsno,
evoluirala od c¢istih ekonomskih pitanja poput ,kako efikasno upravljati
javnim prostorom, do medusektorskog pristupa koji obuhvaca urbane
dimenzije mnogo Sireg znacCenja 1 geografskog podrucja. Kako isticu
Ouwehand, van Oort i Cortinovis (2022), urbana dinamika igra klju¢nu ulogu
u ekonomskom ucinku regija, a to dodatno potvrduje 1 ¢injenica kako oko
80% globalne proizvodnje stvara upravo stanovnistvo koje Zivi u urbanim
podru¢jima. U EU oko 39% stanovni$tva Zivi u velikim urbanim podru¢jima,
dodatnih 32% u manjim urbanim podruc¢jima i njihovoj okolici, a oko 29%
zivi u ruralnim podru¢jima (Eurostat, 2020). Giannakis i Bruggeman (2020)
naglasavaju kako su urbana podrucja znacajno otpornija u vremenima
ekonomskih poremecaja, a ujedno stvaraju vise (ili gube manje) ekonomskih
aktivnosti od prosjeka zemlje. Tako se formiraju integrirani razvojni
programi, odnosno integrirane urbane strategije i urbane politike (Atkinson,
2008) koje svoje uporiSte imaju u, suvremenijem razdoblju, Urbanoj Agendi
iz 1997. godine (COM, 1997), Povelji iz Leipziga iz 2007. godine, nastavljaju
se s takozvanim ,,urban mainstremingom* u financijskoj perspektivi EU
2007. — 2013. (Juras, Ani¢, 2012) preko Amsterdamskog pakta iz 2016.
godine, Teritorijalne Agende 2030 (Barbanente i ostali, 2022; Pertoldi, 2022;
European Commision [EC], 2021) i, do najaktualnije, Nove povelje iz
Leipziga (engl. NLC; ECa, 2020). Tako evoluirana urbana politika EU treba
usmjeravati europska urbana podrucja do 2030. godine i, takozvanu, ,,urbanu
regeneraciju” (Huete Garcia, Pazos-Vidal i Merinero Rodriguez, 2023;
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Barbanente i ostali, 2022; Martin, 2012, u: Di Pietro, Lecca i Salotti, 2021),
,urbanu aglomeraciju® (Harrison i ostali, 2023; Ouwehand, van Oort i
Cortinovis 2022; McCann i Ortega Argilés, 2014; Mora, Garcia-Duran i
Millet, 2011) i ,,regionalnu ekonomsku otpornost™ (Di Pietro i ostali, 2021;
Giannakis i Bruggeman, 2020). Razlozi uvodenja ovakvog mikro regionalnog
pristupa proizlaze iz potreba odgovora na specificne razvojne izazove s jac¢im
lokalnim djelovanjem kako bi se regionalne razlike u razvijenosti (generalne
ili specificne) Sto viSe smanjile, a time poticao ravnomjerniji teritorijalni
razvoj.

Regije EU izrazito su heterogene, kako po pitanju infrastrukturnih,
geografskih, demografskih i op¢ih drustvenih okvira, tako i po pitanju
institucionalnog uredenja 1 kapaciteta, nacionalne 1 regionalne arhitekture
sustava upravljanja ekonomskim razvojem te same kvalitete istih (McCann i
Varga, 2015; Svjetska banka, 2009). Atkinson (2008) naglasava kako su
urbana podrucja prepoznata kao svojevrsni ,,motori“ ekonomskog razvoja
EU, odnosno oni su ekonomski pokretai i1 glavni izvor ekonomskih
potencijala rasta i utjecaja na susjedna podrucja kroz aglomeracijske ucinke
(McCann i Ortega Argiles, 2014) te, samim time, mogu biti vazan faktor
buducih kohezijskih ulaganja (Mendez, van der Zwet i Borkowska-Waszak,
2021; Shucksmith i ostali, 2009).

Kako su urbana podru¢ja vazna za dugoro¢no odrziv regionalni ekonomski
razvoj, tako svojevrsni model odrzivog regionalnog ekonomskog razvoja
(Huete Garcia, Pazos-Vidal 1 Merinero Rodriguez, 2023) zahtijeva
kombinaciju mjera usmjerenih na, ve¢ spomenutu, ,,regionalnu regeneraciju®,
kaoi ,,razvojnu politiku osjetljivu na lokaciju* (engl. Policy based approach)
(Immarino, Rodriguez-Pose i Storper, 2019 u: Drvenkar, Marosevi¢ i Unukic,
2023; Svjetska banka, 2009). Prethodno nuzno podrazumijeva mjere koje
obuhvacaju drustveno-ekonomski razvoj, zaStitu okoliSa i urbanisticko
planiranje, ali i stratesko upravljanje javnim politikama (Drvenkar, Cota i
Unuki¢, 2024; Savi¢, Drvenkar i Drezgi¢, 2023). Te mjere moraju biti
povezane, uskladene, dobro regulirane i institucionalno uredene kako bi
mogle odgovarati zahtjevima integriranog modela odrzivog urbanog razvoja
(Tablica 1.).
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Tablica 1. Glavna podrucja integriranog modela odrzivog
urbanog razvoja

Temeljna podrudja Sadrzaj temeljnih podrucja

Integracija Sadrzaji iz podrucja javne politike: ekonomski razvoj, socijalna
skrb, grad, fizicki elementi grada, okolis, politika planiranja i
upravljanja.

Lokacija Prilagodba sadrzaja osobitostima samog teritorija
(engl. Place based) (lokalno/urbano/regionalno).

Uskladivanja s ostalim razinama vlasti i drugim javnim
politikama.

Modeli upravljanja i Bolja regulativa.

regulativa Prilagodba normativnog i institucionalnog konteksta novoj
koncepciji urbanih politika.

Institucionalni kapaciteti: 1) pitanja nadleZnosti, 2) pitanja
sposobnosti postizanja rezultata, 3) pitanja ekonomske
samodostatnosti i moguénosti razvoja, 4) pitanja znanja i
kapaciteta za stvaranje, koriStenje, pracenje i evaluaciju,

5) ukljuéivanje relevantnih aktera u osmisljavanje i provedbu
politika.

Izvor: Huete Garcia, Pazos-Vidal i Merinero Rodriguez, 2023.

Odrziv urbani razvoj podrazumijeva i utjecaj grada na svoja okolna podrucja,
njegovu integraciju sa $to boljim sadrzajima lokacije i jasnim modelima
upravljanja kao i regulacije. Tako je zanimljivo uociti istrazivanje Gagliardi
I Percoco (2017) koji naglasavaju kako ruralna podrucja u blizini gradova
imaju najviSe koristi od aglomeracije, pa je i1 integracija lakSa, a modeli
upravljanja jednostavniji za poimanje i implementiranje. Ipak, gradovi i
srediSnja podruc¢ja koja su vec prije bila karakterizirana viSim stupnjem
urbanizacije bili su pozitivno, ali ne i sustavno pogodeni, a jako je zanimljivo
uociti kako su u izuzetno nepovoljnom polozaju ona ruralna podrucja koja su
ve¢ bila pogodena procesima progresivnog iseljavanja i, samim time,
iscrpljivanja regionalne ekonomske strukture (pogledati i: Pertoldi, 2022)
budu¢i da aglomeracijski ucinci ¢ak negativno djeluju na razvoj ruralnih
podrucja dodatno oteZavajuéi ve¢ otezanu ekonomsku situaciju, a svojevrsna
integracija gotovo je nemoguc¢a. U 2019. godini jaz u digitalnim vjestinama
izmedu stanovnika koji Zive u urbanim podruc¢jima u odnosu na one ruralnih
bio je u prosijeku oko 14% 2019. godine, mjereno razlikom u relativnim
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udjelima odraslih osoba koje posjeduju osnovne ili malo naprednije digitalne
vjestine (Eurostat, 2020).

Istrazivanja razlike u kvaliteti Zivota izmedu urbanih i ruralnih sredina koje
su proveli Shucksmith i ostali (2009) kao i Giannakis i Bruggeman (2020)
naglasili su vaZnost usmjeravanja instrumenata kohezijske politike na
ravnomjerniji razvoj manje razvijenih regija ili siromasnijih regija,
funkcionalnih podrucja i gradova, buduci da prema njihovu istrazivanju ta
podru¢ja (i drzave) pokazuju daleko veée potrebe od onih razvijenijih
podruc¢ja (i drzava) i/ili imaju potencijal za regionalni ekonomski rast. U
nastavku je objasnjen razvoj urbanih podru¢ja RH koji je dozivio/dozivljava
svoju renesansu upravo zahvaljujué¢i urbanom teritorijalnom pristupu
kohezijske politike EU u suvremeno doba.

3. RAZVOJ URBANIH PODRUCJA RH U OKVIRU
KOHEZIJSKE POLITIKE EU: ITU MEHANIZAM

Urbana politika izdvojila se kao vazan dio regionalne politike, a o njezinoj
vaznosti govori Cinjenica da je prvi put EU regulativom za financijsko
razdoblje 2014. — 2020. (Uredba EU 1301/2013; Pertoldi, 2022), propisana
obveza svake drzave Clanice kako mora izdvojiti za odrzivi urbani razvoj
minimalno 5 % sredstava iz Europskog fonda za regionalni razvoj (EFRR).
Za financijsko razdoblje 2021. — 2027. ta se obveza povecava s 5% na
minimalno 8% sredstava EFRR-a (Uredba EU 2021/1058). Posve logi¢no,
Ouwehand i suradnici (2022) utvrdili su kako temeljne strategije regionalnog
razvoja mogu uzrokovati znacajno vece koristi po regionalni ekonomski
razvoj ako se ,,udruze® s urbanim ekonomskim programima (horizontalno i
vertikalno) pa ,,policentri¢nost kao isklju€ivi lijek nije presudna za
smanjivanje regionalnih ekonomskih nejednakosti.

S obzirom na vaznost urbane politike EU 1 specifi¢na teritorijalna ulaganja, u
RH je to podru¢je uredeno nacionalnim zakonodavstvom kroz Zakon o
regionalnom razvoju RH (ZRRRH, 2019) koji definira urbana podrucja i
strategiju razvoja urbanog podrué¢ja. Taj strateski okvir za razvoj urbanih
podrucja u RH, poznat je kao ITU mehanizam koji podrzava provedbu vise
tematskih integriranih strategija i omogucava kombiniranje razlicitih politika,
instrumenata i sudionika usmjerenih na ostvarenje temeljnih prioriteta:
industrijsku tranziciju hrvatskih regija, razvoj urbanih podrucja kao pokretaca
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regionalnog rasta i razvoja njihovih funkcionalnih podruc¢ja (aglomeracijske
ucinke), razvoj odrzivih i zelenih otoka te pravednu tranziciju.

Iako svoje uporiSte ima u prosloj financijskoj perspektivi EU u razdoblju
2014. — 2020. (Uredba EU 1303/2013) s ukupno 8 definiranih ITU gradova,
nova, odnosno postojeca financijska perspektiva EU za razdoblje 2021. —
2027. (Uredba EU 2021/1060) prosiruje svoj interes na 22 ITU grada ¢ime se
omogucava postizanje veée integriranosti, kooperativnosti, alokacije i,
konacno, multipliciranosti sredstava i snaznijih efekata aglomeracije.

Konkretnije, radi se o nacinu financiranja projekata koji se temelji na
teritorijalnim strategijama 1 omogucuje financiranje projekata odnosno
definiranih potreba koje proizlaze iz teritorijalnih strategija. To je moguce
kroz udruzivanje viSe instrumenata financiranja (fondova EU), vise
operativnih programa ili viSe prioriteta istog operativnog programa. Takav
specifi¢niji teritorijalni pristup prepoznaje osobitosti pojedinog urbanog
podrucja te polazi od njegovih potreba i prednosti, istodobno pruzajuci
mogucénost financiranja integriranih projekata koji ¢e na adekvatan nacin
odgovoriti na konkretne potrebe i razvojni potencijal tog podrucja i time
osigurati dugoroCniji razvojni ucinak (takozvani bottom-up pristup).
Ovakvim pristupom omogucena je izravnija i kvalitetnija suradnja nacionalne
i regionalne/lokalne razine te umreZavanje ukljucenih dionika koja ujedno
odgovara podru¢jima integriranog modela odrzivog urbanog razvoja
istaknutog ranije (Tablica 1.). U svrhu koriStenja sredstava EU namijenjenih
odrzivom urbanom razvoju, gradovi definiraju obuhvate svojih urbanih
podrucja i izraduju strategije razvoja urbanih podrucja (takozvane SRUP-
ove), §to odgovara odredbama regulative EU. Ovaj rad istrazuje demografsku
i ekonomsku heterogenosti ITU podru¢ja RH s njegovim glavnim
obuhvatom: urbane aglomeracije, ve¢a urbana podrucja i manja urbana
podrucja, te ih stavlja u okvir NUTS Il i NUTS Il u razdoblju 2011. — 2021.
godine. Obuhvat 22 urbana podrucja ukljucuje ukupno 192 JLS-ova s
podru¢ja svih zupanija u RH (34,53% svih JLS-ova u RH) te ukupno
2.670.134 stanovnika (67,06 % od ukupnog broja stanovnika u RH) (Popis
2021). Budu¢i da je ovo podruéje od izuzetnog znaCenja za ostvarivanje
uravnotezenog ekonomskog razvoja RH, u Sirem smislu, ali i ostvarivanje
aglomeracijskih efekata i svojevrsnu ,,opstojnost® manjih teritorijalnih
jedinica, u uzem smislu, Tablica 2. prikazuje demografska kretanja kroz
najvaznije demografske pokazatelje ITU podrucja za razdoblje 2016. — 2021.
godina. Unato¢ Cinjenici kako ,,Hrvatska stari“ i biljezi, ba$ kao i veéina
¢lanica EU, ozbiljne demografske probleme, vazno je istaknuti kako je 2021.
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godine ostvaren pozitivan migracijski saldo u Varazdinu, Vukovaru ili,
primjerice Gospicu i Osijeku, a unato¢ tome $to brojna podrucja RH biljeze
negativan migracijski saldo, zamjetno je smanjenje odlazaka stanovni$tva iz
ITU podrucja, Stovise, sve tri kategorije ITU podrucja (urbane aglomeracije,
veéa urbana podru¢ja i manja urbana podrucja) biljezile su pozitivan
migracijski saldo u 2022. godini. Osim toga, posebno je zanimljivo kako
odluka o ,jimanju djece” (iako je potvrdeno odavno znanstvenim
istrazivanjima), nije motivirana isklju¢ivo ,,grubim® stupnjem razvijenosti
pojedinog podru¢ja. Kako je prije istaknuto, negativni demografski
pokazatelji upucuju na postupno ,,izumiranje* osim ako ne dode do znacajnije
demografske revitalizacije (populacijska politika, usmjerenih instrumenata
ekonomske politika i pomno osmisljene imigracijske politike koja mora
voditi racuna i o integraciji/asimilaciji). I unato¢ tome, brojna manje razvijena
podrucja RH biljeze rast upisane djece u vrtiCe ako se promotri razdoblje
izmedu upisne 2016./2017. godine u odnosu na upisnu 2021./2022. godinu.
Naime, u Virovitici je upisano 6,8%, Osijeku 10,7%, Vinkovcima 13,1%,
Slavonskom Brodu 14,2% ili Gospi¢u 15% vise djece 2021./2022. godine
nego 2016./2017. godine (Tablica 2.). Slucajno ili ne, kratkoro¢no motivirano
ili ne, zasigurno je znacajan pokazatelj koji moze signalizirati ,,kako se ipak
neSto dogada®“ na ITU podru¢jima, a to moZe uzrokovati snaznije
aglomeracijske ucinke na okolna i/ili ruralna.

Tablica 2. Odabrani demografski pokazatelji ITU podrucja RH,

2011. - 2022.
ITU podrucje stan'?):/%]ika, stan'?):/%]ika, ..M ig ra- ..M i_g ra- E:}?srgjneengjgggjl?
2021. — 2027. rocjena rocjena  |CHSKi saldo jcijski saldo | e 501612017,
procj proc 2016. 2022. | VTS
2016. 2022. —2021./2022.

1 |Grad Zagreb 803,647 767,131 2706 3980 -16,1
2 |Split 172,362 160,577 -330 -88 -4,2
3 |Rijeka 120,855 107,964 -500 305 -3,3
4 |Osijek 104,638 96,313 -838 226 10,7
Urbane aglomeracije 1,201,502 1,131,985 1038 4423 -11,8
1 |Zadar 75,437 70,779 76 913 -1,8
2 |Slavonski Brod 55,825 49,891 =774 -267 14,2
3 |Pula 56,527 52,220 248 582 -19,2
4 |Karlovac 52,488 49,377 -312 28 -6,6
5 |[Sisak 44,411 40,121 -387 -173 -89,6
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5 Broj_ Broj_ Migra- Migra- Prc_)mjena_broja
ITU podrudje stanovnika, | stanovnika, | .. . o upisane djece u
2021. — 2027. procjena | procjena  |CHSKi saldo jcijskisaldo | e 501612017,
2016. 2022.
2016. 2022. —2021./2022.
6 |Varazdin 46,294 43,782 108 487 -0,4
7 |Sibenik 45,008 42,599 -65 93 8,8
8 |Dubrovnik 43,950 41,562 251 168 -21,4
9 |Bjelovar 38,783 36,316 -237 -113 6,2
10 |Vinkovci 34,986 30,842 -253 -117 13,1
Veca urbana podrucja 493,709 457,489 -1345 1601 -7,9
1 |Koprivnica 30,466 28,580 -301 -49 -20,5
2 |Vukovar 24,219 23,175 -508 71 14
3 |Cakovec 27,801 27,122 -108 231 -7,9
4 |Pozega 24,522 22,294 -361 -101 -3,2
5 |Virovitica 20,556 19,302 =277 -173 6,8
6 |Krapina 12,132 11,530 -53 35 10,5
7 |Gospi¢ 12,067 11,502 -44 127 15,0
8 |Pazin 8,383 8,279 -25 1 10
Manja urbana
podrucja 160,146 151,784 -1677 142 -3,2

Izvor: izracun autorice prema Drzavnom zavodu za statistiku, 2023a.

Tome u prilog ide i ¢injenica kako se povecala zaposlenost ITU podrucja u
razdoblju 2016. — 2021. godine, kao i udio zaposlenog stanovniStva u
ukupnom stanovniStvu budu¢i da pokazatelji prate broj zaposlenih osoba i
ukupan broj stanovnika u danoj godini pa se time, djelomi¢no, eliminira
utjecaj demografskih kretanja ako bi se za baznu godinu uzela godina Popisa
2011. ili 2021. Zanimljivo je uociti (Tablica 3). kako se povecava broj
zaposlenih u pravnim osobama manjih urbanih podruc¢ja (10,94%), a udio
zaposlenih osoba u pravnim osobama u ukupnom broju zaposlenih osoba tih
gradova gotovo je na sli¢noj razini kao u urbanim aglomeracijama (44,92% u
odnosu na 46,71% u urbanim aglomeracijama).
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Tablica 3. Rast zaposlenosti u pravnim osobama ITU podruéja RH,

2016. — 2021.
Udio zaposlenih Udio zaposlenih
.. osoba u pravnim osoba u pravnim Rast zaposlenih u
I;l‘;g 1po_d;(1)1§37e ouslc()lljama u oslgbama u pravnim osobama,
pnom e 2016. - 2021., %
stanovniStvu u stanovniStvu u
2016., % 2021., %

1 Grad Zagreb 41.89 48.38 9,29
2 Split 33.43 40.72 11,86
3 Rijeka 37.78 45.32 6,69
4 Osijek 35.18 45.01 15,08
Urbane aglomeracije 39.68 46.71 9,85
1 Zadar 28.35 36.93 18,16
2 Slavonski Brod 31.12 39.04 10,81
3 Pula 38.78 39.70 -5,75
4 Karlovac 32.02 36.50 6,75
5 Sisak 26.82 33.71 11,93
6 Varazdin 59.21 68.37 8,42
7 Sibenik 27.98 34.90 15,30
8 Dubrovnik 39.01 41.92 1,58
9 Bjelovar 31.12 38.89 14,53
10 | Vinkovci 38.67 46.54 5,75
Veca urbana podrucja 34.87 41.22 8,72
1 Koprivnica 39.47 45.73 8,00
2 Vukovar 29.24 37.88 19,33
3 | Cakovec 54.28 62.26 10,64
4 Pozega 34.01 38.96 3,98
5 Virovitica 33.23 40.51 12,66
6 Krapina 36.90 41.67 6,83
7 Gospié 32.83 4157 17,13
8 Pazin 34.75 40.50 13,12
Manja urbana podrucja 37.91 44.92 10,94

Izvor: izracun autorice prema Drzavnom zavodu za statistiku, 2023a 1 2023b.

lako je pojam ,,demografska revitalizacija* poprili€no sloZen i specifican,
moglo bi se re¢i kako ITU podrucje, iako nesto sporije nego bi bilo potrebno,
ostvaruje pretpostavke za demografsku revitalizaciju. Naravno, sve to ne bi
bilo moguce da stanovnistvo tog podru¢ja nema izvore iz kojih moze crpiti
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dohodak i osigurati svoju primarnu egzistenciju. Prosje¢ne neto place vece su
za oko 17,3% u Sisacko-moslavackoj zupaniji (cca 143 eura vise), 22% u
Viroviti¢ko-podravskoj zupaniji (cca 171 euro vise), 28% u Varazdinskoj
Zupaniji (cca 234 eura vise) ili Gradu Zagrebu oko 23% (cca 256 eura vise) u
2021. godini u odnosu na 2011. godinu. Tablica 2. i 3. dale su naslutiti kako
se dogadaju pozitivni pomaci ITU podrucja, a tome u prilog idu i pokazatelji
prikazani u Tablici 4. i 5. Naime, uz rast zapos$ljavanja I Smanjivanje
negativnih migracijskih kretanja, biljezi se rast dohotka, a u manjim urbanim
podru¢jima taj je rast gotovo slican kao i u ostalim (ve¢im) urbanim
podrucjima.
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Tablica 4. Rast dohotka! ITU podrué¢ja RH, 2016. — 2022.

ITU podrudje Dohodak 2016., Dohodak 2022., | Promjena u dohotku

2021. — 2027. EUR EUR 2016. — 2022., %
1 Grad Zagreb 4,714,636,835.1 6,428,378,566 26,66
2 Split 756,000,644.8 980,552,363.7 22,90
3 Rijeka 606,289,411.9 763,383,575.6 20,58
4 Osijek 467,458,720.6 643,585,831.7 27,37
Urbane aglomeracije 6,544,385,612.4 8,815,900,337 25,77
1 Zadar 300,671,674.2 424,529,897.1 29,15
2 Slavonski Brod 199,442,144.9 269,117,133.2 25,89
3 Pula 273,691,394.2 351,158,194.4 22,06
4 Karlovac 240,179,435.2 326,870,969.2 26,52
5 Sisak 195,740,773.0 256,234,981.4 23,61
6 Varazdin 231,152,674.9 322,514,960.7 28,33
7 Sibenik 192,336,588.7 258,512,442.8 25,60
8 Dubrovnik 218,403,084.9 283,666,279.6 23,01
9 Bjelovar 149,695,763.39 206,649,673.6 27,56
10 Vinkovci 126,012,272.5 174,046,041.0 27,60
Veca urbana podrucja 2,127,325,806.0 2,873,300,573 25,96
1 Koprivnica 142,447,384.4 192,090,952.4 25,84
2 Vukovar 94,203,247.7 130,207,201.9 27,65
3 Cakovec 116,383,120.0 174,969,095.3 33,48
4 Pozega 91,017,875.2 124,717,721.3 27,02
5 Virovitica 76,925,917.0 108,526,090.7 29,12
6 Krapina 53,631,517.6 77,122,983.7 30,46
7 Gospi¢ 52,420,939.9 71,171,594.8 26,35
8 Pazin 40,459,309.3 55,069,629.1 26,53
Manja urbana podrucja 667,489,311.1 933,875,269 28,52

Izvor: izraun autorice prema internim podacima MRRFEU, 2023, na temelju podataka
Porezne uprave o isplacenim dohocima i podacima Drzavnog zavoda za statistiku o broju
stanovnika na razini jedinica lokalne, odnosno podruéne (regionalne) samouprave.

! Dohodak se utvrduje prema zakonu kojim se ureduje porez na dohodak, a uklju¢uje dohodak
ostvaren od nesamostalnog rada i dohodak ostvaren od samostalne djelatnosti. U ukupan iznos
dohotka uracunava se i dobit koju su ostvarile fizicke osobe od obavljanja samostalne djelatnosti
tijekom jednoga poreznog razdoblja (kalendarska godina) na podrucju jedinice lokalne, odnosno
podrucne (regionalne) samouprave za koju se vrsi izracun. Dohotkom od samostalne smatra se
dohodak umanjen za propisana umanjenja i preneseni gubitak, sukladno zakonu kojim se ureduje
porez na dohodak. Dobiti se smatra ona dobit koja ostaje nakon propisanih umanjenja i uvecanja
dobiti, sukladno zakonu kojim se ureduje porez na dobit.
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Na nacionalnoj razini, vrijednost BDP-a 2020. godine veca je za 6,6% nego
2016. godine, a BDV 7,3%. Ipak, zanimljivo je uociti kako je, istodobno, u
Viroviti¢ko-podravskoj Zupaniji vrijednost BDP-a veéa za 10,4% (BDV veca
za 11,1%), Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji za 13,3% (BDV veca za 14%),
Brodsko-posavskoj za 14,2% (BDV veca za 14,9%), dok je, istodobno, u
Gradu Zagrebu veca za 10% (BDV veca za 10,7%) (autorica prema: DZS,
2023c). U odnosu na 2016. godinu, izvoz Sisacko-moslavacke zupanije je u
2022. godini bio ve¢i za 28% (uz ostvaren suficit vanjsko-trgovinske
razmjene u 2022. godini, koji je ipak manji za 36%), u Viroviti¢ko-
podravskoj 35% (s 42% vec¢im suficitom 2022. godine nego 2016. godine),
Brodsko-posavskoj 55% (s 52% veé¢im suficitom 2022. godine nego 2016.
godine), u Licko-senjskoj 67% (sa 74% vecim suficitom 2022. godine nego
2016. godine), a nacionalnoj razini, izvoz je vec¢i 49% 2022. godine (ipak,
rastao je i deficit vanjsko-trgovinske razmjene).

Uz pretpostavku da se osnovni ekonomski pokazatelji ,,podijelile* s brojem
stanovnika Popisa 2011. (a ne 2021. godine budu¢i da su ,,izgovori* obi¢no u
broju stanovnika), situacija je pretezito pozitivna za hrvatske zupanije i ITU
podrucja. Tako je, primjerice, u Viroviticko-podravskoj zupaniji i dalje
uocljiv rast izvoza i ostvarivanje suficita vanjsko-trgovinske razmjene u
dugotrajnu materijalnu imovinu (autorica prema: DZS, 2023d). Prema toj
pretpostavci, suficit vanjsko-trgovinske razmjene je za 482 eura po
stanovniku visi, odnosno, gotovo je 5 puta veéi uz 547 aktivnih poduzeca vise
nego 2011. godine (autorica prema: DZS, 2023e).
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Tablica 5. Rast ukupnih investicija prema lokaciji objekata u
Zupanijama, odabrana razdoblja

Vrijednost investicija po Raz:;l;a:e;i\éir_léedgostl Promjena u ukupnoj
Jupaniia stanovniku, broj stanovniku120le . vrijednosti investicija
upanij stanovnika iz 2011., euri - - 2016. godine u odnosu
2011., broj stanovnika na 2021. %
2011. | 2016. | 2021. iz 2011., euri "

Republika
Hrvatska 1.957 | 2.007 | 2.173 216 23.02
Zagrebacka 1.896 | 1.914 | 1.998 102 29.32
Krapinsko- 1138 | 1.182 | 1.259 122 4.15
zagorska
Sisacko- 1.380 | 1.508 | 1.722 342 8.46
moslavacka
Karlovacka 1505 | 1.607 | 1.743 238 38.51
Varazdinska | 1502 | 1.548 | 1.665 163 44.47
Koprivnicko | 507 | 1997 | 1434 187 -30.07
-krizevacka
Bjelovarsko- |4 577 | 5197 | 2352 375 44.00
bilogorska
Primorsko- 2565 | 2.623 | 2.873 308 32.89
goranska
Licko- 1583 | 1.712 | 1.885 302 9.74
senjska
Viroviticko- |4 437 | 4 217 | 1.389 252 17.86
podravska
Pozesko- 1.076 | 1.163 | 1.327 252 35.01
slavonska
Brodsko- 0942 | 1.005 | 1.162 220 25.76
posavska
Zadarska 1.987 | 1.994 | 2.110 124 27.39
Osjecko- 1.422 | 1.492 | 1.698 275 19.61
baranjska
Sibensko- 1701 | 1.801 | 1.939 237 7.00
kninska
Vukovarsko- | g5 | 3031 | 1212 257 9.06
srijemska
Splitsko- 1575 | 1584 | 1.692 116 23.78
dalmatinska
Istarska 2762 | 2.761 | 2.932 170 25.09
Dubrovacko- | 5 515 | 3027 | 3.200 194 38.76
neretvanska
Medimurska | 1538 | 1.561 | 1.666 128 19.02
Grad Zagreb | 2981 | 2.937 | 3.071 89 18.34

Izvor: izraCun autorice prema Drzavnom zavodu za statistiku, 2023e.
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Manje razvijene urbane sredine ostvarivale su bolje demografske i
ekonomske rezultate, a Sto ide u prilog osnovom poimanju kako kohezijska
politika EU ispunjava svoj cilj — uravnotezuje regionalni razvoj.

4. ZAKLJUCAK

Unato¢ ¢injenici kao postoji opasnost od svojevrsnog ,,konvergencijskog
zrtvovanja“ regija, teznje za uravnotezenim regionalnim ekonomskim
razvojem kroz usmjeravanje instrumenata kohezijske politike, pa tako i
urbane, potvrdena su upravo u siromasnijim regijama (Tablice 1. -5.).
Naime, iako istrazivanje potvrduje kako ,,svi napreduju® i smanjuju se
regionalne neravnoteze, siromasnije regije nisu ,,zrtve®, bogatijih regija ili
konvergencije na nacionalnoj razini niti povecavaju urbane ili opce
regionalne razlike unutar zemlje. Kako Ouwehand i suradnici uocavaju
(2022), op¢i trend u EU jest kako najveéi rast BDP-a ne ostvaruju
najrazvijeniji gradovi, ve¢ takozvani ,,drugorazredni gradovi, bas kao i1
istrazivanje Gagliardi i Percoco (2017) koje naglasava ,,ograni¢enost rasta
ve¢ razvijenijih®. Juras Ani¢ (2012) istiCe kako urbana steCevina
podrazumijeva zajednicku metodologiju za odrzivi urbani razvoj koja
ukljucuje: 1) viziju grada koja ukljucuje viSe projekata i aglomeracijske
ucinke, 2) medusektorski pristup, 3) jacanje regionalnih partnerstava i jasnija
uloga/odgovornost lokalnih aktera za razvojna pitanja, 4) usmjeravanje
financijskih (i ostalih) resursa za urbani 1 aglomeracijski razvoj te pracenje
napretka i kapitaliziranje znanja. Kao takva, regionalna i urbana politika EU
vrlo je ekonomski 1 institucionalno sloZena, a nuZzno mora biti Sto fleksibilnija
kako bi se prilagodila regionalnom i lokalnom kontekstu. I, pritom, ne treba
zanemariti vaznost strateSkog upravljanja kako bi cijeli sustav obuhvacen
kohezijskom politikom osigurao usmjeravanje regionalnih programa i
instrumenata u ispravne svrhe s jasnim ciljevima. Ostaje izazov kohezijske
politike na koji nain potaknuti ,,urbanu regeneraciju ve¢ razvijenih regija,
a istodobno ne narusiti moguénosti za istom u manje razvijenim regijama.
NuZan je teritorijalan pristup koji mora ovisiti 0 regionalnom kontekstu (iako
bi to trebalo biti neupitno) i prilagodbi prostornih intervencija za degradirana
urbana podrucja, integrirana teritorijalna podrucja i1 specificne razvojne
interese. Sve to samo naglasava vaznost kohezijske politike nakon 2027.
godine kako ista ne bi umanjila svoju deklariranu vaznost i kako se, zbog niza
pojedinacnih programa i instrumenata, ne bi zanemario njezin glavni moto:
uravnotezen teritorijalni razvoj svih regija i zemalja clanica EU.
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CHALLENGES AND PERSPECTIVES OF URBAN
DEVELOPMENT OF THE REPUBLIC OF CROATIA
WITHIN THE FRAMEWORK OF REGIONAL POLICY OF
THE EUROPEAN UNION

Abstract

In recent decades, the regional development of the EU has taken on a
significant strategic and economic-transformational dimension, reinforced
by the full membership of post- transition countries and the EU's responses
to the main challenges of today (COVID -19, geopolitical and geo-economic
and especially energy and digital, demographic and rural-urban). However,
it is easier to "tackle" these challenges in smaller areas, so efforts for
territorial cohesion and the development of functional regions and cities are
obvious. It is the EU's regional policy that allows members to take a flexible
and "place-based" approach. At the same time, cities and urban areas face a
triple challenge: they must ensure the stability of their own economies and
fulfil the local "urban™ function, and at the same time they have (and should
have) a significant regional role (agglomeration function, i.e. "stopping
point” function for rural and sub-regional populations).

The strategic framework for the development of urban areas in the Republic
of Croatia, the so-called ITU mechanism, supports the implementation of
several thematic integrated strategies and enables the combination of various
policies, instruments and actors aimed at achieving basic priorities:
industrial transformation of Croatian regions, development of urban areas as
engines of regional growth and development of functional spaces,
development of sustainable and green islands, and a just transition. Although
it started with 8 ITU cities in the previous financial perspective (2014-2020),
it is expanded to 22 ITU cities in the new financial perspective (2021-2027),
allowing for greater integration, cooperation, redistribution, and ultimately
a variety of means (and impacts). This paper attempts to examine the
demographic and economic heterogeneity of the ITU areas of the Republic of
Croatia (urban agglomerations, larger urban areas and smaller urban
areas), but to place them in the framework of the regional statistical levels
NUTS Il and NUTS 111 using selected indicators of the period 2011-2021.

Keywords: regional and urban policy of the Republic of Croatia, polycentric
urban system, ITU mechanism, Republic of Croatia.
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ZADOVOLJSTVO STANOVNISTVA
LICKO-SENJSKE ZUPANIJE
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SAZETAK

Lokalno stanovniS§tvo je neizostavan i jedan od klju¢nih dionika u
promisljanju i implementaciji odrzivog i ukljuéivog turistickog razvoja. U
tom se kontekstu svrha ovog rada ogleda u istrazivanju njihove razine podrske
daljnjem razvoju turizma i ¢imbenika koji se mogu povezati s njom. Nadalje,
jedan od ciljeva ovog istrazivanja je i utvrditi u kojoj je mjeri stanovnistvo
ukljuéeno u planiranje i upravljanje turizmom u svojoj Zupaniji. U tu Se svrhu
provelo online istrazivanje stavova lokalnog stanovnistva Lic¢ko-senjske
Zupanije. Zupanija je suoena s izazovima prostornog i vremenski
neujednacenog turistickog razvoja. Znacajnije turisticke aktivnosti pretezno
su koncentrirane na obalni dio Zupanije i ljetne mjesece. Prikupljeni podaci

* Marija Majeti¢, studentica, Fakultet za menadzment u turizmu i ugostiteljstvu Sveugcilita u Rijeci
(e-mail: marija.majetiic@gmail.com).

™ Izv. prof. dr. sc. Daniela Soldi¢ Frleta, Fakultet za menadzment u turizmu i ugostiteljstvu Sveucilista
u Rijeci (e-mail: danielas@fthm.hr).

1 Ovaj je rad proizasao iz dijela istraZivanja provedenog u svrhu pisanja diplomskog rada "Razvojni
smjerovi turizma Licko-senjske Zupanije" studentice Marije Majeti¢c u akademskoj godini
2022./2023.
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analizirani su primjenom metoda deskriptivne statistiCke analize, analize
glavnih komponenata i visestruke regresije.

Rezultati ukazuju na to da je stupanj zadovoljstva turizmom i njegovim
upravljanjem znacajan prediktor podrske lokalnog stanovnistva daljnjem
razvoju turizma. Istodobno se pokazalo kako lokalno stanovniStvo nije u
dovoljnoj mjeri ukljuceno u turisti¢ke razvojne procese i kako ne izrazava
visoku razinu zadovoljstva turizmom Licko-Senjske Zupanije i njegovim
upravljanjem.

Rezultati predstavljaju informacijsku osnovu onima koji upravljaju turizmom
zupanije na temelju koje mogu provoditi aktivnosti usmjerene na povecanje
zadovoljstva stanovnika i njihova aktivnijeg uklju¢ivanja u planiranje turizma
s ciljem osiguranja turistickog razvoja koji je po mjeri lokalnog stanovnistva.

Kljucne rijeci: turizam, podrska, lokalno stanovnistvo, Licko-senjska
Zupanija.

1. UVODNA RAZMATRANJA

Lokalno stanovniStvo je neizostavan i jedan od kljuénih dionika u
promisSljanju 1 implementaciji odrzivog 1 ukljucivog turistickog razvoja.
Munanura i Kline (2023) isti¢u kako su rezultati dosada$njih istraZivanja
vezanih za ¢imbenike koji utjeCu na potporu turizmu jo$ uvijek neujednaceni
te kako istrazivanja koja primjenjuju teoriju drustvene razmjene otkrivaju da
je potpora turizmu funkcija percipiranih u¢inaka turizma, no i to da primjena
teorije drustvene razmjene nedovoljno objasnjava varijancu  podrSke
turistickom razvoju. Stoga su se u ovom istrazivanju u obzir uzele, 0Sim
uobicajenih sociodemografskih varijabli (dob, spol, obrazovanje, mjesto
prebivalista, ekonomske koristi od turizma) i druge varijable: razina
zadovoljstva turizmom 1 njegovim upravljanjem te uklju¢enost u procese
turisti¢kog planiranja i odlu¢ivanja. U tu se svrhu provelo online istrazivanje
stavova lokalnog stanovnistva Licko-Senjske Zupanije (LSZ) koja je zbog
svoje specifi¢nosti odabrana kao destinacija u kojoj se provodi istrazivanje.
Radi se 0 povrsinom najvecoj, ali 1 najrjede naseljenoj Zupaniji (obuhvaca
9,46% teritorija Hrvatske s 9,52 st/km?) s vrlo znagajnim geoprometnim
polozajem. Njezin kontinentalni dio pripada geostrateskoj i ekoloskoj jezgri
Hrvatske, sa znaCajnim potencijalima sadrzanima u poljodjelskim
povrSinama, Sumskom i vodnom bogatstvu, kao i turisticki vrijednim
podruc¢jima u priobalju, prostorima nacionalnih parkova i parkova prirode
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(Sluzbena stranica Licko-senjske zupanije). Prema zadnjem popisu iz 2021.
godine LSZ biljezi 42.748 stanovnika, §to je za 14,06% manje u odnosu na
popis stanovnistva iz 2011. godine (Drzavni zavod za statistiku, DZS, 2023).
NajviSe stanovnika zivi na podruc¢ju grada Gospica (26,9%), dok u
primorskom dijelu zupanije, koji obuhvac¢a grad Senj, Novalju i opéinu
Karlobag Zivi ukupno 24,4% stanovniStva, §to zajedno ¢ini manji broj
stanovnika od grada Gospi¢a (DZS, 2023). Istodobno, iako primorski dio
biljezi manji broj stanovnika, ima jako bitnu ulogu u turistickom prometu
zupanije. Godine 2022. u LSZ ostvareno je ukupno 672.106 dolazaka od ega
89,7% stranih i 10,3% domaéih noéenja (TZ Licko-senjske zupanije, TZ LSZ,
2023 — interni podaci). U istoj godini zabiljezeno je ukupno 3.269.416
nocenja od ¢ega je 87,6% bilo stranih. Usporedujuéi podatke iz 2022. s onima
iz 2019. godine (kada je ostvaren najveéi turisticki promet u LSZ), uvida se
da su dolasci u 2022. godini, uslijed posljedica pandemije, manji za 20,2%, a
nocenja za 4,4%, ali 1 ve¢i kada je rije¢ o dolascima (za 34,5%) i no¢enjima
(za 27,2%) u odnosu na 2021. (Ministarstvo turizma i sporta Republike
Hrvatske, 2023; TZ LSZ, 2023 — interni podaci). Najvise ostvarenih nocenja
u 2022. godini biljezi grad Novalja. TZ grada Novalje i TZ mjesta Stara
Novalja zajedno imaju ostvarenih 2.119.178 nocenja, $to ¢ini 64,8% od
ukupnih ostvarenih noéenja zupanije. Grad Senj iste godine sudjeluje s
14,9%, a op¢ina Karlobag s 6,7% u ukupnim noéenjima Zupanije (TZ LSZ,
2023 — interni podaci). Navedeno ukazuje na znacajniju usmjerenost
primorskog dijela zupanije na turizam.

Svrha ovog rada ogleda se u istrazivanju zadovoljstva lokalnog stanovnistva
turizmom i njegovim upravljanjem. Nadalje, u cilju osiguravanja potpore
lokalnog stanovnisStva, testirala se povezanost sociodemografskih obiljezja,
stupnja zadovoljstva turizmom 1 razina ukljucenosti s podrskom daljnjem
razvoju turizma Licko-senjske Zupanije. U tom su kontekstu postavljena
sljedeca istrazivacka pitanja:

¢ Koji se ¢cimbenici mogu povezati s razinom podrSke lokalnog stanovnistva
turizmu u Licko-senjskoj Zupaniji?

e Koliko je lokalno stanovniStvo ukljueno u planiranje i odlucivanje o
turistickom razvoju Lic¢ko-senjske Zupanije?

e Koje su determinante podrSke ispitanika turistickom razvoju, a koje
njihova zadovoljstva turizmom i njegovim upravljanjem?
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2. ULOGA LOKALNOG STANOVNISTVA U TURISTICKIM
RAZVOJNIM PROCESIMA

Kada je u pitanju razvoj turizma, podrska lokalnog stanovnistva je kljucna za
njegovo upravljanje (Munanura i Kline, 2023; Zhang, Inbakaran i Jackson,
2006) jer odrzivost njegova razvoja ovisi upravo o potpori lokalnih zajednica
(Olya, 2023). Razumijevanje stavova lokalnog stanovniStva o turizmu i
njegovim utjecajima izuzetno je vazno kada je u pitanju njihova podrska
razvoju turizma i njihovo zadovoljstvo (Ribeiro, Pinto, Silva i Woosnam,
2017; Xie, Bao i Kerstetter, 2014). Mnogi se autori slazu kako turizam ima
snazan ucinak na gospodarstvo, drustvo i kulturu i okoli§ (Sharpley, 2014).
Turizam osigurava radna mjesta, privlaci investicije, poti¢e izgradnju i
unapredenje infrastrukture, stvara dodatne sadrzaje, kako za turiste tako i za
lokalno stanovnistvo, i opéenito generira vise prirodnih i kulturnih atrakcija
te pomaze u zastiti tih atrakcija, §to rezultira povecanjem kvalitete Zivota (Ko
I Stewart; 2002; Vargas-Sanchez, Plaza-Mejia i Porras-Bueno, 2008).
Nazalost, unato¢ evidentnim koristima, pojavljuju se i negativni ucinci, jer
turizam moze povecati troSkove zivota, a u sluCajevima prekomjernog
turizma moze negativno utjecati na okolis, uzrokovati promjene u kulturi
lokalnog stanovnistva, ali i ugroziti njihovu kvalitetu zivota. Rezultati
istrazivanja koje je proveo Gautam (2023) pokazali su da je kvaliteta zivota
lokalnog stanovniStva znacajno povezana s njthovom potporom odrzivom
razvoju turizma. Osim navedenog, Moghavvemi, Woosnam, Hamzah i
Hassani (2021) potvrdili su kako su privrzenost i predanost stanovnika
zajednici, te ukljucenost zajednice znaCajno povezani s njihovim
zadovoljstvom kao i s podrskom razvoju turizma. Nadalje, sukladno Olya
(2023) istrazivanja su potvrdila kako percipirani pozitivni i negativni utjecaji
turizma (npr. Andriotis i Vaughan, 2003; Soldi¢ Frleta i Purkin Badurina,
2019; Vidal Rua, 2021), osobne koristi od turizma, i povjerenje u vladu
(Nunkoo i So, 2015.; Lee, 2013; Woo, Kim i Uysali, 2015) prediktori potpore
lokalnog stanovnistva razvoju turizma. Unato¢ opseznim istrazivanjima, Olya
(2023) naglasava potrebu inovativnijeg pristupa i daljnjih istrazivanja kako bi
se razumjeli slozeni stavovi lokalnog stanovnistva prema turizmu. Isti autor
tvrdi kako se veéina istrazivanja oslanja na nekoliko teorija (kao $to su teorija
drustvene razmjene i teorija druStvenog identiteta) koje su se pokazale
nedostatne za objasnjenje slozenih stavova stanovnika i razvoja turizma
(Olya, 2023). Proucavanje zadovoljstva stanovnika vazno je za uspjeSan
razvoj turizma jer omogucuje procjenu njegova odrzivog razvoja, percepcije
utjecaja turizma i podrske lokalnog stanovnistva razvoju turizma (Nunkoo i
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Ramkissoon, 2010; Ribeiro i sur., 2010). Literatura sugerira da zadovoljno
lokalno stanovniStvo smatra da turizam generira pozitivne u¢inke i obrnuto
(Alrwajfah, Almeida-Garcia i Cortés-Macias, 2019), a teorija drustvene
razmjene (Social exchange theory — SET) sugerira da lokalno stanovnistvo
gleda na razvoj turizma kao na kompromis izmedu koristi i troSkova koje
stanovnici percipiraju (Zhang i sur., 2006). Nadalje, sukladno Pham,
Andereck i Vogt. (2019) prema SET teoriji, vea je vjerojatnost da ce
stanovnici imati pozitivan stav o turistickim aktivnostima ako vide vecu
ekonomsku dobit od turizma u svojim zajednicama ili osobnu Kkorist
(Lankford i Howard, 1994., no pristup razmjene moze Se promatrati i u smislu
drustvene interakcije i nematerijalne koristi (Emerson, 1976). Soldi¢ Frleta i
Durkin Badurina (2019) te Vidal Rua (2021) potvrdili su kako snaznija
percepcija pozitivnih u¢inaka dovodi do jace potpore turizmu. Stoga je za
ocekivati kako ¢e lokalno stanovnistvo koje percipira vise pozitivnih u€inaka
turizma biti zadovoljnije 1 u vecoj mjeri podrzavati daljnji razvoj turizma.
Chow, Liu i Cheungi (2019) naglasavaju kako je malo studija ispitalo veze
izmedu zadovoljstva stanovnika turistickim razvojem i njihove podrske
njegovom razvoju. S obzirom na navedeno, ovim se istrazivanjem 0Sim
uobicajenih varijabli, testirala i povezanost stupnja zadovoljstva lokalnog
stanovni$tva turizmom i njegovim upravljanjem s podrskom razvoju turizma.

3. METODOLOGUA

U cilju ispitivanja stavova lokalnog stanovniStva Lic¢ko-senjske Zupanije 0
turizmu Zupanije u kojoj zive, provedeno je online istraZivanje na sluc¢ajnom
uzorku (distribuirajuci link na upitnik u formi Google Obrasca putem e-maila,
Whatsappa te drustvenih mreza), i to u dvije faze. Prvi dio istrazivanja
proveden je u razdoblju od 21.3. do 23.5.2023. i uklju¢ivao je 150 ispitanika.?
U cilju prikupljanja veceg broja ispitanika, istraZivanje se nastavilo provoditi
I u razdoblju od 21.6. do 8.7.2023. U oba istrazivanja ukupno je prikupljen
181 odgovor ispitanika ¢iji su podaci uklju¢eni u daljnju analizu.

U prvom dijelu upitnika, prikupljale su se informacije o socio-demografskom
profilu ispitanika, cesticama u drugom dijelu prikupljene su percepcije
ucinaka turizma (prema Ti¢inovi¢, 2021), dok su tre¢im dijelom upitnika
prikupljeni stavovi o turistickim potencijalima Zupanije, a Cetvrtim se

2 Rezultati deskriptivne statistike navedenih 150 ispitanika ukljuceni su u diplomski rad Majeti¢, M.
(2023).
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Ispitivao stupanj zadovoljstva ispitanika turizmom i njegovim upravljanjem
(prema Horvat, 2021). U nastavku su se prikupljali stavovi vezani uz razinu
podrske turizmu (prema Marusi¢, Tomljenovié, Duki¢ i Petrovi¢, 2018). Na
kraju su se prikupljale informacije koje se odnose na ukljuc¢enost lokalnog
stanovniS$tva u turisticko planiranje i odlu¢ivanje (prema Ti¢inovi¢, 2021).

Ispitanici su ocjenjivali razinu slaganja s pojedinim tvrdnjama ili pak razinu
podrske na Likertovoj skali od pet stupnjeva, od potpuno se ne slazem / ne
podrzavam (1) do potpuno se slazem / podrzavam (5). Prikupljeni podaci
analizirani su u SPSS-u primjenom metoda deskriptivne statisticke analize (u
cilju profiliranja uzorka) i analize glavnih komponenti (PCA — principal
components analysis) (u cilju smanjivanja veéeg broja varijabli vezanih za
zadovoljstvo i podrsku turizmu na manji broj komponenti). Provedene su i
dvije visestruke regresije (prva u cilju utvrdivanja povezanosti podrske
stanovniS$tva razvoju turizma i njihovih socio-demografskih obiljezja te
razine zadovoljstva i ukljucenosti u turisticko planiranje, te druga u cilju
utvrdivanja determinanti zadovoljstva lokalnog stanovniStva turizmom i
njegovim upravljanjem).

4. REZULTATI

U nastavku su analizirani podaci 181 ispitanika, stanovnika Licko-senjske
zupanije (Tablica 1.).

Tablica 1. Profil ispitanika (N=181)

Varijable Frekvencija % | Varijable Frekvencija | %
Spol Status
Musko 55 30,4 nezaposlen/a 15 8,3
Zensko 126 69,6  zaposlen/a 127 70,2
student/ica ili 35 19,3
Dob ..
ucenik/ca
20 i manje 9 5,0 umirovljen/a 4 2,2
21-34 88 48,6 Mjesto prebivalista
35-49 66 36,5  Gospi¢ 62 343
501 vise 18 9,9 Otocac 20 11,0
Obrazovanje Senj 33 182
osnovna Skola 1 0,6 Novalja 25 13,8
srednja Skola 62 34,3 ostala mjesta 41 22,7
p”].?d'plomSk' 48 26,5 Koristi od turizma
studij
diplomski studij 61 33,7 nikakve 104 575
Doktorski 9 5,0 neizravne 21 11,6
izravne 56 30,9
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U istrazivanju je sudjelovalo daleko vise zena (69,6%) nego musSkaraca
(30,4%), najvise je onih izmedu 21 i 34 godina starosti (48,6%), a slijede ih
oni u dobi od 35 i 49 godina (36,5%). Nadalje, najvise je ispitanika sa
zavrsenom srednjom Skolom (34,3%) 1 diplomskim studijem (33,7%). 70,2%
ispitanika je zaposleno, dok je u uzorku 19,3% studenata ili u¢enika. 45,3%
ispitanika Zivi u Gospicu i Oto€cu, dok 32% ispitanika Zivi u obalnim
gradovima, Senju i Novalji. Cak 57,5% ispitanika nema koristi od turizma,
dok 42,5% ima izravne ili neizravne Koristi od turizma.

Kako bi se od izdvojio manji broj komponenti zadovoljstva turizmom i
njegovim upravljanjem koji sadrzavaju dovoljnu koli¢inu informacija iz
originalnih sedam varijabli, provedena je analiza glavnih komponenata
(PCA) uz kosokutnu rotaciju faktorskih osi tipa Oblimin (Tablica 2.). PCA je
rezultirala samo jednom komponentom koja objasnjava 55,69 % ukupne
varijance i koja je kasnije ukljuéena u viSestrukim regresijskim analizama.
Analiza pouzdanosti pokazala je da je ljestvica pouzdana, Cronbach alpha
koeficijent iznosi 0,862 i visi je od minimalnog iznosa od 0,73 (Hair, Black,
Babin i Anderson, 2010). Barlettov test (y2 = 612,845, df = 21, Sig. < 0.001)
upucuje na postojanje snaznih korelacija izmedu Cestica u komponenti, dok
KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) vrijednost iznosi 0,816, sto ukazuje na dovoljan
broj Cestica za izdvojenu komponentu.

Tablica 2. Rezultati analize glavnih komponenata zadovoljstva turizmom
Li¢ko-senjske Zupanije i njegovim upravljanjem (N =181)

Varijable A.S. S.D.  Komponenta | Komunalitet
Zadovoljan sam nacinom upravljanja

turizmom u LSZ 2,62 0,932 0,772 0,596
Zadovoljan sam radom turisti¢ke 2,77 0,042 0,818 0,670

zajednice LSZ

Zadovoljan sam turistickom ponudom
koju koristi i lokalno stanovnistvo 2,94 1,001 0,804 0,647
(dvorane, Setnice, parkovi, plaze...)
Zadovoljan sam trenutnim prijevoznim

S SIRT 2,65 1,133 0,694 0,481
linijama (autobusne, Zeljeznicke, morske)

Zadovgljan sam trevnu.tnom sgradnjom 271 1,128 0,648 0,419
lokalnih proizvodaca i ugostitelja
Zadovoljan sam brojem turistickih
dolazaka u LS7 3,10 1,070 0,732 0,535
Zadovoljan sam ponaSanjem turista 3,40 1,074 0,739 0,546
UKUPNO ZADOVOLJSTVO 2,51 0,666 Cronbach alpha = 0,862

Napomena: LSZ — Li¢ko-senjska Zupanija; A. S. — aritmeti¢ka sredina; S. D. — standardna
devijacija:; *1 = u potpunosti se ne slazem; 5- u potpunosti se slazem.
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Tablica 2. prikazuje stupanj zadovoljstva ispitanika turizmom i njegovim
upravljanjem, te je vidljivo kako su ispitanici najmanje zadovoljni na¢inom
kojim se upravlja turizmom u Zzupaniji (A.S. = 2,65), dok su neSto vise
zadovoljni ponaSanjem turista koji borave u njihovoj zupaniji (A.S. = 3,40).
U kontekstu upravljanja turizmom, ispitanici iskazuju i niZu razinu
zadovoljstva radom turisti¢ke zajednice (A.S. = 2,77). Promatrajuci ukupno
zadovoljstvo, da se zakljuciti kako ispitanici nisu zadovoljni turizmom Licko-
senjske zupanije i njegovim upravljanjem (A.S. = 2,51), $to upucuje na
potrebu za promjenama kada je rije¢ o pristupu i nacinu planiranja turistickih
aktivnosti 1 upravljanju turizmom ove Zupanije.

PCA uz kosokutnu rotaciju faktorskih osi tipa Oblimin provedena i na Cetiri
tvrdnje vezane za podrSku turizma Kkoja je takoder rezultirala jednom
komponentom koja objasnjava 64,06% varijance (Cronbach alpha koeficijent
iznosi 0,794; Barlettov test je znacajan (}2 = 252,713 , df = 6, Sig. < 0.001),
KMO vrijednost iznosi 0,751) (Tablica 3).

Tablica 3. Rezultati analize glavnih komponenata podrske turizmu
Lic¢ko-senjske Zupanije i njegovim upravljanjem (N = 181)

Varijable
. .

U kojoj mjeri podrzavate razvoj AS. S.D. Komponenta Komunalitet
turizma...

uz obalu 4,08 0,960 0,836 0,698
uz zasti¢ena podrucja 3,66 1,170 0,697 0,485
u ljetnim mjesecima 4,33 0,907 0,858 0,736
k_roz ostale mjesece u godini (izvan 454 0,756 0,802 0,643
ljetne sezone)

PODRSKA — UKUPNO 4,15 0,755 Cronbach alpha = 0,794

Napomena: A. S. — aritmeti¢ka sredina; S. D. — standardna devijacija:; *1 = u potpunosti ne
podrzavam; 5- u potpunosti podrzava.

Podaci iz Tablice 3. ukazuju na visoku razine podrske razvoju turizma u
Licko-senjske zupanije (A.S. =4,15). Ispitanici u najmanjoj mjeri podrzavaju
razvoj turizam uz zaStienim podru¢jima ukazujuéi na ekolosku
osvijeStenosti te impliciraju¢i na vaznost odrzivog upravljanja u cilju
njihovog ocuvanja.
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Evidentna su odstupanja u rezultatima istrazivanja koja su se bavila
utvrdivanjem prediktora razine podrske turistiCkom razvoju jer znacajnost 1
smjer utjecaja pojedinih varijabli na podrsku varira od istrazivanja do
istrazivanja (Soldi¢ Frleta i Smolc¢i¢ Jurdana (2023). Stoga je vazno provoditi
istrazivanja koja ¢e ukazivati na specificnosti lokalnog stanovnistva i
¢imbenika koji se mogu povezati s njihovom razinom podrske turizmu. Na
taj se nacin osigurava informacijska baza ,,po mjeri* destinacije na temelju
koje se mogu kreirati i na adekvatan nac¢in usmjeriti aktivnosti prema ciljanim
grupama stanovnika.

U cilju utvrdivanja prediktora podrS8ke razvoju turizma provedena je
regresijska analiza ¢iji su rezultati prikazani u Tablici 4.

Tablica 1. Regresijski model — podrska lokalnog stanovnistva
razvoju turizma

Nestandardizirani Pokazatelji kolinearnosti

Varijable koeficijenti  p vrijednost

B Std. greska Tolerancija VIF
(Konstanta) 3,141 0,338 0,000
Dob -0,121 0,087 0,165 0,723 1,383
Spol -0,039 0,129 0,761 0,880 1,137
Obrazovanje 0,090 0,069 0,191 0,769 1,301
Koristi od turizma 0,150 0,141 0,291 0,642 1,557
Obala/zalede 0,216 0,161 0,181 0,507 1,974
Ukljucenost u turisticko - ;g5 0,157 0,218 0650 1,539
planiranje
Zadovoljstvo turizmom ; 3g 0,091 0,000 0873 1,145
Zupanije

Napomena: R? = 0.255; adjusted R? = 0.215; F(7, 132) = 6,440; p < 0.001; zavisna varijabla:
Podrska budué¢em razvoju turizma; koristi od turizma — ne (0) / da (1); zalede (0) / obala (1);
ukljuéenost u turisticko planiranje/odlucivanje — ne (0) / da (1); VIF — variance inflation
factors.

Regresijskom analizom utvrdeno je kako nezavisne varijable objasnjavaju
znadajan dio varijance podrske razvoju turizma Li¢ko-senjske Zupanije (R? =
0.215; F(7, 132) = 6,440; p < 0.001). Sukladno rezultatima, razina
obrazovanja nije se pokazala kao statisticki znacajni prediktor podrske, §to je
u suprotnosti s nalazima Latkova i Vogta (2012) i Rasoolimanesha, Jaafar
Kock i Ramayah (2015). S druge strane, kao i kod ovog istrazivanja, rezultati
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Soldi¢ Frlete i Smol¢i¢ Jurdane (2023) te Wang i Pfistera (2008) ukazali su
da razina obrazovanja nije znac¢ajni prediktor podrske turizmu. Nadalje, kao i
kod Wang i Pfistera (2008), u ovom istrazivanju ne postoji statisticki znacajna
razlika izmedu muskaraca i zena kada je u pitanju razina podrske turizmu.
Istodobno, rezultati su pokazali kako ne postoje statisti¢ki znacajne razlike u
razini podr§ke turizmu s obzirom na dob ispitanika, §to je u skladu s
rezultatima Soldi¢ Frleta, Purkin Badurina i Dwyer (2020), ali i u suprotnosti
rezultatima koje su dobili Latkova i Vogta (2012) i Rasoolimanesha i sur.
(2015) (Tablica 4.).

Zanimljiv je rezultat i onaj koji ukazuje kako ne postoji statisticki znacajna
povezanost izmedu ¢injenice imaju li ili ne ispitanici ekonomske Koristi od
turizma s razinom podrSke razvoju turizma. Navedeno je u suprotnost s
rezultatima Soldi¢ Frleta i sur. (2020) koji su utvrdili kako lokalno
stanovni$tvo koje nema nikakvu izravnu ekonomsku korist od turizma manje
podrzava razvoj turizma. Nadalje, rezultati ukazuju kako ne postoje razlike
izmedu ispitanika koji su ukljuceni 1 onih koji nisu uklju€eni u turisticko
planiranje kada je u pitanju razina njihove podrske razvoju turizma,

Rezultati ovog istrazivanja koji se odnose na mjesto prebivaliSta ispitanika
(obalni dio ili zalede) potvrduju rezultate Soldi¢ Frlete i Smolci¢ Jurdane
(2023) jer cinjenica zive li ispitanici u obalnom dijelu Zupanije ili pak u
njezinu zaledu, nije prediktor njihove razine potpore razvoju turizma.
Navedeno ukazuje kako lokalno stanovnistvo, bez obzira na razinu turisticke
razvijenosti podruc¢ja u kojem zivi, podjednako iskazuje snaznu razinu
potpore njegovu daljnjem razvoju (Soldi¢ Frleta i Smol¢i¢ Jurdana, 2023).

Zanimljivo je da rezultati ukazuju kako je, medu nezavisnim varijablama,
podrska lokalnog stanovniStva statisti¢ki znacajno i pozitivno povezana samo
sa stupnjem zadovoljstva turizmom u Zupaniji (Tablica 4.). Naime, rezultati
ukazuju da $to je lokalno stanovni$tvo zadovoljnije turizmom Licko-senjske
Zupanije i njegovim upravljanjem, to je viSa razina njihove potpore njegovu
razvoju. S obzirom na navedenu znacajnost postizanja zadovoljstva lokalnog
stanovni$tva kako bi se osigurala njegova potpora, U nastavku je provedena
viSestruka regresijska analiza u cilju utvrdivanja determinanti razine
zadovoljstva lokalnog stanovniStva turizmom i njegovim upravljanjem.
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Tablica 5. Regresijski model — zadovoljstvo lokalnog stanovnistva
turisti¢kim planiranjem i upravljanjem

Nestandardizirani Pokazatelji kolinearnosti

Varijable koeficijenti p vrijednost

B Std. greska Tolerancija VIF
(Konstanta) 0,000
Dob -0,064 0,075 0,393 0,725 1,380
Spol 0,077 0,113 0,497 0,860 1,162
Obrazovanije 0,124 0,058 0,035 0,793 1,262
Koristi od turizma -0,171 0,122 0,163 0,633 1,579
Obala/zalede 0,233 0,137 0,092 0,516 1,938
Ukljucenostu 0,286 0,133 0,034 0,669 1,495
turisticko planiranje
Turizam Zupanije je 0,304 0,054 0,000 0,921 1,086

dobro razvijen.*

Napomena: R? = 0.298; adjusted R? = 0.261; F(7, 132) = 8,024 p < 0.001; zavisna varijabla:
zadovoljstvo turistiCkim planiranjem i upravljanjem; Koristi od turizma — ne (0) / da (1);
zalede (0) / obala (1); ukljuéenost u turisticko planiranje/odlué¢ivanje — ne (0) / da (1); VIF —
variance inflation factors. *1 = u potpunosti se ne slazem; 5 — u potpunosti se slazem.

Nalazi druge regresijske analize ukazuju kako ne postoje statisticki znacajne
razlike u razini zadovoljstva ispitanika s obzirom na njihovu dob, spol i koristi
koje imaju od turizma (Tablica 5.). Rezultati ukazuju, kako su, medu sedam
nezavisnih varijabli, tri varijable (razina obrazovanja, ukljucenost u turisticko
planiranje te percepcija razvijenosti turizma Zupanije) statisticki znacajno
povezane sa zadovoljstvom ispitanika turistickim planiranjem i upravljanjem.
Utvrdeno je kako su ispitanici s viS§im stupnjem obrazovanja zadovoljniji
planiranjem i upravljanjem turizmom Licko-senjske Zupanije u usporedbi s
onima niZeg stupnja obrazovanja. Nadalje, oni koji smatraju da je turizam
Licko-senjske zupanije dobro razvijen zadovoljniji su njegovim planiranjem
i upravljanjem u usporedbi s onima koji se u manjoj mjeri slazu s navedenom
tvrdnjom. Ocekivano, potvrdeno je kako su ispitanici koji su ukljuceni u
turisticko planiranje zadovoljniji od onih koji nisu ukljuéeni u taj proces
(Tablica 5.).
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5. ZAKLJUCAK

U ovom su se radu istrazivale determinante podrske lokalnog stanovnistva
daljnjem razvoju turizma kao i njihova zadovoljstva turizmom i njegovim
upravljanjem. Nalazi sugeriraju da zadovoljstvo lokalnog stanovnistva igra
klju¢nu ulogu u predvidanju njihove podrske daljnjem razvoju turizma. S
druge strane, utvrdeno je kako su ispitanici koji su ukljuceni u turisticko
planiranje, oni s viSim stupnjem obrazovanja te oni koji Smatraju da je turizam
Licko-senjske zupanije dobro razvijen zadovoljniji njegovim planiranjem i
upravljanjem. Ispitanici su uglavnom iskazali visoku razinu podrske daljnjem
razvoju turizma, Sto je dobra polaziSna tocka kada je u pitanju promisljanje
turistickog razvoja LiCko-senjske zupanije. Indikativna je Cinjenica kako
nema razlike u razini podrSke turizmu izmedu onih koji Zive uz obalu 1 onih
koji Zive u unutraSnjosti Zupanije, kao ni izmedu onih koji imaju odredene
ekonomske koristi (izravne ili neizravne) i onih koji ih nemaju. Dakle lokalno
stanovnistvo LSZ prepoznaje turizam kao zna¢ajnu ekonomsku aktivnost
koja jo$ uvijek generira vise pozitivnih nego negativnih u¢inaka. Ovi nalazi
predstavljaju dobru informacijsku osnovu za one koji upravljaju turizmom.
Naime, rezultati ukazuju na potrebu poticanja lokalnog stanovnistva na
zna€ajnu ukljucenost u planiranje turistickog razvoja u cilju postizanja
njihova zadovoljstva, osiguranja njihove potpore, sto ¢e posljedi¢no osigurati
odrzivi razvoj turizma — turizma po mjeri stanovnika destinacije u kojoj se on
I razvija.

Ovo istrazivanje ima nekoliko ograni¢enja. Naime, osim toga sto je veli¢ina
uzorka relativno mala, podaci su prikupljeni u kratkim razdobljima i online
putem na podrucju Licko-senjske Zupanije, $to je rezultiralo ve¢im udjelom
mladih ispitanika u uzorku, a $to je moglo utjecati na rezultate istrazivanja.
No, s obzirom na to da je svaka destinacija (kao i njezini pojedini dijelovi)
specificna i jedinstvena, evidentno je kako je u cilju osiguranja odrzivog
razvoja, potrebno periodi¢no pratiti stavove i percepcije njezinih stanovnika
kako bi se na vrijeme moglo reagirati i osigurati njihovo zadovoljstvo i
unaprijediti kvalitetu Zivota.
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SUPPORT AND SATISFACTION OF THE RESIDENTS
OF LIKA-SENJ COUNTY WITH TOURISM AND
ITS MANAGEMENT

Abstract

Residents are indispensable and one of the most important stakeholders in
the planning and implementation of sustainable and inclusive tourism
development. In this context, the purpose of this study is reflected in the
exploration of the degree of their support for the further development of
tourism and the factors that may be associated with it. In addition, one of the
objectives of this research is to determine whether the residents are involved
and wants to participate more actively in the planning and management of
tourism in their county. For this purpose, an online survey was conducted on
the attitudes of the residents of Lika-Senj County. The county faces the
challenges of uneven spatial and temporal development of tourism. The main
tourism activities are mainly concentrated in the coastal area of the county
and during summer months. The collected data were analysed using
descriptive statistical analysis, principal component analysis and multiple
regression.

The results indicate that the level of satisfaction with tourism and its
management is a significant predictor of local support for further tourism
development. At the same time, it was shown that the residents are not
sufficiently involved in tourism development processes and don’t not express
a high level of satisfaction with tourism in Lika-Senj County and its
management.

The results provide an information base for the tourism management in the
county, on the basis of which they can implement activities to increase the
satisfaction of residents and their more active involvement in tourism
planning, in order to ensure tourism development tailored to the local
population.

Keywords: tourism, support, residents, Lika-Senj County.
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SAZETAK

Tijekom pandemije uzrokovane boles¢u Covid-19 sveucilista su se vrlo brzo
morala prilagoditi kako bi osigurala kontinuitet obrazovanja mladih ljudi te
prije¢i na online nastavu putem razli¢itih digitalnih komunikacijskih kanala.
U tom izazovnom procesu vec¢ina sveuciliSta stavila je naglasak na nastavu
kao glavnu misiju djelovanja, dok su istrazivanje, a posebice treca, civilna
misija, pali u drugi plan. Ipak, prelazak na ucenje na daljinu donio je i niz
prednosti. Osim S§to je omogucéio pristup obrazovanju bez obzira na
geografske prepreke donio je i neke inovativne nastavne metode i alate,
omogucio jednostavnije 1 transparentnije pracenje napretka te stjecanje
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digitalnih vjestina koje su sve trazenije u poslovhom okruzenju. Dodatno, i
sami trendovi u obrazovanju koji su rezultirali velikim brojem online tecajeva
i rastu¢om potrebom za cjelozivotnim obrazovanjem govore u prilog vaznosti
digitalne transformacije u visokom obrazovanju. No, danas, nakon $§to je
pandemija zavrSila postavlja se pitanje koliko je ovakav nacin poducavanja
ostavio pozitivan trag, ne samo na studente i unapredenje njihova znanja 1
vjestina nego 1 na profesore i njihovu spremnost na digitalnu transformaciju
te na zajednicu u kojoj studenti Zive. Ovim radom nastojala se analizirati
razina spremnosti predavaca na rad u digitalnom okruzenju kao i njihova
percepcija o mogucénosti poticanja studenata na stvaranje drustvenog utjecaja
putem ucenja na daljinu, odnosno koriStenjem digitalnih nastavnih metoda i
alata. KoriStenjem upitnika i1 polustrukturiranih intervjua ispitana su 54
stru¢njaka iz obrazovnih institucija i organizacija civilnog drustva. Empirijski
rezultati potvrduju ucinkovitost kombiniranja digitalnih nastavnih metoda s
metodom ucenja zalaganjem u zajednici (engl. academic service learning),
ali 1 na nespremnost predavaca da se u potpunosti prebace na online
okruzenje. Medutim, ovaj rad ukazuje i na vaZznost daljnjeg istraZivanja
mogucnosti koju digitalna tehnologija pruza za inoviranje pedagoSkih
metoda, kao i za unapredenje drustvenog angaZmana 1 pozitivan utjecaj na
drusStvo. Takoder, istraZzivanje moZe posluZiti 1 kao temelj za longitudinalno
istrazivanje koje prati identificirane primjere dobre prakse i dobrobiti koje
koncept u€enja zalaganjem u zajednici pomocu digitalnih metoda poucavanja
ima za nastavnike, studente i organizacije civilnog drustva.

Kljuéne rijeci: digitalne metode i alati poucavanja, ucenje zalaganjem u
zajednici, drustveni utjecaj, visoko obrazovanje.

1. UVOD
Rastuéi drustveni i ekonomski izazovi stavljaju pred sveuciliSta sve veci
zahtjev za uskladivanjem njihove tri misije — obrazovanja (nastave),

istrazivanja i doprinosa zajednici (druStveni angazman sveucilista). Medutim,
druStveni angazman Cesto ostaje zanemareni aspekt u njihovim aktivnostima
jer se, tradicionalno, prve dvije misije smatraju klju¢nima pa stoga i imaju
prednost. Ovo je posebno bilo izrazeno tijekom pandemije uzrokovane
boles¢u Covid-19, kada se prioritet stavio na prijenos znanja i prilagodbu
nastave digitalnom okruzenju. Razlozi za to su u velikoj mjeri bili povezani s
izazovima u prihvacanju novog oblika nastave i upotrebom novih digitalnih
komunikacijskih alata. Medutim, s obzirom na sve vecu vaznost digitalne
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transformacije sveuciliSta, postavlja se pitanje moze li ucenje na daljinu
pozitivno utjecati ne samo na studente (kroz prizmu razine znanja koje su
stekli u ovakvom okruzenju) nego i na Siru zajednicu koja se u jednakoj mjeri
suocava s razli¢itim drustvenim i ekonomskim izazovima (Marinoni i sur.,
2020; Rusu, 2020; Wakkee i sur., 2019; Cristofoletti & Pinheiro, 2022).

Cilj rada je definirati ulogu sveuciliSta u promicanju odrzivog razvoja i
analizirati potrebu za digitalnom transformacijom obrazovanja uzimajuéi u
obzir napredak tehnologije, njezinu dostupnost i utjecaj na unapredenje
kvalitete zivota u zajednici u kojoj sveuciliste djeluje. U radu je prikazano
empirijsko istraZivanje provedeno u sklopu Erasmus+ projekta Creating
Digital Social Impact ¢iji je glavni cilj bio procijeniti razinu digitalne
pripremljenosti predavaca na javnim 1 privatnim sveuciliStima u Republici
Hrvatskoj i njihovu spremnost za daljnje koriStenje online pedagoskih alata
te predstaviti primjere dobre prakse u postizanju pozitivnoga drusStvenog

utjecaja putem ucenja na daljinu.

2. Uloga sveuciliSta u promicanju odrZivog razvoja

Promatraju¢i temeljnu misiju sveuciliSta kao proces Koji poti¢e ucenje,
sveucilista koja su sposobna povezati taj proces s prakti¢nim radom pozitivno
pridonose odrzivom ekonomskom i druStvenom razvoju svoje zajednice
(Peri¢, 2010). No, osim osnovne misije obrazovanja sveuciliSta imaju jo$
dvije kljuéne misije: istrazivanje i doprinos zajednici. Inzelt i sur. (2006)
isti¢u da su sve tri misije djelovanja sveucilista usko povezane pri ¢emu treca
misija nadopunjuje prve dvije kroz sposobnost sveucilista da svoje aktivnosti
integrira u gospodarstvo i drustvo. Prema tome, treca misija ima dvije glavne
komponente: ekonomsku koja stavlja naglasak na razvoj ljudskih resursa,
intelektualno vlasni$tvo, spin-off kompanije i suradnju s gospodarstvom te
drustvenu koja ukljucuje aktivno sudjelovanje sveucilista u kulturnom i
drustvenom zivotu svoje zajednice te doprinos u oblikovanju politika i zakona
koji unaprjeduju kvalitetu zivota u toj zajednici.

Sveucilista igraju klju¢nu ulogu u promicanju odrzivog razvoja drustva i
razvoju programa koji odgovaraju potrebama Sire zajednice, a ne samo
poslovnog sektora. Medutim, izazovi s kojima se danasnje visokoskolsko
obrazovanje suoc¢ava u oblikovanju takvih programa postaju sve sloZeniji.
Dinamika generiranja znanja mijenja se ba$ kao i nain na koji drustva
promatraju ocekivanja i vrijednosti (Compagnucci i Spigarelli, 2020). I dok
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je s jedne strane vazno studentima omoguciti osobni razvoj i pripremiti ih za
njihovu poslovnu karijeru, sve se vise govori o vaznosti poticanja razvoja
socijalne svijesti studenata te o ulozi sveucilista da u svoje poslovne
aktivnosti i obrazovne programe ukljuce brigu za Siru zajednicu. S danasnjim
tehnoloskim napretkom i globalizacijom ta §ira zajednica nije samo lokalna
ili nacionalna, ve¢ ima globalne razmjere. Problemi poput globalnog
zatopljenja, demografskih promjena, inflacije, siromastva i pandemija poput
one uzrokovane boles¢u Covid-19 koja je zahvatila cijeli svijet 2020. godine
sve su vazniji izazovi koji utjecu 1 na razvoj lokalnih zajednica u kojima
djeluju sveuciliSta. Stoga je apsolutno nuzno da sveuciliSta prepoznaju svoju
ulogu u drustvu i pridonose rjeSavanju i takvih globalnih druStvenih
problema. Trencher 1 sur. (2014) isticu da je jedna od vaZznijih uloga
sveuciliSta da budu sukreatori u stvaranju dugoro¢ne ekonomske i drustvene
odrZivosti svoje zajednice. Partnerstvo 1 suradnja s privatnim sektorom,
vladom 1 civilnim sektorom postaju kljucni preduvjet za suoavanje s
razli¢itim izazovima u stvaranju odrzivosti (Slika 1.).

Slika 1. Kljuéna podrué¢ja u sukreiranju odrZivosti

igme istraZivanja i dr
Participati i akcijsko i
Suradnicko definiranje problema, spajanje istraZivaca i aktera u drustvu,
osnazivanje drustvenih promjena.
Prijenos tehnologije
Komercijalizacija svih rezultata istrazivanja, drustveni doprinos kroz gospodarski
razvoj. P i & i
Transdisciplinarnost ,7  Zajedniéko stvaranje za *
Zajednicko rjesavanje problema iz stvarnog svijeta s vise aktera iz drustva i / odriivost
akademske zajednice. Pristup usmjeren na praksu. ’ Suradnja s razlicitim %
Sustav zadruZnog prosirenja ) drustvenim akterima za ‘l
Datira iz 1914. i cijeli sustav dodjele zemljista, portal za Sirenje javnosti i prijenos stvaranje drustvenih
tehnologije za poticanje lokalne zajednice i ruralnog razvoja.
Uéenje zalaganjem u zajednici

\
\

transformacija u cilju
materijaliziranja

Primjena ob ih programa na i ne aktivnosti za rjeavanje stvarnih odrzivog razvoja na 1
problema u lokalnoj zajednici. N odredenoj lokaciji, regiji %
Regionalni razvoj N ili drustvenom 7
Uskladivanje funkcija sveucilista s ciljevima regionalnog gospodarskog razvoja. \\ podsektoru. ,/
Sveuciliste ima aktivnu ulogu u regionalnom upravljanju. oo a7
Urbana reforma T -

Ciljana gospodarska revitalizacija kroz usmjeravanje sveucilisnih financijskih
sredstava u lokalnu zajednicu.

Prakti¢ni laboratoriji

Ukljucivanje sveucilidnih strucnjaka za uspostavljanje, pracenje i evaluaciju
projekata za rjeSavanje stvarnih drustvenih problema.

Izvor: prilagodeno prema Trencher i sur., 2014.

Jedna od =znacajnih komponenata u procesu zajednickog oblikovanja
odrzivosti je 1 akademski service learning odnosno ucenje zalaganjem u
zajednici. Ovaj pristup poucavanju spaja teorijski okvir s prakticnim
iskustvom u zajednici. On, s jedne strane, potice aktivno i iskustveno ucenje,
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a s druge stvara temelje za drustvene promjene (Culum i Jelenec, 2015).
Ucenje zalaganjem u zajednici ima dvostruki pozitivan u€inak: obogacuje
iskustvo studenata jer im omogucuje ostvarivanje planiranih obrazovnih
ciljeva dok istodobno doprinosi zajednici putem aktivnosti kojima studenti
zadovoljavaju njene specifi¢ne potrebe (Cajner Mraovi¢ i Pavlovi¢, 2019).

Kenworthy-U'Ren (2000, citirano u Madsen i Turnbull, 2006) navodi koristi
koje studenti mogu imati od ucenja zalaganjem u zajednici: (i) stvarno
primjenjuju koncepte i vjeStine naucene na fakultetima, Sto je korak dalje
prema zadrzavanju znanja 1 vjeStina potrebnih za uspjeSan razvoj
profesionalne karijere; (i1) imaju priliku proizvesti opipljivo rjeSenje koje
organizacije mogu koristiti, $to je potvrda uspjeSne primjene onog $to uce u
formalnom obrazovanju, i (iii) rade 1 uce od organizacija civilnog drustva
¢ime se upoznaju s drustvenim problemima u zajednici i svojim zalaganjem
doprinose razli¢itim skupinama u svojoj okolini.

Ucenjem zalaganjem u zajednici studenti moraju zadovoljiti potrebu, koju je
identificirala udruga iz zajednice, a ne nastavnik ili student, aktivnostima koje
moraju unapredivati sadrzaj kolegija da bi na kraju povezali svoje iskustvo sa
sadrzajem kolegija (Stacey 1 sur., 2006). 1z toga je vidljivo kako su upravo
razvoj aktivnosti, njihova provedba te refleksija na povezivanje steCenog
iskustva s ciljevima kolegija tri osnovne komponente ovakvog vida
poucavanja. Pawlowski (2018) istice kako je vazno da se evaluacija temelji
na postignutom znanju i povezivanju naucenog s koracima u rjeSavanju
problema, a ne samo na usluzi koju su studenti pruzili organizaciji civilnog
druStva €iji su problem pokusali rijesiti.

Iako bi ucenje zalaganjem u zajednici moglo imati znac¢ajan drustveni utjecaj,
ova metoda poucavanja jo$§ uvijek nije dovoljno iskoristena u formalnom
obrazovanju. Pandemija uzrokovana boles¢u Covid-19 dodatno je istaknula
tu zapostavljenost jer su sveuciliSta morala naglo prije¢i u online okruzenje
kako bi se nastavilo s prenoSenjem teorijskog znanja, a manje paznje se
posvetilo drustvenom utjecaju koji studenti mogu imati.

3. POTREBA ZA DIGITALNOM TRANSFORMACIIOM
OBRAZOVANIJA

Pandemija je takoder intenzivirala raspravu o potrebi za digitalnom
transformacijom visokog obrazovanja o kojoj je bilo rijeci i prije pandemije.
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Mnoge obrazovne institucije nisu bile dovoljno pripremljene za ovu
transformaciju pa su se, tijekom pandemije, morale brzo prilagoditi
virtualnom poucavanju kao jedinom nacinu odrzavanja nastave (Cristofoletti
& Pinheiro, 2022). Medutim, danas se sve manje govori o digitalnoj
transformaciji kao o trendu, a sve vise kao nuznosti. Razlog tome lezi u
¢injenici da poslovni sektor, na sve konkurentnijem trziStu, sve viSe uvazava
online tecajeve i diplome koje pojedinci stjeCu njihovim zavrSetkom.
Istrazivanje koje je proveo Centar za buducénost visokog obrazovanja i
strategiju talenata Northeastern SveuciliSta ukazuje na to da voditelji odjela
za ljudske potencijale vjeruju da je online u€enje iste ili ¢ak bolje kvalitete od
tradicionalnih metoda poucavanja (Gallagher, 2019). Osim toga, autor navodi
kako veliki broj poslodavaca ve¢ zaposljava kandidate s online diplomama, a
mnogi vjeruju da ¢e vecina naprednih diploma u buduénosti biti steCena
online. To jasno ukazuje na potrebu za transformacijom tradicionalnog nac¢ina
stjecanja diploma u visokom obrazovanju kako bi se bolje odgovorilo ne
samo na zahtjeve trziSta rada vec¢ 1 na razlicite drustvene potrebe.

Kapur i sur. (2018) navode kako ¢e metodologija interaktivnog obrazovanja
poput masivnih otvorenih online tecajeva i1 u¢enja putem mobilnih aplikacija
kao 1 prakti¢na interakcija sa stvarnim podacima poput ukljuc¢ivanja u razlicite
projekte ucenja zalaganjem u zajednici biti kljuéni poligon za Sirenje znanja
u formalnom obrazovanju. Autori isti¢u kako se, zbog sve veée potrebe za
stjecanjem znanja ne samo o tome kako Zemljin sustav funkcionira ve¢ 1 o
tome kako ga zastititi, razumijevanje ranjivosti naseg druStva (posebno s
ekoloskog stajaliSta) premjestilo s periferije rasprava na srediSnje mjesto u
politi¢kim, javnim i obrazovnim diskusijama.

Jedan od dobro poznatih modela za transformaciju obrazovanja, poznat kao
model tehnolosko pedagosko sadrzajnih znanja (engl. The Technological
Pedagogical Content Knowledge —TPCK) identificira tri klju¢na podrucja
znanja koja su potrebna nastavnicima kako bi studenti uspjesno postigli
obrazovne ciljeve u digitalnom okruzenju. Ta podrucja znanja ukljucuju
tehnolosko, pedagosko i sadrzajno znanje koje je primjereno za koristenje
informacijsko-komunikacijske tehnologije (Garcia-Penalvo, 2021). Pritom se
pedagosko znanje odnosi na prakse i metode koje se koriste u procesu ucenja,
sadrzaj je povezan s predmetom koji se poucava, a tehnoloSko znanje se
odnosi na uporabu alata koji su uklju€eni u kurikulum (Slika 2.).
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Slika 2. Model tehnolosko pedagosko sadrzajnih znanja
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Izvor: Garcia-Penalvo, 2021.

Kao §to se moze uociti iz slike, preklapanje ovih triju podrucja implicira
sposobnost primjere sadrzaja, tehnologije 1 pedagoskih metoda u specificnom
kontekstu. Pandemija uzrokovana boles¢u Covid-19 pokazala je da, iako je
sadrzaj neosporno vazan, sam po sebi nije dovoljan za ucinkovit prijenos
znanja u online okruZenju (Cristofoletti i Pinheiro, 2022). Bez primjene
razli¢itih visokokvalitetnih digitalnih obrazovnih resursa profesori teze
prenose znanja i poticu studente na stvaranje pozitivnog drustvenog utjecaja
(Ruso, 2020; Marinoni 1 sur., 2020).

Jedan od alata za procjenu spremnosti nastavnika za digitalnu transformaciju
obrazovanja je Europski okvir za digitalnu kompetenciju nastavnika
(DigComEdu). Ovaj znanstveno utemeljen okvir opisuje Sto znaci biti
digitalno kompetentan nastavnik (Redecker, 2017). Okvir pomaze
nastavnicima procijeniti njihovu digitalnu kompetenciju i daje im smjernice
za kontinuirani profesionalni razvoj. Model DigCompEdu se fokusira na tri
makro podrucja (profesionalnu, pedagosku i studentsku digitalnu
kompetenciju) koja obuhvacaju 6 razli¢itih podru¢ja kompetencija:
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profesionalni angazman, digitalni resursi, poucavanje i ucenje, ocjenjivanje,
osnazivanje ucenika i olakSavanje digitalne kompetencije ucenika (Palacios-
Rodriguez i sur., 2023). Model ocrtava Sest razli¢itih stupnjeva kroz koje se
digitalna kompetencija nastavnika obi¢no razvija, a koji su, radi lakSeg
snalazenja, povezani sa Sest razina jezi¢nih kompetencija, od A1 do C2.

U prva dva stupnja, Pocetnik (A1) i Istraziva¢ (A2), predavaci usvajaju nove
informacije 1 razvijaju osnovne digitalne prakse. Na sljede¢im stupnjevima,
Integrator (B1) 1 Stru¢njak (B2), predavaci primjenjuju, proSiruju i
strukturiraju svoje digitalne prakse. Na najviS§im stupnjevima, Lider (C1) 1
Predvodnik (C2), predavaci prenose svoje znanje, kritiziraju postojecu praksu
1 razvijaju nove prakse (Redecker, 2017).

4. EMPIRIJSKO ISTRAZIVANIJE — STUPANJ DIGITALNE
TRANSFORMACIJE OBRAZOVANJA

4.1. Metodologija

Tijekom 2021. godine provedeno je istrazivanje u okviru projekta Digital
Social Impact sufinanciranog sredstvima programa Erasmus+. Projektni
partneri koji ukljucuju visoka ucilista, fakultete 1 neprofitne organizacije
dolaze iz Njemacke, Slovenije, Irske i Hrvatske. Cilj istrazivanja bio je
procijeniti razinu digitalne pripremljenosti predavaca na javnim 1 privatnim
sveuciliStima u Republici Hrvatskoj te predstaviti primjere dobre prakse u
postizanju pozitivnoga druStvenog utjecaja putem ucenja na daljinu.
Istrazivanje se provodilo online putem upitnika i intervjua.

Istrazivanje putem upitnika provelo se koristeci alat za anketiranje Qualtrics.
Upitnik se sastojao od 32 pitanja s viSestrukim izborom koja su se odnosila
na procijenjenu digitalnu spremnost odredenog predavaca, vrstu i dizajn
kolegija te koriStenje digitalnih alata. KoriSteni upitnik rezultat je rada autora
koji su bili istraZivaci na navedenom projektu, a za definiranje razine digitalne
kompetencije u upitniku koristio se DigCompEdu okvir (Redecker, 2017).

Za kreiranje uzorka primijenjena je metoda snjezne grude kojom su ciljano
kontaktirani profesori i predavaci iz razli€itih zemalja, putem partnera u
projektu ukljucujué¢i mrezu ucenja zalaganjem u zajednici u Njemackoj —
Stiftung Lernen durch Engagement, organizacije civilnog druStva te
partnerska sveuciliSta i1 veleuciliSta. Izabrani profesori prepoznati su po
primjeni inovativnih pristupa u nastavi kako bi ostvarili odredeni drustveni
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utjecaj pa se zeljelo istraziti na koji nacin su to postizali ¢ak i tijekom online
nastave. Ukupno je poslano 120 poziva za ispunjavanje upitnika, a tijekom
istrazivanja prikupljeno je 78, Sto predstavlja stopu odaziva od 65%.
Medutim, nakon pregleda prikupljenih odgovora, za daljnju analizu zadrzano
je 54 upitnika budu¢i da preostala 24 upitnika nisu bila u potpunosti
ispunjena. Kao §to je vidljivo iz Tablice 1., najveci broj ispitanika dolazi iz
akademskog sektora. Takoder, ispitanici dolaze iz 11 europskih zemalja, pri
¢emu je veci broj ispitanika iz zemalja koje su sudjelovale kao partneri na
navedenom projektu.

Tablica 1. Osnovni podaci o ispitanicima

Drzava Broj ispitanika Radna mjesta Broj ispitanika
Hrvatska 17 Docent 14
Slovenija 14 Predavac bez doktorata 7
Njemacka 11 Redovni profesor 7
Finska 2 Izvanredni profesor 6
Irska 2 Koordinator projekta 6
Spanjolska 2 Istrazivacki asistent 3
Turska 2 Dr. sc. 3
Bosna i Hercegovina 1 Doktorand 2
Litva 1 Voditelj projekta 2
Nizozemska 1 Asistent 1

Koordinator edukativnih
Velika Britanija 1 aktivnosti
Profesor matematike 1
Profesor u Skoli 1
Ukupno 54 54

Izvor: obrada autora prema rezultatima istrazivanja.

Na temelju analize rezultata dobivenih iz upitnika identificirano je 20
predavaca koji su se istaknuli kao primjeri dobre prakse u poticanju studenata
na stvaranje pozitivnoga drustvenog utjecaja kroz ucenje na daljinu. Neki od
tih pozitivnih primjera prikazani su u tablici 3. S odabranih 20 predavaca
provedeni su dubinski intervjui. Odabir ispitanika za dubinske intervjue
temeljio se na njihovim odgovorima iz upitnika. Intervjui su transkribirani i
induktivno kodirani pomo¢u MAXQDA softvera kako bi se identificirali
uobicajeni pristupi, prepreke i pokretaci upotrebe digitalnih alata u stvaranju
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drustvenog utjecaja. lako broj zemalja iz kojeg ispitanici dolaze nije
zanemariv, osnovnho ograni¢enje provedenog istrazivanja ocituje se u
relativno malom broju sudionika u samom ispitivanju.

4.2. Digitalna spremnost 1 uporaba alata u poticanju stvaranja
drustvenog utjecaja kroz obrazovanje u online okruzenju

Kao sto je vidljivo na slici 3,. ispitanici, razli¢itih zvanja u podrucjima
drustvenih znanosti 1 poslovne administracije imaju razli¢itu razinu digitalne
spremnosti na temelju DigCompEdu okvira Europske komisije.

Slika 3. Samoprocjena razine digitalne spremnosti ispitanika

25
20
15
5
=
B I ]
A2: IstraZivac B1: Integrator B2: Stru¢njak C1: Lider C2: Predvodnik

m Docent m Predavac bez dr.sc. m Redovni profesor m Izvanredni profesor m Dr.sc. = Doktorand m Ostali

Izvor: obrada autora prema rezultatima istrazivanja.
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Vecina ispitanika procjenjuje svoju digitalnu spremnost na razini B2
(stru€njak), Sto je vidljivo i iz prosjecne ocjene digitalne spremnosti ispitanika
koja iznosi 3,7 (prosjecna vrijednost je izraCunata na nacin da su razinama
dodijeljene ocjene: razina Al=1, razina A2=2, razina B1=3, razina B2=4,
razina C1=5 i razina C2=6). Samo dva ispitanika su se identificirala kao C2
(predvodnik), dok niti jedan ispitanik nije procijenio svoju digitalnu
spremnost kao A1l (pocetnik). Ako promatramo status ispitanika, ne postoji
velika razlika u razini digitalne spremnosti ovisno o njihovoj poziciji na
radnom mjestu.

Kljucan element za uspjesnu implementaciju bilo kojeg kolegija u digitalnom
podrucju je odabir pravih alata i resursa koji ¢e podrzati proces ucenja 1
obrazovnih ciljeva (Slika 4.). Pritom se pod pojmom pravi alati smatraju oni
koji omogucuju predavacima da se prilagode specifi¢nim potrebama kolegija
1 da budu pristupacni 1 intuitivni studentima kako bi se olakSalo njihovo
sudjelovanje u online okruzenju.

Slika 4. Prosjecno zadovoljstvo koriStenja digitalnim alatima i
ucestalost upotrebe

Broj koristenih alata
0 10 20 30 40 50 60

Alati za instant komuniciranje (npr. Slack)

Kreiranje sadrZaja za otvorene online kolegije (MOOC)
Otvoreni online kolegiji (kao izvor)

Dioba dokumenata (npr dropbox)

Bijele ploce (npr. Miro)

Drustveni mediji (kao izvor)

Ostalo

Alati za glasanje (npr. mentimeter, slido)

Drustveni mediji (kao komunikacijski kanal)
Software za videokonferencije (npr zoom)

Alati za brainstormin (npr. mindomo)

Alati za kvizove (npr. Kahoot)

Alati za upravljanje projektima (npr Trello, Monday)
Alati za suradnju (npr. Google Docs)

Office alati (Word, Excel, itd.)

0,00 050 1,00 1,50 2,00 250 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00
Prosjecno zadovoljstvo koristenja alatima

® Prosjecno zadovoljstvo koristenja alatima m Broj koristenih alata

Izvor: obrada autora prema rezultatima istrazivanja.
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S pocetkom pandemije, dostupnost i raznolikost digitalnih alata za
komunikaciju naglo je porasla, S$to je stvorilo izazov u pronalaZzenju
najprikladnijeg alata. Upravo je to pokazalo i ovo istrazivanje. Trenutno ne
postoji univerzalno rjeSenje koje bi odgovaralo svima, a i nitko od ispitanika
nije koristio sve dostupne alate. Prosjecno su ispitanici koristili 5,24 razli¢ite
kategorije alata, S$to wukazuje na Sirok spektar alata u upotrebi.
Videokonferencije su bile naj¢es¢e koristen alat, slijedi ih Office paket, dok
je najmanje spominjana radno intenzivna izrada sadrZaja za otvorene online
kolegije (MOOC).

Ispitanici su uglavnom bili zadovoljni koriStenim alatima te je raspon ocjena
zadovoljstva koriStenja alatima izmedu 3,5 1 4,5 (Tablica 2.).

Tablica 2. Deskriptivna statistika

Standardna
N | Raspon| Minimum | Maksimum devijacija Varijanca
Broj koristenih alata 15| 46,00 3,00 49,00 18,8667 | 12,93868
Prosje¢no zadovoljstvo 15 1,00 3,50 4,50 4,1733 ,33905

Izvor: obrada autora prema rezultatima istraZivanja.

Analiza frekvencija pokazala je kako je 40% alata obuhvacenih istrazivanjem
(15 ih je bilo ponudeno), ocijenjeno ocjenom 4,4 1 vise, dok je ukupna
prosjecna ocjena zadovoljstva koristenja alatima 4,17. Najvece zadovoljstvo
je Office paketom, a slijede alati za suradnju 1 alati za upravljanje projektima.
Zanimljivo je i nisko zadovoljstvo alatima za slanje poruka kao §to su Slack
ili WhatsApp, Sto bi moglo biti posljedica visokih o€ekivanja studenata u
pogledu brzine i u€inkovitosti komunikacije s predavac¢ima putem tih alata.

Na pitanje o metodama poucavanja koje ispitanici koriste u svojim kolegijima
kako bi potaknuli studente na stvaranje druStvenog ucinka, ispitanici su u
prosjeku odabrali viSe od tri razli¢ite opcije, pri ¢emu su najcesce birali
predavanja, ucenje temeljeno na problemu ili projektu, seminarsku nastavu,
ucenje temeljeno na slucajevima iz prakse 1 akademski service learning
odnosno ucenje zalaganjem u zajednici. Ovi odgovori mogu ukazivati i na
izazove pri prelasku s tradicionalnih na suvremene pristupe poucavanju, ali i
odrazavati sve prisutnije razmisSljanje da se druStveni ucinak najbolje
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ostvaruje kroz interaktivne pedagoske metode i primjenu stecenog znanja u
projektima koji rjeSavaju stvarne svakodnevne probleme.

Od ukupnog broja ispitanika, njih trideset dvoje nastavu je izvodilo
mjeSovito, njih Cetrnaest samo online, a osam ispitanika je nastavu izvodilo
samo u ucionici. Najveéi broj kolegija je, kao Sto je vidljivo na Slici 5., trajao
cijeli semestar. To je pozitivno jer nije vjerojatno da se s kolegijima koji traju
kraée moze ostvariti ve¢i druStveni utjecaj te ostvariti bolju suradnju s
organizacijama civilnog drustva.

Slika 5. Trajanje kolegija

Blok seminar

10
0 L L I I
jedan vikend (npr Cijeli seme ola semestra 1ili 2 tiedna (npr. lietna Ostalo
ola)

Izvor: obrada autora prema rezultatima istrazivanja.

S obzirom na to da je drustveni utjecaj usko povezan s UN ciljevima odrzivog
razvoja (United Nations, 2023), ispitanici su takoder upitani koje od ovih
ciljeva nastoje obuhvatiti u sadrzaju svojih kolegija. Budu¢i da su u
istrazivanju sudjelovali predavaci na visokim uciliStima, ne iznenaduje §to je
najcesc¢e odabrani cilj bio ,,kvalitetno obrazovanje*. Manji naglasak ispitanici
u svojim kolegijima stavljaju na ocuvanje vodenog zivota, Cistu vodu i
sanitarne uvjete, kao 1 pristupacnu i ¢istu energiju.
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4.3. Primjeri dobre prakse poticanja druStvenog utjecaja kroz
poucavanje u online okruzenju

Drugi dio istrazivanja proveden je dubinskim intervjuima s odabranim
ispitanicima koji su takoder sudjelovali i u prvom dijelu istrazivanja, a
predstavljaju dobre primjere poticanja drustvenog utjecaja putem online
poucavanja. U skladu s pregledom literature, intervju je podijeljen u tri faze:
razvoj, provedba i refleksija.

Razvoj kolegija s drustvenim utjecajem zahtijeva pomno odabiranje nacina
odnosno pedagoske metode poucavanja. Klju¢no je postaviti jasne ciljeve
kako za sam kolegij, tako i konkretno za ono $to se ocekuje da ¢e studenti iz
kolegija nauciti. Mnogim sugovornicima je od iznimne vaznosti da se kroz
kolegij stavi naglasak na povecanje drustvenog angazmana njihovih
studenata i prijenos njihova znanja u drustveni kontekst, zajedno s prakti¢nim
iskustvom iz stvarnog svijeta. Ovakav pristup ucenju potice aktivno i
iskustveno ucenje, a istodobno stvara temelje za druStvene promjene jer
naglasava ulogu sveucilista u odrzivom razvoju zajednice, Sto se podudara s
teorijskim spoznajama (Trencher i sur., 2014, Culum i Jelenec, 2015, Cajner
Mraovi¢ i Pavlovic, 2019).

Takoder je vazno napomenuti da se pobolj$anje digitalnih vjestina prepoznaje
kao bitan cilj ucenja, buduc¢i da se smatraju klju¢nima za razvoj profesionalne
karijere u buduénosti. Vecina predavaca odabrala je kombinaciju predavanja
I problem-based learning odnosno ucenja temeljenog na problemu, Sto Cesto
podrazumijeva suradnju s organizacijama civilnog drustva. Uloga tih
organizacija je predstaviti izazove ili probleme s kojima se suo¢avaju, a koje
¢e studenti rjesavati tijekom trajanja kolegija. Primjerice, studenti mogu uciti
0 razvoju poslovnih procesa i primijeniti to znanje na izradu poslovnog
slu¢aja za organizaciju koja je postavila svoj problem. Medutim, pronalazak
odgovarajuceg partnera s konkretnim rjeSivim problemom moze predstavljati
znacajan izazov za predavace. Oni koriste razli¢ite pristupe kako bi pronasli
partnere, ukljucujuci vlastite mreze poznanstava u zajednici ili suradnju s
drugim visokoskolskim institucijama koje su ve¢ umrezene S organizacijama
civilnog drustva. Bez obzira na na¢in pronalaska partnera, predavaci moraju
osigurati da studenti tijekom cijelog semestra ili trajanja kolegija imaju
kontinuiran pristup informacijama i da redovito uredno suraduju s
organizacijom civilnog drustva kako bi uspjesno rjeSavali njihove probleme.
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Znacajan dio intervjua bio je usmjeren na nacine integracije digitalne
tehnologije u nastavu. Ispitanici su izrazili pomijeSane osjecaje prema
digitalnoj nastavi prepoznavsi kako ona ima i svoje prednosti, ali i nedostatke.
Kljuéna odluka u razvoju kolegija temeljila se na pitanjima kada, gdje 1 kako
primijeniti odredene digitalne alate u okviru kolegija. Vise ispitanika je
istaknulo da je pravilan odabir prikladnih digitalnih alata klju¢an ¢imbenik za
ostvarivanje ciljeva obrazovanja u digitalnom okruzenju. Ispravan dizajn
kolegija, pravilan izbor alata te odredena razina prilagodljivosti u sadrzaju 1
strukturi kolegija zajedno s ucinkovitim digitalnim pedagoSkim pristupima
mogu omoguciti potpuno digitalno izvodenje kolegija. Iz toga je vidljivo kako
predavaci prepoznaju vaznost oslanjanja na tri klju¢na podrucja znanja prema
TPKC modelu: tehnolosko, pedagosko 1 sadrzajno znanje kako bi omogucili
studentima prakti¢no iskustvo 1 u digitalnom okruzenju.

Medutim, potrebno je napomenuti da je istrazivanje provedeno tijekom
pandemije, $to je vjerojatno utjecalo na povratak vec¢ine kolegija na mjeSoviti
model nastave. Ovaj mjeSoviti pristup kombinira dijelove nastave u
prisutnosti s digitalno izvedenim dijelovima, prilagodavajuci se promjenjivim
okolnostima i potrebama studenata.

Tijekom provedbe istraZivanja, ispitanici su istaknuli vaznost dopustanja
studentima da sami biraju izazov koji Zele rijesiti kako bi osjecali vecu
povezanost s njim. Kljuéno je da izazov bude prilagoden njihovim
sposobnostima. Kada je rije¢ o suradnji s organizacijama civilnog drustva,
ispitanici su naglasili vaznost zajednickog uvodnog sastanka sa svim
sudionicima (organizacije, predavaci, studenti). Glavna svrha sastanka je
osigurati da svi razumiju izazove, razumiju zasto je vazno rjeSavanje tih
izazova, definiraju ocekivanja od studenata te rijeSe eventualne nedoumice.
Prema iskustvima ispitanika ovaj korak se cesto pokazao klju¢nim jer
nedoumice 1 nesporazumi mogu predstavljati prepreku u postizanju ciljeva
kolegija. Zbog toga su dobra komunikacija i1 suradnja, uz odabir
odgovaraju¢ih digitalnih alata, presudni za prevladavanje potencijalnih
problema tijekom cijelog trajanja kolegija.

Redoviti sastanci studenata ukljuCenih u projekte na kolegiju s kontakt
osobom na visokoSkolskoj ustanovi (npr. profesor, mentor, tutor itd.) igraju
klju¢nu ulogu u podrsci studentima kako bi ostali usmjereni 1 dobili povratne
informacije dok uce kroz iskustvo rada na projektima. Medutim, kao i u
svakom projektu, postoje neizvjesnosti i rizici koji se mogu pojaviti tijekom
izvodenja projekta pa je vazno ostati fleksibilan i adekvatno se nositi s
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promjenama i neocekivanim izazovima. Ove se neizvjesnosti mogu smanjiti
1 inteligentnim nacinom koriStenja digitalnih alata.

Ispitanici su naveli refleksiju kao vazan korak u njihovu kolegiju. Pritom
refleksija ne podrazumijeva samo ocjenu od strane predavaca nego je klju¢no
da i1 sami studenti podijele svoja iskustva, iznesu §to smatraju da su naudili,
Sto im je bio najvedi izazov te §to bi eventualno napravili drugacije. Upravo
je refleksija, prema autorima koji se bave istrazivanjem ucenja zalaganjem u
zajednici (Stacey 1 sur., 2006, Pawlowski, 2018), jedna od njegovih vaznijih
komponenti jer omoguc¢ava studentima da uce i iz vlastite samoprocjene.

Vecina ispitanika smatra da su svojim kolegijem ostvarili odredeni druStveni
utjecaj, no vjeruju kako bi bilo dobro da prije pocetka samog kolegija postoji
razvojna faza s pilot projektom. Kroz provedbu takve faze, iskustvo se moze
koristiti za unapredenje kolegija 1 njegovih karakteristika u sljede¢im
iteracijama. No, bez obzira na nedostatak razvojne faze, organizacije civilnog
drustva kao partneri na kolegijima bili su zadovoljni rezultatima jer su dobili
rjeSenja za predstavljene probleme ili su dobili korisne preporuke od
studenata za buduce aktivnosti. Studentska rjeSenja Cesto se koriste u
zajednici na razli¢ite nacine, $to pridonosi stvaranju dugoro¢nog drustvenog
utjecaja. Prema ispitanicima uspje$na suradnja na jednom kolegiju ¢esto vodi
nastavku suradnje na istom kolegiju, ali 1 poticanju novih inicijativa za
buducu suradnju na nekim drugim projektima. Takoder, cesto se dogada da
nakon ovakvih aktivnosti studenti postanu volonteri ili ostanu na praksi u
organizacijama civilnog drustva, §to omogucava i njihov osobni daljnji
razvoj, ali 1 nastavak unapredenja kvalitete Zivota u zajednici. UspjeSna
realizacija projekata takoder ima pozitivan utjecaj i na visokoSkolsku
instituciju 1 moZe rezultirati povecanim interesom za ovakav format
odrzavanja kolegija, potencijalno ve¢om podrSkom za buduée projekte i
proSirenje mreze druStvenih partnera.

U tablici 3. prikazani su izabrani primjeri dobre prakse u ostvarivanju
drustvenog utjecaja kroz online poucavanje kolegija.
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Tablica 3. Primjeri dobre prakse

- Razina 5 = Faza 1 - Dizajn Faza 2 - Isporuka |Faza 3 —Refleksija RS
Kolegi e Kratak opis kolegija 2 ST 2 AT 3 ... |Drustveni utjeca
& studiranja a & (ak ialati) |(ak i alati) i alati) ==
Kolegij je fokusiran na fran3izu kao naéin o Fandiza ko a!at 2 shvaranle
2 e : 25 £ ¥ Business Model drustvenog utjecaja -
Fransiza - rasta i Sirenja poslovanja, ali i kao nacin Five whys, . Lessons learned, % K Gl
N . = 5 4 oo " Canvas, Pitch predlaganje novih franiznih
Drustvena Diplomski pokretanja novih pothvata. Vjezba u utionici |Culture mapping 3 Theory of change, |~ o
it o . 5 ¥ = Presentation, ideja - npr. €ista voda,
frandiza u kojoj studenti dobivaju zadatke da predloZe |tool, Miro 3 Answer garden 5 <
< . .. Canva, Miro pristupacne zdravstvene
potencijalne drustvene fransizne pothvate. 3
usluge, itd.
Kolegij pomaze studentima u razumijevanju Classic Studenti ¢e moci prepoznati
Poduzetnistvo problema i izazova s kojima se neprofitne Planning for Brainstorm, Idea Oiitconies probleme u neprofitnim
u neprofitnim | Diplomski organizacije suocavaju i daje im priliku da impact Selection Based 9 organizacijama, analizirati ih i
5 S SN e S harvesting, SEROI + Gy g 2
organizacijama budu dio rjedenja tih izazova stvarajuci framework, Miro |on Weighted predloZiti rjeSenja na temelju
drustvenu vrijednost za te organizacije. Criteria, Zoom dostupnih resursa.
Kolegij je usmjeren na kreiranje poslovnih Kako generiranje poslovnih
P modela, ali i na razumijevanje veze izmedu . ideja moZe promijeniti svijet u
Kreiranje “ = 3 Idea Selection B oo
3 < 2 poslovnih modela i uspjeha poslovnog SR Framework for | kojem Zivimo, pomazuéi ljudima
poslovnih Diplomski % 2 % L : 4 World Caffe Based on 2 S ST
subjekta. Zadatak je kreirati novi proizvod za . . |Reflection u razli¢itim zajednicama da se
modela 2 & g s = Weighted Criteria A
klijenta, ali i modificirati postojeci poslovni organiziraju i pokrenu
model. promjene
Svijest o drustvenom utjecaju
snih t Ry
Ucenici u¢e o tome kako provoditi Kanban, Theory  |Backbiting, Mind Eaateia Sanasnice
Izbor . L N ar . ) L Lessons learned, 5R |debatne vjestine u¢enika
. . W— .|istrazivanje, provjeravati ¢injenice, of change, Five maps, , Thinking =,
drustvenih Prijediplomski| " ™ % - R . framework omoguéuju raspravu o tome
identificirati lazne informacije i razlikovati Whys hats; Slack, Zoom, P £ 5
tema S R = Mentimeter kako reagirati na promjene
kriticne vijesti. Padlet, Dropbox |Coggle 0 %
(klimatske promjene,
tehnolodke promjene, itd.)
¥ Classic P . .
Mije3ovita grupa studenata na Kanban, 7 Omogucavanje drustvenim
R Tk g Brainstorm, Yot !
Ene s e s .| prijediplomskom i diplomskom studiju Stakeholder & Lessons learned, 5R | organizacijama da pobolj$aju
Marketinki Prijediplomski - % & S i 5 Business Model S B
L . . |suraduju u rjeSavanju izazova neprofitnih expectation framework, svoje prikupljanje sredstava,
projekti / Diplomski FLEGH S S B Canvas, Persona, B SR 2 "
organizacija (npr. kampanja prikupljanja matrix, Earva Slack Mentimeter stvarajuci tako odrZiv drustveni
sredstava za neprofitnu organizaciju) Miro, Dropbox Zoom' 2 ucinak na $iroj razini
Upravljanje Diplomski Kolegij je usmjeren na upravljanje projektima |Encouraging Usability test, Lessons learned, Povecano znanje o drustvenim
projektima kao vaZnu temu u danasnjem poslovanju. Prosocial Actions |Canva, Zoom Mentimeter problemima u drustvu i kako ih

Izvor: autori prema rezultatima projekta Digital Social Impact, 2023.

Prethodna tablica pokazuje samo neke od identificiranih primjera dobre
prakse koriStenja digitalnih alata u svrhu povecanja drustvenog utjecaja kroz
kolegije u online okruzenju. Svaki od prikazanih primjera ilustrira koriStenje
razli¢itih alata u razli¢itim fazama kolegija kako bi se osigurao strukturiran
proces, pocevsi od identifikacije problema pa sve do njegova rjeSenja. U
tablici su, takoder, prikazani alati koji poti€u samoprocjenu studenata, Sto
pridonosi analizi razine usvojenosti gradiva, ali i omogucavaju studentima
razumijevanje vlastite uloge u stvaranju druStvenog utjecaja.

4.4. OgraniCenja istrazivanja i implikacije za buduca istrazivanja

Ovo istrazivanje ima nekoliko ogranicenja. Prvo, kvantitativna analiza
temelji se na relativno malom uzroku, $to ograni¢ava opcenite zakljucke.
Takoder, sudionici istrazivanja ve¢inom su bili iskusni korisnici digitalnih
tehnologija 1 bili su spremni sudjelovati u istraZivanju, §to moze dovesti do
pristranosti u rezultatima. Drugo, pandemija je znacajno utjecala na nacin
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poucavanja tijekom istrazivanja, $to moze utjecati na relevantnost dobivenih
rezultata. Treée, s obzirom na to da su se intervjui provodili u razli¢itim
zemljama, moguce je da su se neke sustinske informacije mogle izgubiti u
prijevodu na hrvatski. Buduca istrazivanja mogu se usmjeriti na analizu
razine koriStenja digitalnih alata i resursa nakon pandemije, $to bi omogucilo
bolje razumijevanje digitalne spremnosti nastavnika i mogucnosti ostvarenja
drustvenog utjecaja u online okruZenju. S obzirom na to da su se istrazivanja
provodila u razli¢itim zemljama, buduca istraZzivanja mogla bi se usmjeriti na
medunarodnu komparaciju predavaca kako bi se utvrdile razlike i sli¢nosti u
iskustvima 1 perspektivama nastavnika u razli¢itim kulturnim kontekstima.

Zakljucno, ovo istrazivanje moZze pruZziti osnovu za buduca istraZivanja koja
bi se fokusirala na dugoro¢no pracenje identificiranih primjera dobre prakse
kao prednosti koje koncept uc¢enja zalaganjem u zajednici pomocu digitalnih
metoda poucavanja ima za nastavnike, studente 1 organizacije civilnog
drustva.

5. ZAKLJUCAK

Danas se sve viSe raspravlja o vaznosti digitalne transformacije visokog
obrazovanja. Pa iako je pandemija uzrokovana boles¢u Covid-19 dodatno
naglasila tu potrebu, joS uvijek postoji znaCajan broj predavaca koji
preferiraju tradicionalan nacin poucavanja. No, s trziSnim i obrazovnim
trendovima usmjerenima prema online obrazovanju ovaj vid poucavanja
postat ¢e vrlo brzo jedan od najrasprostranjenijih nacina prijenosa znanja
novijim generacijama. Uzimaju¢i u obzir razli¢ite druStvene izazove s kojima
se danas suofavamo i vaznost integracije UN ciljeva odrzivog razvoja u
nastavne sadrzaje, postavlja se pitanje drustvenog doprinosa koji studenti
mogu ostvariti u online okruzenju. Aktivno sudjelovanje studenata u
aktivnostima koje pridonose rjeSavanju druStvenih problema treba biti
sastavni dio nastavnog plana i pruziti studentima priliku za razmisljanje,
kreiranje, prezentiranje i refleksiju njihova iskustva. Taj proces nije
jednostavan ni u tradicionalnom obliku poucavanja, a u digitalnom okruzenju
zahtijeva visoku razinu digitalne pismenosti i sposobnost njihove integracije
u online nastavu. Takoder, za uspjeSno provodenje online kolegija s
drustvenim utjecajem potrebno je nac¢i odgovarajuceg partnera te uspostaviti
strukturu podrske studentima.
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Zaklju¢no, digitalna transformacija obrazovanja ne samo $§to omogucuje
pristup visokom obrazovanju ve¢ takoder poti¢e razvoj kljucnih vjestina,
ukljucujuéi socijalne i digitalne, koje su od susStinskog znacenja u
suvremenom radnom okruZenju. Online kolegiji s druStvenim utjecajem
pruzaju izvrsnu priliku studentima ne samo da razviju te vjesStine ve¢ i da
ostvaruju pozitivan utjecaj na svoju zajednicu i drustvo u cjelini.
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DIGITALIZATION OF EDUCATION: INNOVATIVE
PEDAGOGICAL APPROACHES FOR
A STRONGER SOCIAL IMPACT

Abstract

During the pandemic caused by the Covid-19 virus, universities had to adapt
very quickly to ensure the continuity of education for young people and to switch
to online courses through various digital communication channels. In this
challenging process, most universities emphasized teaching as their main
mission, while research and especially the third, civil mission, took a back seat.
However, the transition to distance learning also brought several advantages. In
addition to providing access to education regardless of geographical barriers, it
also brought some innovative teaching methods and tools, easier and more
transparent monitoring of progress, and the acquisition of digital skills that are
increasingly in demand in the business environment. In addition, trends in
education that have led to a significant increase in online courses and a growing
demand for lifelong learning underscore the importance of digital
transformation in higher education. Today, however, after the end of the
pandemic, the question is to what extent this type of teaching has left a positive
mark, not only on students and the improvement of their knowledge and skills,
but also on the community in which they live. The purpose of this paper is to
analyze the extent to which educators are prepared to work in a digital
environment and how they view the potential to encourage students achieve
positive social impact through distance learning, i.e., using digital teaching
methods and tools. A total of 54 experts from educational institutions and civil
society organizations were surveyed using questionnaires and semi-structured
interviews. The empirical results confirm the effectiveness of combining digital
teaching methods with the community-based learning method (academic service
learning), but also highlight the reluctance of educators to fully transition to the
online environment. However, this paper also highlights the importance of
further research on the opportunities that digital technology offers for innovative
pedagogical methods and for promoting social engagement and positive societal
impact. In addition, this study can serve as a foundation for longitudinal studies
tracking best practices and the benefits of the concept of community-based
learning using digital teaching methods for teachers, students, and civil society
organizations.

Keywords: digital teaching methods and tools, community-based learning,
social impact, higher education.
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SJECANJE NA PRVOG
PREDSJEDNIKA HRVATSKOG
DRUSTVA EKONOMISTA
PROF. DR. SC. VLADIMIRA
VESELICU

(23. sijecnja 1938., Sinj, Glavice — 11. prosinca 2013., Zagreb)

U prosincu ove godine, to¢nije 11. prosinca 2023., bit ¢e 10. obljetnica od
smrti prvog predsjednika Hrvatskog druStva ekonomista prof. dr. sc.
Vladimira Veselice, istaknutoga hrvatskog intelektualca, a prije svega dobrog
covjeka... Viteza sinjskog, kako su ga prijatelji zvali...

Pogled na njegov zivotni put, od djetinjstva u Glavicama Gornjim, gubitka
oca u vihorima Drugoga svjetskog rata, odlaska na studij ¢uvenom "sinjskom
rerom" do Splita pa do Zagreba 1957., njegov briljantan put kroz studij,
magisterij ekonomije u Francuskoj sa samo 24 godine, te doktorat sa 31
godinom iz podrucja ekonomske znanosti, imenovanje za dekana Fakulteta
za vanjsku trgovinu 1970. sa samo 32 godine, sudjelovanje u hrvatskom
proljecu kao jedna od klju¢nih figura gdje ga sami Tito i Bakari¢ oznacavaju
kao drzavnog neprijatelja broj 2 potkraj 1971., odmah do brata prof. dr. sc.
Marka Veselice, pa sve do kraja njegova zivota zasigurno daje odgovor na
pitanje o otrgnucu zaboravu...

Prof. dr. sc. Vladimir Veselica, nakon pada hrvatskog prolje¢a, 1972. gubi
sva gradanska prava, putovnicu, godinama je ibez posla, nosi casno
prezime Veselica na slobodi, ali u Sirem smislu i on je u zatvoru dijele¢i
sudbinu svoga brata Marka koji kao prvooptuzeni u procesu protiv hrvatskih
intelektualaca (Veselica, Bodan, Gotovac, Tudman i dr.) zavr$ava u zatvoru
gdje je proveo skoro 12 godina i postaje simbol borbe za samostalnu,
demokratsku i pravednu Hrvatsku.
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No prof. dr. sc. Vladimira Veselicu, Viteza, kako su ga zvali prijatelji, te
okolnosti nisu pokolebale da i dalje hoda uzdignute glave i ¢asno Zivi svoj
zivot u skladu sa sintagmom Alberta Camusa da je "najveca hrabrost ¢ovjeka
suprotstaviti se svojoj Sudbini”.

Poglavito ako se uzme u obzir da je u 57. godini zivota obolio od
Parkinsonove bolesti sa svim drustvenim i drugim konotacijama koje ta teska
bolest nosi... Nazalost, umro je sa 75 godina, izmucéen boles¢u, pognut, jer ga
tijelo nije slusalo, ali pogledom uvijek uspravan kao i kad je gledao u nebo u
godinama teskim 1972. — 1990. jer je znao da se "Sloboda ne moze spustiti
do ljudi nego se ljudi moraju uzdignuti do nje...".

Prof. dr. sc. Vladimir Veselica radio je u Sluzbi drustvenog knjigovodstva,
zatim je bio dekan 1970. na Visokoj Skoli za vanjsku trgovinu. Iste je godine
pokrenuo i uredivao Hrvatski gospodarski glasnik te je bio predsjednik
Drustva ekonomista u razdoblju 1970. — 1971.

Bio je sudionik i organizator tajnoga inicijativnog skupa hrvatskih
intelektualaca, PleSivica, 19. sije¢nja 1989., na kojem su udareni temelji
buducega visestranackog sustava, odnosno osnivanja hrvatskih demokratskih
stranaka. Na predmetnom sastanku od istaknutih intelektualaca bili su uz prof.
dr. sc. Vladimira Veselicu, dr. sc. Franjo Tudman, dr. sc. Marko Veselica,
Drago Stipac, Tomislav Ladan, dr. sc. Anto Matkovi¢ i dr.

Nakon prvih viSestranackih izbora prof. dr. sc. Vladimir Veselica izabran je u
prvi viSestranacki Hrvatski sabor 30. svibnja 1990., a u vihoru Domovinskog
rata postaje ministar u Vladi demokratskog jedinstva 1991. — 1992.

Godine 1993. osniva se Hrvatsko drustvo ekonomista ¢iji je prvi predsjednik
prof. dr. sc. Vladimir Veselica.

Godine 1999. na Svjetskom kongresu ekonomista u Buenos Airesu,
Argentina, izabran je u Izvr$ni odbor Medunarodnog udruzenja ekonomista.

Priznanjem Republike Hrvatske od suverenih drzava Europe i svijeta, dr. sc.
Vladimir Veselica vraéa se na Ekonomski fakultet kao redoviti profesor,
jedno vrijeme bio je zamjenik dekana, predsjednik je Hrvatskog drustva
ekonomista od osnivanja 1993. godine do sredine 2000-ih godina.
Autor je brojnih knjiga i znanstvenih radova, a knjiga "Globalizacija i nova
ekonomija" nominirana je 2007. za Nobelovu nagradu iz podruc¢ja ekonomije
od strane Ekonomskog fakulteta u Zagrebu.
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Iz njegova velikoga znanstvenog opusa svakako treba izdvoyjiti:

Prirucnik o vrijednosnim papirima: kategorije, institucionalne osnove,
primjena u praksi, 1987.

Vrijednosni papiri, 1988.

Sustav placanja, trziste novca i kapitala i vrijednosni papiri (Suautori Petar
Vuci¢, Ante Matan), 1990.

Financijski sustav u ekonomiji: financijski menedzment i politika, 1997.
(godisnja drzavna nagrada za znanost)

Misli i pogledi o razvoju Hrvatske, 1999. (suautor Dragomir Vojnic)
Gospodarska i socijalna zbilja Hrvatske: stanje i perspektive, 2001.
Ekonomika poduzeca: uvod u poslovnu ekonomiju (suautor), 2002.

Nepoznata istina o crnom danu za hrvatske domoljube 11. sijecnja 1972.,

o udaru na Maticu hrvatsku i Hrvatsko proljece, o Hrvatskoj danas
(prir. Vlatko Pavleti¢), 2002. (suautor)

Eugen Kvaternik: Hrvatski glavnicar i Viadimir Veselica: Ekonomski
ogledi i pogledi Eugena Kvaternika, 2005.

Ekonomski ogledi i pogledi Vladimira Veselice: financijski sustav u
ekonomiji, ekonomski ogledi i pogledi Eugena Kvaternika, prirucnik o
vrijednosnim papirima, 2007.

Globalizacija i nova ekonomija, 2007. (prevedena na engleski)

Zlatno pero Vladimira Veselice: odabrane teme hrvatskih poduzetnika i
obrtnika iz Zlatnih knjiga, 2007.

Misli i pogledi, 2008.

Rani radovi: i ostale aktualne teme iz gospodarskog i drustveno-politickog
Zivota, 2010.

Svekolika hrvatska kriza, 2012.
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Prof. dr. sc. Vladimir Veselica dobiva i odredenu drustvenu valorizaciju za

Zivota:

e Spomenica Domovinskog rata 1990. — 1992.

e Red Danice hrvatske s likom Blaza Lorkovica

e 1997.: Drzavna nagrada za znanost za knjigu Financijski sustav u
ekonomiji

e 2006.: Red Danice hrvatske s likom Rudera Boskovic¢a

I nakon smrti (umro je 11. prosinca 2013. u Zagrebu) 2021. godine, povodom
50. obljetnice hrvatskog prolje¢a, odlikovan je Veleredom kralja Dmitra
Zvonimira s lentom i Danicom za izniman doprinos neovisnosti i cjelovitosti
Republike Hrvatske te izgradnji 1 napretku hrvatske drzave.

Prof. dr. sc. Vladimir Veselica nikada povratkom na Fakultet nije licitirao sa
svojom sudbinom, dapace, bio je protiv svakog revanSizma i etiketiranja ljudi,
zanjega je covjek prije svega bila moralna kategorija u skladu s onom ,,svaki
¢ovjek ima samo jednu savjest i samo jedan zivot*.

Na Ekonomskom fakultetu 1 u Hrvatskom drus$tvu ekonomista do mirovine
2004. godine aktivno je djelovao na promicanju ekonomske misli i znanosti
opcenito.

Njegova misao vodilja bila je “Neka nas pamte po tragovima ljubavi...”.

Vjerujemo da ¢emo svi pamtiti toga dobrog ¢ovjeka u skladu s onim da ovjek
zivi dok se jo$ izgovara njegovo ime...

Hrvatsko drustvo ekonomista
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